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PROJETO DE LEI PL./0094.1/2019

Veda a oferta e/ou contratacdo de empréstimo ou financiamento
de qualquer natureza, por meio de ligagio telefénica para
aposentados e pensionistas.

Art. 1° E vedada a oferta e/ou contratagdo de empréstimo ou
financiamento de qualquer natureza, por meio de ligagéo telefénica para aposentados e
pensionistas, no &mbito do Estado de Santa Catarina.

Art. 2° Em caso de descumprimento desta Lei, o infrator ficara
sujeito as sancgfes previstas nos arts. 56 a 59 do Cédigo de Defesa do Consumidor, sem
prejuizo das demais sangdes de natureza civil e penal aplicaveis.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de s? publicacao.

Sala das Sessoes,

Deputado Luiz Fernandgp’
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JUSTIFICAGAO \2,
Apresento aos meus Pares o Projeto de Lei com o fim de vedar a oferta
e/ou contratagcdo de empréstimo ou financiamento de qualquer natureza, por meio de
ligagdo telefénica para aposentados e pensionistas, no ambito do Estado de Santa

Catarina.

A proposicéo decorre do fato de que esse tipo de contratagdo, a meu
juizo, desrespeita os principios norteadores e regras juridicas estabelecidos no Cédigo de
Defesa do Consumidor (CDC).

Nao e dificil ouvir relatos de conhecidos ou de familiares de contratagdo
de empréstimo financeiro equivocada por um aposentado ou pensionista com uma
instituicdo financeira. Muitos contratam seus servicos sem o pleno conhecimento do
contrato e a consequéncia disso € o grande numero de processos no Poder Judiciario,
bem como o sofrimento e estresse dos contratantes decorrentes dessa situagdo de

prejuizos financeiros a comprometer, inclusive, sua satde.

A oferta ou contragdo de empréstimo ou financiamento entre as
instituicGes financeiras e o aposentado ou pensionista, por telefone, ndo dispée de forma
clara todos os énus contratuais, afrontando, assim, o CDC, que tem como um de seus

principios o da transparéncia nas relagdes de consumo.
Aquele Diploma Legal prevé, ainda, no seu art. 39, o seguinte:

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos,
dentre outras praticas abusivas:

[...]

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do
consumidor, tendo em vista sua idade, salde,
conhecimento ou condi¢édo social, para impingir-lhe seus
produtos ou servigos;

[..]

Ademais, assim rege o art. 52 do CDC:
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Art. 52. No fornecimento de produtos OU servigos que envolya
outorga de Crédito oy Concessio ge ﬁnanciamento ao
consumidor, o fornecedor devers, entre outrog requisitos
informa-lo pPrévia e adequadamente Sobre: !

Il - acréscimos legaimente Previstos;

Na pratica, os contratos de empréstimog e ﬁnanciamentos realizados

por telefone sdo verdadeiros contratos de adesio ¢ Portanto, a0 Contratante, apos

receber a ligacso da instituicdo financeira, resta apenas 5 €scolha do valor Pretendido e o

nimero de parcelas (quase Seémpre valores pré-aprovados). No en
principios e as regras consumeristas, deve o Contratado informar a0 ¢
clausulas contratuais que impliquem restricdo oy limitagso ge direitos,
destaque suficiente a permitir sua compreens3o plena.

Por todo e exposto, solicito o apoio dos meys Pares parg @ aprovagsg

da presente proposicao.

Deputado Luiz Fernando v




