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PROJETO DE LE| PL./0031.8/2019

Dispbe sobre o dever de as pessoas juridicas de direito privado
manterem estabelecimento préprio, credenciado ou autorizado
que ofereca assisténcia técnica a seus produtos
comercializados no Estado de Santa Catarina, e adota outras
providéncias.

Art. 1° As pessoas juridicas de direito privado devem manter,
no Estado de Santa Catarina, no minimo 1 (um) estabelecimento préprio, credenciado ou
autorizado para a prestacdo de servicos de assisténcia técnica a seus produtos
comercializados.

Paragrafo unico. A comprovagdo da relacdo de consumo de
compra e venda de produto comercializado dar-se-a pela nota fiscal.

Art. 2° O Estado de Santa Catarina, por meio da Secretaria de
Estado da Justica e Cidadania — Departamento Estadual de Defesa do Consumidor
(PROCON/SC), e as Coordenadorias Municipais de Defesa do Consumidor, por meio dos
PROCONs municipais, poderao efetuar a fiscalizacdo e o procedimento administrativo
visando a apuragdo do descumprimento desta Lei.

Art. 3° O descumprimento ao disposto na presente Lei sujeitara
o infrator as sancdes previstas no art. 56 da Lei federal n° 8.078, de 1990.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Sala das Sessoes,
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JUSTIFICACAO

O direito do consumidor esta garantido pela Lei federal n°® 8.078, de
1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor (CDC).

Nesse sentido, observa-se que muitas empresas cujos produtos sao
comercializados nos municipios catarinenses nao possuem ou nao disponibilizam

assisténcia técnica autorizada, credenciada ou propria nas cidades de nosso Estado.

Tem-se informagao, por exemplo, de empresas que comercializam seus
produtos em solo catarinense, mas cuja assisténcia técnica somente é oferecida em
outros Estados da Federacio, promovendo uma afronta ao direito dos consumidores

catarinenses.

Assim, por meio do presente Projeto de Lei, busca-se obrigar as
pessoas juridicas de direito privado, sujeitas que estao aos ditames do CDC, a manterem
no Estado de Santa Catarina pelo menos 1 (um) estabelecimento proprio, credenciado ou
autorizado, para prestarem os servicos de assisténcia técnica para os seus produtos
comercializados no Estado de Santa Catarina.

Cabe ressaltar que essa medida trara ao consumidor catarinense a
seguranca da existéncia e da disponibilizacdo de assisténcia técnica para os produtos
adquiridos em nosso comércio, gerando maior tranquilidade e conforto na relagéo de

consumo.

Por fim, entende-se que o Projeto de Lei encontra-se alinhado com a
Constituicao Federal no que toca a competéncia legiferante, uma vez que o art. 24, em
seus incisos V e VI, prevé que Unidao, Estados e Distrito Federal podem,
concorrentemente, legislar sobre consumo e responsabilidade por dano ao

consumidor.

Pelo exposto, conto com o apoio dos demais Deputados para a

aprovacao do presente Projeto de Lei.




