
 

 

 
Senhor 
SÉRGIO LAGUNA PEREIRA 
Procurador-Geral Adjunto para Assuntos Jurídicos 
Procuradoria-Geral do Estado de Santa Catarina 
__________________________________________________________________________________ 

Rua Anita Garibaldi, 79 - 12º andar, Centro, Florianópolis/SC - CEP: 88010-500 – Fone: (48) 3665-4350. 
 Agência de Regulação de Serviços Públicos de Santa Catarina – ARESC   

ESTADO DE SANTA CATARINA 
AGÊNCIA DE REGULAÇÃO DE SERVIÇOS PÚBLICOS DE SANTA CATARINA 
 
 
  

Ofício nᵒ    0146/2023                Florianópolis, 14 de março de 2023.  

 

Assunto:      Navegação de Travessia (balsa Itajaí - Navegantes), Subscrição do Termo de Adequação dos  
                     Serviços (TAS), resultado do Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). 

 
Referência:  OFÍCIO GAB/PGE 784/2022.  

 
       

 
Senhor Procurador-Geral Adjunto para Assuntos Jurídicos, 
 

 

Com os cordiais cumprimentos, a ARESC encaminha, em anexo, as informações referentes às 

solicitações constantes do Ofício GAB/PGE 784/2022, as quais versam sobre os serviços do transporte 

aquaviário realizados entre os municípios de Itajaí e Navegantes. 

 

 

 

Atenciosamente, 

 

 

 

 

_______ [assinado digitalmente] _______ 

JOÃO CARLOS GRANDO  
Presidente 
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Assinaturas do documento

Código para verificação: JO494A7H

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

JOÃO CARLOS GRANDO (CPF: 563.XXX.399-XX) em 15/03/2023 às 14:07:55
Emitido por: "SGP-e", emitido em 09/12/2021 - 10:43:34 e válido até 09/12/2121 - 10:43:34.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDA5NTY5Xzk2NDBfMjAxOV9KTzQ5NEE3SA== ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00009569/2019 e o código JO494A7H
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.



ESTADO DE SANTA CATARINA
AGÊNCIA DE REGULAÇÃO DE SERVIÇOS PÚBLICOS DE SANTA CATARINA – ARESC

GERÊNCIA DE FISCALIZAÇÃO DE TRANSPORTE - GETRA

RESPOSTA AO OFÍCIO GAB/PGE 784/2022

[DEMANDAS RELATIVAS AO SISTEMA INTERMUNICIPAL DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS]

Origem: SGPE
Protocolo: Processos SCC nº 9.569/2019 e ARESC 1.929/2022

Assunto: Serviços de travessia (balsa Itajaí - Navegantes), Subscrição do Termo de Adequação dos Serviços,
resultado do Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC)

A presente demanda trata-se da seguinte solicitação:
“Dirijo-me a Vossa Senhoria para solicitar informações acerca das providências adotadas na
investigação feita por meio do processo administrativo ARESC 1573/2019, em específico,
para verificar se o Termo de Adequação de Serviço (TAS) foi subscrito pela permissionária
e, além disso, ter ciência do resultado do Relatório de Ajustamento de Ação, Conduta
(RAAC), da ação de acompanhamento e se houve aplicação de alguma penalidade.”

Respondendo-se aos quesitos elencados na solicitação supracitada, informa-se que:

1) A fiscalização de transportes da ARESC vem acompanhando frequentemente os serviços

prestados pela empresa NGI Sul, com o objetivo de analisar a regularidade da atividade

frente aos parâmetros legalmente estabelecidos, bem como verificar e adotar providências

em relação às situações narradas nas reclamações, denúncias e outras demandas recebidas

pela agência.

2) O Termo de Adequação de Serviços (TAS) foi subscrito, conforme constata-se na figura 1,

em anexo, extraída da página 96, do processo ARESC nº 1.573/2019.

3) A operadora da travessia apresentou Relatórios de Ajustamento de Ação e Conduta

(RAAC) atendendo as determinações constantes do Relatório de Fiscalização da ARESC,

tornando-se, portanto, desnecessária a aplicação de penalidades. Os RAACs estão

disponíveis nos processos ARESC nº 1.802/2019 (figuras 2 a 13, em anexo) e ARESC nº

110/2020 (figuras 14 a 18, em anexo).

4) Tendo em vista que o processo SCC nº 9.569/2019 teve início devido a uma solicitação

para a apuração de suposta sonegação de imposto, a ARESC encaminhou ofício à

Secretaria de Estado da Fazenda - SEF para que fossem realizadas as verificações

relacionadas à regularidade tributária correspondente aos serviços desenvolvidos pela

operadora da travessia. O mencionado ofício e a respectiva resposta elaborada pela SEF,

encontram-se anexados ao processo ARESC nº 1.629/2019 (figuras 19 e 20, em anexo).

Rua Anita Garibaldi, 79 - Centro Executivo Miguel Daux - 11º andar - Centro – Florianópolis.
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ESTADO DE SANTA CATARINA
AGÊNCIA DE REGULAÇÃO DE SERVIÇOS PÚBLICOS DE SANTA CATARINA – ARESC

GERÊNCIA DE FISCALIZAÇÃO DE TRANSPORTE - GETRA

RESPOSTA AO OFÍCIO GAB/PGE 784/2022

ANEXOS (ELEMENTOS COMPROBATÓRIOS)

Figura 1: Termo de Adequação dos Serviços devidamente subscrito. Disponível na página 96 do processo ARESC nº
1.573/2019: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1585,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 2: 1º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 2 do processo ARESC nº
1.802/2019: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1815,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 3: 1º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 3 do processo ARESC nº
1.802/2019: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1815,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 4: 1º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 4 do processo ARESC nº
1.802/2019: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1815,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 5: 1º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 5 do processo ARESC nº
1.802/2019: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1815,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 6: 1º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 6 do processo ARESC nº
1.802/2019: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1815,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 7: 1º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 7 do processo ARESC nº
1.802/2019: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1815,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 8: 1º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 8 do processo ARESC nº
1.802/2019: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1815,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 9: 1º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 9 do processo ARESC nº
1.802/2019: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1815,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 10: 1º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 10 do processo ARESC nº
1.802/2019: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1815,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 11: 1º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 11 do processo ARESC nº
1.802/2019: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1815,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 12: 1º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 12 do processo ARESC nº
1.802/2019: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1815,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 13: 1º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 13 do processo ARESC nº
1.802/2019: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1815,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 14: 2º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 7 do processo ARESC nº
110/2020: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=110,13109,2020 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 15: 2º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 8 do processo ARESC nº
110/2020: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=110,13109,2020 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 16: 2º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 9 do processo ARESC nº
110/2020: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=110,13109,2020 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 17: 2º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 10 do processo ARESC nº
110/2020: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=110,13109,2020 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 18: 2º Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC). Disponível na página 11 do processo ARESC nº
110/2020: https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=110,13109,2020 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 19: Ofício enviado à SEF para adoção das verificações relacionadas à regularidade tributária correspondente aos
serviços desenvolvidos pela operadora da travessia. Disponível na página 2 do processo ARESC nº 1.629/2019:
https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1641,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 19: Informações oferecidas pela SEF em resposta a solicitação de verificação da suposta sonegação de imposto.
Disponível na página 9 do processo ARESC nº 1.629/2019:
https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1641,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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Figura 20: Informações oferecidas pela SEF em resposta a solicitação de verificação da suposta sonegação de imposto.
Disponível na página 9 do processo ARESC nº 1.629/2019:
https://sgpe.sea.sc.gov.br/cpav/visualizarProcesso.do?processoPK=1641,13109,2019 Acesso em: 13/03/2023.
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LEGISLAÇÃO CORRELATA AO TEMA EM TELA:

LEI Nº 8.209, DE 02 DE JANEIRO DE 1991
Estabelece a gratuidade na travessia por Ferry Boat do Rio Itajaí Açú para pedestres e ciclistas.
Disponível em http://leis.alesc.sc.gov.br/html/1991/8209_1991_Lei.html Acesso em 24/08/2021

LEI Nº 11.077, DE 11 DE JANEIRO DE 1999
Dá nova redação ao artigo 1º da Lei nº 8.209, de 2 de janeiro de 1991.
Disponível em http://leis.alesc.sc.gov.br/html/1999/11077_1999_lei.html Acesso em 24/08/2021

LEI PROMULGADA Nº 11.359, DE 22 DE MARÇO DE 2000
Dispõe sobre os serviços de travessia de ferry-boat e balsa no rio Itajaí-Açu.
Disponível em http://leis.alesc.sc.gov.br/html/2000/11359_2000_Lei_promulgada.html Acesso em 24/08/2021

LEI N° 12.119, DE 07 DE JANEIRO DE 2002
Estabelece nova redação ao art. 1º da Lei n° 11.077, de 1999.
Disponível em http://leis.alesc.sc.gov.br/html/2002/12119_2002_Lei.html Acesso em 24/08/2021

DECRETO No 3.872, de 16 de janeiro de 2002
Dispõe sobre os serviços na travessia do Rio Itajaí-Açú por Ferry-Boat e Balsa entre os municípios de Itajaí e Navegantes.
Disponível em http://server03.pge.sc.gov.br/LegislacaoEstadual/2001/003872-005-0-2001-001.htm Acesso em 24/08/2021

DECRETO Nº 26.191, de 21 de junho de 1985
Dispõe sobre a execução e controle da navegação interior de travessia no Estado.
Disponível em http://server03.pge.sc.gov.br/LegislacaoEstadual/1985/026191-005-0-1985-001.htm Acesso em 15/12/2022

RESOLUÇÃO DETER/SIE Nº 496/85
Aprova Norma Complementar que dispõe sobre o funcionamento das empresas de navegação e dá outras providências.
Disponível em http://www.deter.sc.gov.br/arquivos/arquivos/332.Resolucao_496-85.pdf Acesso em 13/03/2023

RESOLUÇÃO DETER/SIE Nº 497/85 Aprova norma complementar que dispõe sobre a Autorização e Operação de Linhas de
Navegação Interior de Travessia e dá outras providências.
Disponível em https://site.deter.sc.gov.br/arquivos/arquivos/333.Resolucao_497-85.pdf Acesso em 13/03/2023

RESOLUÇÃO DETER/SIE Nº 498/85 Aprova Norma Complementar que dispõe sobre o cadastro de Embarcação nacional e
dá outras providências.
Disponível em https://site.deter.sc.gov.br/arquivos/arquivos/334.Resolucao_498-85.pdf Acesso em 13/03/2023

RESOLUÇÃO DETER/SIE Nº 499/85 Disciplina a fiscalização e estabelece normas para a aplicação de penalidade às
infrações relativas ao sistema de Navegação Interior de Travessia.
Disponível em http://www.deter.sc.gov.br/arquivos/arquivos/335.Resolucao_499-85.pdf Acesso em 13/03/2023

Atenciosamente,

Florianópolis, 14 de março de 2023.

______[assinado digitalmente]______
Lúcio Rosa de Almeida

Agente Fiscal de Transportes - ARESC
GERÊNCIA DE FISCALIZAÇÃO DE TRANSPORTE - GETRA
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Código para verificação: FZ995KG7

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

LUCIO ROSA DE ALMEIDA (CPF: 187.XXX.108-XX) em 14/03/2023 às 15:53:17
Emitido por: "SGP-e", emitido em 02/04/2019 - 10:25:25 e válido até 02/04/2119 - 10:25:25.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDA5NTY5Xzk2NDBfMjAxOV9GWjk5NUtHNw== ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00009569/2019 e o código FZ995KG7
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.



ESTADO DE SANTA CATARINA
PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO
GABINETE DO PROCURADOR-GERAL

DESPACHO

Referência: SCC 9569/2019

Assunto: Resposta ao Ofício GAB/PGE 784/2022. Encaminhamento de informações sobre a
situação atual do processo de investigação que versam sobre os serviços do transporte aquaviário
realizados entre os municípios de Itajaí e Navegantes.

Origem: Casa Civil (CC)

Encaminhem-se os autos à Procuradoria Fiscal, para análise e providências.

Florianópolis, data da assinatura digital.

ANDRÉ EMILIANO UBA
Procurador-Geral Adjunto para Assuntos Jurídicos

____________________________________________________________________________________
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Assinaturas do documento

Código para verificação: SR007IM8

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

ANDRÉ EMILIANO UBA (CPF: 039.XXX.669-XX) em 21/03/2023 às 19:04:31
Emitido por: "SGP-e", emitido em 30/03/2018 - 12:32:35 e válido até 30/03/2118 - 12:32:35.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDA5NTY5Xzk2NDBfMjAxOV9TUjAwN0lNOA== ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00009569/2019 e o código SR007IM8
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ESTADO DE SANTA CATARINA
PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO
PROCURADORIA FISCAL

OFÍCIO PROFIS/PGE Nº 52/2023 Local, data da assinatura digital.

Referência: SCC 9569/2019

Senhor Procurador-Geral do Estado,

Tendo em vista que o processo SCC 9569/2019 foi autuado devido à solicitação
IND/1237.0/2019, assinada pelo Deputado Ivan Naatz e aprovada pela Assembleia Legislativa do
Estado de Santa Catarina, em que solicita esforços para a apuração de supostas sonegação de
impostos por parte da permissionária do serviço de ferry boat entre os municípios de Itajaí e
Navegantes, venho retornar:

Nesse caso, com intuito de investigar eventuais irregularidades, os autos foram
encaminhados à ARESC para apresentar o contrato de serviços com a permissionária e demais
documentos indicados pelo Deputado. A instituição citou o processo ARESC n°1573/2019, em que
auditou a empresa em questão.

Dessa forma, a ARESC retornou os autos à PGE em 16/03/2023 com a resposta aos
questionamentos (p. 22-44), na qual apresenta-se verificação do Termo de Adequação de Serviço
(TAS) subscrito pela permissionária, Relatórios de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC)
atendendo as determinações constantes de fiscalização, evidentes nos processos ARESC
n°1802/2019 e ARESC n° 110/2020 e ofício da Secretaria de Estado da Fazenda (SEF) constando
as verificações relacionadas à regularidade tributária correspondente aos serviços desenvolvidos
pela operadora da travessia.

Portanto, após considerações apontadas pela ARESC, encaminha-se os autos para
análise e retorno à Secretaria de Estado da Casa Civil.

Respeitosamente,

RICARDO DE ARAUJO GAMA
Procurador-Chefe da Procuradoria Fiscal

____________________________________________________________________________________
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ESTADO DE SANTA CATARINA
PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO
GABINETE DO PROCURADOR-GERAL

OFÍCIO GAB/PGE Nº 330/2023 Florianópolis, data da assinatura digital.

Referência: SCC 9569/2019

Senhor Diretor,

Dirijo-me a Vossa Senhoria, em resposta ao Ofício nº 3234/CC-DIAL-GEAPI, que trata de
pedido de análise e manifestação desta procuradoria, acerca da Indicação nº 1237/2019,
subscrita pelo Deputado Ivan Naatz, o qual solicita apuração de suposta sonegação de imposto
por parte da permissionária do serviço de ferry boat entre os Municípios de Itajaí e Navegantes,
para encaminhar o Ofício PROFIS/PGE nº 52/2023 exarado pelo Procurador-Chefe da
Procuradoria Fiscal (PROFIS), Dr. Ricardo de Araújo Gama (p.46) acompanhado do expediente
recebido da ARESC (p. 21-44).

Atenciosamente,

ANDRÉ EMILIANO UBA
Procurador-Geral Adjunto para Assuntos Jurídicos

Senhor
MARCELO MENDES
Diretor de Assuntos Legislativos
Secretaria de Estado da Casa Civil
Florianópolis/SC

____________________________________________________________________________________
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ESTADO DE SANTA CATARINA 
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DIRETORIA DE ASSUNTOS LEGISLATIVOS

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina
Rod. SC-401, nº 4.600, KM 15 - Saco Grande - CEP 88032-000 - Florianópolis/SC
Fone: (48) 3665-2073 - e-mail: geapi@casacivil.sc.gov.br

Ofício nº 1389/SCC-DIAL-GEAPI       Florianópolis, 19 de maio de 2023.

Senhor Presidente,

Em resposta à Indicação nº 1237/2019, de autoria do Deputado Ivan Naatz, encaminho o 
Ofício GAB/PGE nº 330/2023, da Procuradoria-Geral do Estado, que remete os seguintes 
documentos contendo informações a respeito da apuração de suposta sonegação de imposto por 
parte da permissionária do serviço de ferry boat entre os Municípios de Itajaí e Navegantes:

a) Ofício PROFIS/PGE nº 52/2023, da Procuradoria Fiscal; e

b) Ofício nº 0146/2023, da Agência de Regulação de Serviços Públicos de Santa 
Catarina.

Respeitosamente,

Deputado Estêner Soratto da Silva Júnior
Secretário de Estado da Casa Civil

Excelentíssimo Senhor Deputado
MAURO DE NADAL
Presidente da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina
Nesta
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