
ESTADO DE SANTA CATARINA 
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAÇÃO 
DIRETORIA DE GESTÃO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS 

    COORDENADORIA DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DE PESSOAL 

INFORMAÇÃO № 19/2025/SEA/COAPE            Florianópolis, data da assinatura digital. 

Referência: Processo SCC 3692/2025 
Encaminha indicação com vistas à contratação 
de profissionais que atuem num atendimento 
humanizado nas empresas públicas.

Senhora Diretora, 

Trata-se de processo autuado pela Secretaria de Estado da Casa Civil, solicitando 
manifestação sobre a Indicação nº 0171/2025, de autoria do Deputado Marcius Machado, que 
sugere a implementação de atendimento humanizado em empresas públicas que possuam fluxo 
contínuo de atendimento a pessoas surdas, mudas e cegas, por meio da contratação de 
profissionais capacitados em Libras e linguagem por sinais.

Cabe ressaltar que a iniciativa do Senhor Deputado é louvável no sentido de apresentar 
ferramentas e iniciativas para atendimento inclusivo tornando assim, a atividade pública mais 
acessível.

Outrossim, o atendimento por profissionais capacitados em Libras, amplia o acesso de 
públicos como surdos e mudos à serviços essenciais. Além disso, ao observar a legislação 
pertinente ao tema, percebemos que instrumentos legais enfatizam a utilização da Língua Brasileira 
de Sinais e objetiva a inclusão por parte do poder público.

No entanto, é imperioso averiguar se a Administração Pública Estadual tem a previsão 
financeira para tais contratações. 

Ainda, salienta-se que a abertura de concurso público é originária do órgão interessado, 
ou seja, não cabe a esta Diretoria de Gestão e Desenvolvimento de Pessoas a abertura de tais 
vagas.

Sendo assim, em relação à manifestação desta Diretoria sobre existência de 
contrariedade ao interesse público, não há oposição, no entanto sugere-se observação à 
repercussão financeira a ser gerada com a aplicação do presente Projeto.

 
Contudo, à consideração superior.

TAINARA GARCIA 
Assessora Técnica 
(assinatura digital) 
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De acordo, encaminhe-se à SEA/COJUR

ANDRÉIA RANZI DE CAMARGO 
Diretora de Gestão e Desenvolvimento de Pessoas, designada. 
(assinatura digital)
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Assinaturas do documento

Código para verificação: GHY6772E

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

TAINARA GARCIA (CPF: 022.XXX.149-XX) em 24/03/2025 às 17:55:02
Emitido por: "SGP-e", emitido em 01/03/2023 - 13:47:04 e válido até 01/03/2123 - 13:47:04.

(Assinatura do sistema)

ANDREIA RANZI DE CAMARGO (CPF: 850.XXX.809-XX) em 24/03/2025 às 17:56:41
Emitido por: "SGP-e", emitido em 30/03/2018 - 12:31:33 e válido até 30/03/2118 - 12:31:33.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDAzNjkyXzM2OTNfMjAyNV9HSFk2NzcyRQ== ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00003692/2025 e o código GHY6772E
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.



‭ESTADO DE SANTA CATARINA‬
‭SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAÇÃO‬
‭GABINETE DO SECRETÁRIO‬

‭OFÍCIO № 72/2025/SEA/COJUR‬ ‭Florianópolis, data da assinatura digital.‬

‭Ref.:‬‭Processo nº SCC 3692/2025‬
‭Interessados(as):‬ ‭Assembleia‬‭Legislativa‬‭do‬‭Estado‬‭de‬‭Santa‬‭Catarina‬‭(Alesc)‬‭e‬‭Secretaria‬
‭de Estado da Casa Civil (SCC)‬

‭Senhora Gerente,‬

‭Cumprimentando-a‬ ‭cordialmente,‬ ‭em‬ ‭resposta‬ ‭ao‬ ‭Ofício‬ ‭nº‬
‭0456/SCC-DIAL-GEAPI,‬ ‭que‬ ‭trata‬ ‭da‬ ‭Indicação‬ ‭nº‬ ‭0171/2025,‬ ‭subscrita‬ ‭pelo‬ ‭Deputado‬
‭Marcius‬ ‭Machado,‬ ‭encaminho‬ ‭a‬ ‭informação‬ ‭prestada‬ ‭pela‬ ‭Diretoria‬ ‭de‬ ‭Gestão‬ ‭e‬
‭Desenvolvimento‬ ‭de‬ ‭Pessoas‬ ‭desta‬ ‭Secretaria‬ ‭de‬ ‭Estado‬ ‭da‬ ‭Administração‬ ‭-‬ ‭anexa‬ ‭-,‬ ‭na‬
‭qual‬ ‭esclarece‬ ‭que‬ ‭não‬ ‭se‬ ‭opõe‬ ‭à‬ ‭indicação,‬ ‭embora‬ ‭refira‬ ‭a‬ ‭necessidade‬ ‭de‬ ‭análise‬ ‭do‬
‭impacto‬ ‭financeiro‬ ‭da‬‭implementação‬‭da‬‭medida‬‭e‬‭de‬‭que‬‭a‬‭previsão‬‭das‬‭vagas‬‭-‬‭e‬‭efetivo‬
‭provimento‬ ‭-‬ ‭depende‬ ‭da‬ ‭postura‬ ‭ativa‬ ‭das‬ ‭entidades,‬ ‭as‬ ‭quais‬ ‭são‬ ‭dotadas‬ ‭de‬
‭personalidade jurídica própria e autonomia na condução de suas atividades.‬

‭Na‬ ‭oportunidade,‬ ‭reitero‬ ‭protestos‬ ‭de‬ ‭elevada‬ ‭estima‬ ‭e‬ ‭consideração‬ ‭e‬
‭permanecemos à disposição para eventuais esclarecimentos.‬

‭Atenciosamente,‬

‭Vânio Boing‬
‭Secretário de Estado da Administração‬

‭À Senhora‬
‭Nathalia da Silva Zimermann‬
‭Gerente de Acompanhamento de Pedidos de Informações‬
‭Diretoria de Assuntos Legislativo‬
‭Secretaria de Estado da Casa Civil – SCC‬
‭Estado de Santa Catarina‬

‭Página‬‭1‬‭de‬‭1‬ ‭www.sea.sc.gov.br‬
‭Rodovia SC 401, km 5, nº 4.600, Centro Administrativo do Governo – 88032-900 – Florianópolis/SC Fone: (48) 3665-1530‬

P
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Assinaturas do documento

Código para verificação: D7N66CB8

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

VANIO BOING (CPF: 433.XXX.709-XX) em 26/03/2025 às 09:22:13
Emitido por: "SGP-e", emitido em 23/01/2023 - 15:09:49 e válido até 23/01/2123 - 15:09:49.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDAzNjkyXzM2OTNfMjAyNV9EN042NkNCOA== ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00003692/2025 e o código D7N66CB8
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.



ESTADO DE SANTA CATARINA 
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DIRETORIA DE ASSUNTOS LEGISLATIVOS

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina
Rod. SC-401, nº 4.600, KM 15 - Saco Grande - CEP 88032-900 - Florianópolis/SC
Fone: (48) 3665-2073 - e-mail: geapi@casacivil.sc.gov.br

Ofício nº 0542/SCC-DIAL-GEAPI Florianópolis, 26 de março de 2025.

Senhor Presidente,

De ordem do senhor Governador do Estado, em resposta à Indicação nº 0171/2025, 
de autoria do Deputado Marcius Machado, encaminho manifestação da Secretaria de Estado da 
Administração, contendo informações a respeito da implementação de atendimento humanizado 
em empresas públicas que possuam fluxo contínuo de atendimento a pessoas surdas, mudas e 
cegas, por meio da contratação de profissionais capacitados em Libras e linguagem de sinais.

Respeitosamente,

Clarikennedy Nunes
Secretário de Estado da Casa Civil

Excelentíssimo Senhor Deputado
JULIO GARCIA
Presidente da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina
Nesta
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Assinaturas do documento

Código para verificação: U08S68UE

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

CLARIKENNEDY NUNES (CPF: 634.XXX.299-XX) em 26/03/2025 às 15:10:07
Emitido por: "SGP-e", emitido em 07/07/2023 - 16:23:37 e válido até 07/07/2123 - 16:23:37.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDAzNjkyXzM2OTNfMjAyNV9VMDhTNjhVRQ== ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00003692/2025 e o código U08S68UE
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.


