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MOCAO APELO N°25/2025

A Assembleia Legislativa do Estado de Santa
Catarina (ALESC) e aos Deputados Estaduais,
solicitando maior rapidez na tramitacdo e aprovacao
do Projeto de Lei N° 117/2025, que disp&e sobre a
modernizacdo dos sistemas de atendimento
emergencial no Estado de Santa Catarina,
incentivando o uso de aplicativos de mensagens
instantaneas e da outras providéncias.

Apresentamos, na forma do Art. 108 e seguintes do Regimento Interno, Mocdo de Apelo a
Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina (ALESC) e aos nobres Deputados
Estaduais, para que promovam uma maior rapidez na tramitacdo e a consequente aprovagao do
Projeto de Lei N° 117/2025, que visa a modernizac¢ao dos sistemas de atendimento emergencial,
incentivando o uso de aplicativos de mensagens instantdneas, como o WhatsApp, para o
recebimento de chamadas de emergéncia no Estado de Santa Catarina.

A presente proposicdo tem como objetivo promover a modernizagdo dos sistemas de
atendimento emergencial no Estado de Santa Catarina. A utilizac@o de aplicativos de mensagens
instantaneas para atendimento emergencial pode proporcionar maior rapidez e eficiéncia no
atendimento. Essa medida é especialmente relevante em cidades do interior, como a nossa
Capinzal, onde a cobertura de sinal de telefonia mével muitas vezes é limitada, impedindo que
cidadaos, principalmente das areas rurais, consigam ligar para servicos de emergéncia sem ter
gue se deslocar de suas residéncias.

Diversas experiéncias bem-sucedidas, tanto no Brasil quanto em outros paises, demonstram que
a utilizacdo de aplicativos de mensagens instantédneas em situagfes emergenciais pode ser um
diferencial na prestacdo de servigcos publicos essenciais. A adesao a tais tecnologias também
esta alinhada com as tendéncias contemporaneas de comunicacao e acessibilidade digital.
Ademais, a presente iniciativa estd comprometida com a protecao de dados pessoais e a
seguranca das informac¢des transmitidas, respeitando integralmente a legislacdo vigente,
especialmente a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Por fim, a proposta ndo impde
obriga¢cdes especificas, mas fomenta a criacdo de um ambiente regulatério que possibilite a
adocéo de tecnologias mais modernas e eficientes pelos 6rgdos de seguranca publica.

Diante do exposto, apelamos a Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina e aos
nobres Deputados Estaduais para que deem maior rapidez a tramitacéo e votem pela aprovacao
do referido Projeto de Lei N° 117/2025, contribuindo significativamente para a melhoria do
atendimento emergencial em todo o Estado, com especial atencdo as necessidades das
comunidades do interior.
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