ESTADO DI1523E SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
DIRETORIA DE GOVERNANCA DA DESJUDICIALIZACAO

Oficio n°® 40/2026/SES/DGDE Floriandpolis, (data da assinatura digital).

Senhor Secretario,

Em atencao a Indicagdo n® 0211/2026, de autoria do Deputado Mario Motta, que sugere
ao Poder Executivo o fortalecimento das politicas de seguranga do paciente e a padronizacao de
processos clinicos e administrativos, com vistas a reducdo de eventos adversos e da judicializagdo
no ambito da rede estadual de satde, bem como considerando o despacho juridico da COJUR
solicitando manifestagdao desta Diretoria, informa-se o que segue.

A Diretoria de Governanga da Desjudicializacao (DGDE) tem atuado proativamente no
enfrentamento da judicializag@o através de projetos estruturantes e de suporte técnico especializado.
Destaca-se a manuten¢do do Nucleo de Apoio Técnico (NAT) na estrutura da Secretaria de Estado
da Satde, bem como o repasse or¢amentario para a criagdo do NAT no Tribunal de Justica de Santa
Catarina (TJSC), garantindo subsidios técnicos qualificados para as decisoes da Justica Estadual e
Federal.

No ambito da governanga interinstitucional, foi instituido o Projeto de Desjudicializacao
no SUS (PRODESUS), trata-se de um programa transversal que abrange todos os o6rgaos
administrativos e unidades hospitalares da SES e da Procuradoria-Geral do Estado (PGE). O projeto
¢ vinculado a Camara Administrativa de Gestao e Solucao de Conflitos da PGE e instrumentalizado
pela SES/SC. Refor¢ando essa estrutura, a Portaria SES/SC n°® 1557/2024 criou o CDJUD (Comité
de Desjudicializacdo em Saude), que atualmente coordena oito Grupos de Trabalho (GTs)
tematicos: Terapias, TEA, Saude Mental, Fluxos do MS, Plataforma Nacional, Canabidiol,
Sindrome do Intestino Curto e Oncologia.

Entre os projetos que estdo sendo trabalhados no CDJUD destacam-se o projeto para
Desjudicializagdo do TEA que estabelece fluxos para o atendimento administrativo utilizando a
linha de tratamento da rede publica, evitando judicializagdes equivocadas. Assim como o projeto
para integracao de sistema informatizado da SES/SC a Plataforma Nacional (Tema 1234, STF).

No que tange a padronizagdo de fluxos, destacam-se a elabora¢do de Procedimentos
Operacionais Padrao (POPs) especificos para o cumprimento de decisdes judiciais e a capacitacao
das Regionais de Saude, além da assinatura do Acordo de Cooperacao Técnica (ACT) n° 6 com o

Ministério da Saude (MS). Este acordo disciplina a cooperagdo interfederativa para otimizar o
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cumprimento de decisdes judiciais relativas a medicamentos de responsabilidade da Unido,
conforme o Tema 1234/STF e a Sumula Vinculante n° 60, definindo responsabilidades e formas de
custeio.

Adicionalmente, esta sendo realizada alteragdo de portaria para centralizacdo das
respostas aos requerimentos administrativos, assim como foi finalizado texto para assinatura de
Acorod de Cooperagdo Técnica com o Conselho Nacional de Justica relacionado a Plataforma
INFOSUS, visando garantir transparéncia e acesso qualificado a informagdo quanto a politica
publica.

Diante do exposto, sugere-se o encaminhamento do presente expediente a
Superintendéncia de Hospitais Publicos Estaduais (SUH), a Superintendéncia de Servicos
Especializados e Regulacdo (SUR) e a Superintendéncia de Atengdao a Satde (SAS) para
manifestagdo quanto a ado¢do de medidas voltadas ao fortalecimento das politicas de seguranca do

paciente e a padronizag@o de processos clinicos e administrativos.

Respeitosamente,

(assinado digitalmente)

Paula Vieira

Diretora de Governanga da Desjudicializagao
Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina

Ao Senhor

Diogo Demarchi Silva

Secretario de Estado da Saude

Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina
Floriandpolis — SC
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PORTARIA CONJUNTA PGE/SES N¢2 1/2025 31.01.2025 .

DispGe sobre a criagao, no ambito do Programa de Incentivo a Desjudicializacdo e ao Exito Processual (PRODEX), instituido
pela Lei Estadual n? 18.302, de 23 de dezembro de 2021, do nucleo tematico de assisténcia a saude (NUTASC) e do
Programa de Desjudicializacdao do SUS (PRODESUS). O programa visa promover a desburocratizacao judicial por meio de
orientacdes, agdes e instrumentos voltados a desjudicializagdo da satide publica junto a drgéos, entidades e poderes publicos.
O PROCURADOR-GERAL DO ESTADO e o SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE, no uso de suas atribuicdes previstas
nos arts. 74 e 103, § 12, da Constituicao Estadual, e art. 106, § 12, inciso II e § 22, inciso I, da Lei Complementar n? 741, de 12
de junho de 2019,

CONSIDERANDO o dever do Estado de protecao a satde previsto no artigo 196 da Constituicdo Federal e a Lei Federal n®
8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre a protecdo e recuperacao da saude, a organizagdo e o funcionamento
dos servigos correspondentes;

CONSIDERANDO a necessidade de otimizar o atendimento humanizado dos usudrios da satde utilizando-se a politica piblica
existente no Sistema Unico de Saude - SUS;

CONSIDERANDO o elevado dispéndio de dinheiro publico decorrente da alta demanda de judicializacdo dos direitos a satde,
em detrimento das politicas publicas universais implementadas;

CONSIDERANDO a desestruturacao e desorganizacdo do sistema publico de saude causadas pelo cumprimento de decisdes
judiciais extemporaneas ao planejamento or¢camentario- financeiro-administrativo;

CONSIDERANDO a edigdo da Stmula Vinculante 60, do Supremo Tribunal Federal, e as teses assentadas no Tema 1234 de
Repercussao Geral, estabelecidas no julgamento do Recurso Extraordindrio n? 1.366.243, em sessao virtual finalizada em 13
de setembro de 2024;

CONSIDERANDO a edigdo da Stmula Vinculante 61, do Supremo Tribunal Federal, e as teses assentadas no Tema 6 de
Repercussdo Geral, estabelecidas no julgamento do Recurso Extraordinario n® 566.471, em sessao virtual finalizada em 30 de
setembro de 2024; .

CONSIDERANDO a instituigdo do Programa de Incentivo a Desjudicializacao e ao Exito Processual (PRODEX), no ambito do
Poder Executivo, pela Lei Estadual n. 18.302, de 23 de dezembro de 2021, e a respectiva necessidade de fomentar a
composicao administrativa de litigios no d&mbito da Administracao Publica Estadual;

CONSIDERANDO a instituicdo do Programa Concilia + SC, pelo Decreto n® 734, de 30 de outubro de 2024, que objetiva
estabelecer agbes voltadas a busca da harmonizacgdo das relagoes entre o Estado e o cidadao.

RESOLVEM:

CAPITULO I

Das Disposigoes Gerais R

Art. 12 Criar, dentro do Programa de Incentivo a Desjudicializacdo e ao Exito Processual (PRODEX), instituido pela Lei
Estadual n. 18.302, de 23 de dezembro de 2021 e conforme art. 12, § 22 da Lei Complementar n. 780, de 23 de dezembro de
2021, o nucleo tematico de assisténcia a saude (NUTASC), para operacionalizar o Programa de Desjudicializacdao do SUS
(PRODESUS).

Paragrafo unico. O ntcleo tematico de assisténcia a saide da Cémara Administrativa de Gestdo e Solucdo de Conflitos
poderd ter outras competéncias a serem estabelecidas em atos normativos posteriores.

Art. 22 O PRODESUS é um programa transversal de desjudicializacdao da saude e abrange todos os érgdos administrativos e
unidades hospitalares pertencentes a Procuradoria-Geral do Estado e a Secretaria de Estado da Saude.

Paragrafo unico. Fica designado o Procurador do Estado que ocupa o cargo de Consultor Juridico da Secretaria de Estado da
Saude (SES) para exercer, cumulativamente, a coordenagcdo do PRODESUS e do Nucleo Tematico de Assisténcia a Saude da
Cémara Administrativa de Gestao e Solucado de Conflitos (NUTASC).

CAPITULO 11 B

DO PROGRAMA DE DESJUDICIALIZACAO DO SUS

Secao I

Do Comité de Desjudicializacdo em Saude

Art. 32 Sera criado, no ambito da SES e como um dos instrumentos do PRODESUS, o Comité de Desjudicializacdo em Saude,
com competéncias de governanca e planejamento administrativos, vocacionado, dentre outras, a busca de alternativas e
estratégias para enfrentar a excessiva judicializacdo da saude, a elaboracao de agdes efetivas e o alcance das metas dos
indicadores previstos na Programacgao Anual de Saude (PAS), oriundas do Plano Estadual de Satude (PES).

Secgao II

Das Competéncias

Art. 4° Compete ao PRODESUS, dentro das competéncias de cada 6rgao e unidade administrativa:

I - atuar, no ambito estadual e federal, junto a Defensoria Publica e ao Ministério Publico, nos limites de suas atribuigées,
por meio da orientacdo e mediacdo relacionadas a satde publica e a otimizacdo no atendimento dos usudrios do Sistema
Unico de Saude (SUS), frente as politicas publicas de saude;

II - articular-se com o Ministério da Saude, os Municipios e os demais érgédos e unidades hospitalares para buscar subsidios
de informacoes e encaminhamentos de pedidos que possam ser atendidos no ambito administrativo ou judicial;

IIT - elaborar informacgdes técnicas e administrativas nas demandas que tenham como objeto o fornecimento de
medicamentos, insumos, suplementos nutricionais, tratamentos, procedimentos e a prestacao de assisténcia a satde as
instituicoes que atendam os usudrios no ambito federal e estadual, incluindo informacdes relativas a disponibilidade de leitos
hospitalares e de UTI.

IV - implementar instrumentos de gestdo para organizar e operacionalizar as atividades administrativas direcionadas a
desjudicializacdo da saude;

V - mobilizar-se com a Procuradoria-Geral do Estado;

VI - promover capacitagdes, seminarios e outros eventos de instrucao acerca da politica publica do SUS.

Secao III

Das Obrigacoes

Art. 52 No ambito do PRODESUS ¢ dever de todos os servidores, 6rgaos e unidades hospitalares pertencentes a Secretaria de
Estado da Satde atender as solicitacbes da PGE e da COJUR/SES, dentro dos prazos fixados.

§ 12 No caso de impossibilidade de atendimento dos requerimentos no prazo estipulado, dever-se-a apresentar justificativa
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técnica com indicagao do prazo que serad ofertada a resposta.

§ 22 A inexisténcia de informagbes em um o6rgdo ou instituicdo hospitalar impde, em carater itinerante, o envio do
requerimento inicial a outro 6rgédo ou instituicdo hospitalar que as possua, com a devolucao ao requerente apenas quando
estiverem satisfeitas todas as questoes;

§ 32 A fim de otimizar o exercicio das competéncias do PRODESUS, os drgaos e unidades de satide serao demandados por
intermédio de seus gestores, que deverao direcionar e fiscalizar o cumprimento das requisigées.

§ 42 Ao tratar de medicamentos nédo incorporados ao SUS, as respostas dos 6rgaos competentes as demandas administrativas
devem ser fundamentadas em conformidade com as teses assentadas pelo Supremo Tribunal Federal nos temas 6 e 1234 de
repercussao geral;

Art. 62 O intercambio de informacdes e a articulagdo de agOes entre os participes dar-se-4 mediante acordo de cooperacao a
ser celebrado entre a Secretaria de Estado da Saude e/ou Procuradoria-Geral do Estado, com o Ministério da Saude, os
Municipios, o Poder Judicidrio, a Defensoria Publica e o Ministério Publico, no ambito federal e estadual, especialmente para
esse fim e com as especificidades que cada instituicdo necessitar.

Art. 7° Os requerimentos feitos pelas Instituicoes e Entes referidos no art. 62 serdo formalizados e respondidos,
preferencialmente, por meio do Sistema de Gestdo de Processos Eletronicos (SGPe).

Pardgrafo unico. As respostas referidas no caput estardo limitadas a forma de atendimento do usudrio no SUS. Caso essa
alternativa seja inviavel, a SES indicara as providéncias adotadas em relagdo ao caso concreto, com vistas ao atendimento e
a desjudicializacéo.

CAPITULO III _

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 8° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacgao.

MARCIO LUIZ FOGACA VICARI

Procurador-Geral do Estado

DIOGO DEMARCHI SILVA

Secretario de Estado da Saude
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Portaria SES/SC n? 1557 de 27/11/2024

Dispbe sobre a criagdo do Comité de Desjudicializacdo em Saude (CDJUD) no ambito da Secretaria de Estado da Saude de
Santa Catarina.

O SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE, no uso de suas atribuicbes previstas no art. 74, p. Unico, inciso III, da
Constituicdo do Estado de Santa Catarina, no art. 32, inciso I, da Lei Estadual n? 8.245 de 18 de abril de 1991, bem como das
prerrogativas e poderes conferidos pelo Decreto estadual n? 1.860 de 13 de abril de 2022, e CONSIDERANDO:

- a Resolugdo n? 530 do Conselho Nacional de Justica a qual institui a Politica Judicidria de Resolugdo Adequada das
Demandas de Assisténcia a Saude, que estabelece diretrizes para o planejamento de acdes no ambito do Férum Nacional do
Judiciario para a Saude (Fonajus).

- 0 elevado dispéndio de dinheiro publico decorrente da judicializagdo da satde, em detrimento das politicas publicas
universais implementadas;

- a desestruturacdo do sistema publico de satide em razdao do cumprimento de decisOes judiciais paralelas ao planejamento
or¢amentario-financeiro-administrativo;

- a imperatividade do principio constitucional da eficiéncia, direcionador de uma governanca e um planejamento de melhores
praticas administrativas;

- a edicdo da sumula vinculante n. 60, do Supremo Tribunal Federal, decorrente do julgamento do Recurso Extraordinario n.
1.366.243, relativo ao Tema 1234 de Repercussdo Geral;

- a edigdo da sumula vinculante n. 61, do Supremo Tribunal Federal, decorrente do julgamento do Recurso Extraordinario n.
566.471, relativo ao Tema 6 de Repercussao Geral.

- a instituicdo do Programa Concilia + SC, pelo Decreto n. 734, de 30 de outubro de 2024, que objetiva estabelecer acoes
voltadas a busca da harmonizacao das relagbes entre o Estado e o Cidadao.

- a vinculagdo ao Programa de Desjudicializagdo do SUS - PRODESUS/SC, vinculado a Camara Administrativa de Gestdo e
Solucdo de Conflitos, da Procuradoria-Geral do Estado, e instrumentalizado pela Secretaria de Estado da Satude, sendo um
programa transversal de Desjudicializacdo da saude que abrange todos os 6rgdos administrativos e unidades hospitalares
pertencentes a Secretaria de Estado da Satde e a Procuradoria-Geral do Estado, RESOLVE:

Art. 1° Criar o Comité de Desjudicializacdo em Satde (CDJUD) no ambito da Secretaria de Estado da Saude, vinculado ao
Programa de Desjudicializacdo do SUS - PRODESUS/SC.

§ 12 O CDJUD tem carater permanente, sendo vinculado ao Gabinete do Secretario(a) de Estado da Satde de Santa Catarina.

§ 22 O principal objetivo do Comité, dentro de uma governanga e planejamento administrativos, é buscar formas de combate
a excessiva judicializacdo e sugerir alternativas e estratégias a serem adotadas pelo chefe da pasta.

§ 32 Os objetivos especificos do Comité sdo: compreender o problema da judicializagdo em satde e sugerir a implementacao
de acodes voltadas tanto para o seu enfrentamento quanto para o cumprimento das metas dos indicadores relacionados ao
tema, conforme estipulado na Programacdo Anual de Saude (PAS) e derivados do Plano Estadual de Saude (PES).

Art. 22 Compete ao Comité de Desjudicializacdo em Saude:

I - A analise constante da demanda originada pela judicializagdo da satde, bem como dos fatores que a ocasionam.

IT - Mapear possiveis falhas no fluxo administrativo da rede publica que estejam originando a judicializacao.

III - Buscar meios para correcao e/ou reducdo da judicializagao.

IV - Elaborar e monitorar metas, indicadores e agdes estratégicas presentes no Plano Estadual de Saude (PES) e na
Programacao Anual de Saude (PAS), com o objetivo de reduzir o impacto orcamentario decorrente da judicializacao da saude.

V - Realizar reunides bimestrais ou, de forma extraordinaria, sempre que necessario.

VI - Auxiliar, direcionar e atuar para a implementagdo nos 6rgaos da SES das teses de temas de repercussdo geral
assentadas pelo Supremo Tribunal Federal e estabelecidas em simulas vinculantes, relativas a judicializacao da saude.

VII - Produzir boletins informativos a cada quatro meses acompanhando o relatério detalhado do quadrimestre anterior
(RDQA) com atualizagdes sobre a judicializagdo, incluindo dados referentes a demanda e ao custo para o erario.

VIII - Identificar as necessidades e sugerir as capacitacées nas areas da SES/SC.

Art. 3° O Comité de Desjudicializacdo em Saude tem a seguinte composigao:

I - Coordenacgao;

IT - Secretaria Executiva;

IIT - Membros titulares e suplentes.

§ 12 A Coordenacao do CDJUD serd realizada de forma conjunta pela Diretoria de Regionalizacao e Planejamento em Saude

(DIRP), por meio da Geréncia de Planejamento em Saude (GPLAN) e pela Consultoria Juridica (COJUR), por intermédio da
Comissao Multidisciplinar de Apoio Judicial (COMA]).
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§ 29 A Secretaria Executiva serd ocupada pela DIRP e COJUR.

§ 32 Os membros titulares e suplentes serdo indicados, no minimo um por cada Superintendéncia da Secretaria de Estado da
Saude, sendo necessaria a participacdo de membros dos seguintes o6rgaos, diretamente vinculados ao fenémeno da
judicializacdo: DPGC, DTIG, DIAC, DSOS, GEJUD, DAPS, DIAS, DIAF, GEHAR, GERIH, GERAM, GEDHP, GEROR e DAPM.

§ 4° Poderdo participar do CDJUD, de forma facultativa, demais areas/servidores da SES/SC que possam ter interesse no
tema e/ou que possam contribuir nas discussoes.

Art. 4° Os servidores e areas da secretaria que realizarem estudos e pesquisas relacionados ao fenomeno da judicializagédo
deverdo apresentar ao CDJUD os resultados.

§1° A ESPSC deverd comunicar ao CDJUD as autorizagOes de pesquisas relacionadas a judicializacao da saude.

Art. 5° Os érgaos referidos no art. 3°, §3°, deverao zelar pela participacdo regular de seus membros, devendo indicar novos
representantes no caso de auséncia dos membros titulares e suplentes, nas seguintes situagoes:

I - em 2 (duas) reunides consecutivas sem justificativa; ou
II - em 3 (trés) reunides ndo consecutivas no ano presente, com ou sem justificativa.

Art. 62 Todos os gestores de unidades, 6rgdos ou entidades e servidores devem atender, a tempo e modo, sob pena de
infragao disciplinar, as solicitagdes e direcionamentos do CDJUD.

Art. 79 Fica autorizado o CDJUD a expedir atos regulamentares para sua organizacao e funcionamento.
Art. 8° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéao.

DIOGO DEMARCHI SILVA
Secretario de Estado de Saude
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ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA EM SAUDE
COORDENACAO ESTADUAL DE SEGURANCA DO PACIENTE

OFICIO N° 30/2026/SES/SUV/CESP Floriandpolis, 14 de maio de 2026.

Senhor Secretario,

A Superintendéncia de Vigilancia em Saude, por meio da Coordenacao Estadual de
Seguranca do Paciente (CESP), instituida pela Portaria GAB/SES n° 567/2023 — SES/SC, de 27
de junho de 2023, tem por finalidade fortalecer a cultura de seguranca em toda a Rede de
Atencao a Saude do Estado.

Nesse contexto, busca-se reduzir ao minimo possivel a incidéncia de eventos adversos
assistenciais, especialmente aqueles classificados com grau de dano grave, obitos e never
events, por meio do monitoramento sistematico e periddico das notificacées realizadas no
Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria (Notivisa), pelos Nucleos de Seguranga do Paciente dos
servigos de saude catarinenses, conforme previsto nas normativas sanitarias vigentes.

Com vistas ao desencadeamento de agdes de melhoria da assisténcia a saude nos
servigos catarinenses publicos, privados, filantropicos e militares, e visando a prevengédo e a
reducdo da incidéncia e da gravidade dos eventos adversos (EA), a CESP, no ano de 2025,
capacitou mais de 130 servigcos de saude, alcancando mais de 1.000 profissionais. Também
promoveu oficinas presenciais nas regides da Serra Catarinense e da Foz do Rio Itajai,
destinadas a Atencdo Primaria a Saude, realizou 11 webinarios técnicos e conduziu avaliagbes
das praticas de seguranga do paciente em 61 hospitais com leitos de UTI e em 19 clinicas de
dialise.

Destaca-se, ainda, a publicagdo de Notas Técnicas voltadas as notificagbes
compulsérias de near miss materno, em conjunto com a Diretoria de Vigilancia Epidemioldgica,
bem como de queixas técnicas e eventos adversos relacionados a insumos de saude, em
parceria com a Diretoria de Assisténcia Farmacéutica, além da emissao de alertas sanitarios

relacionados a assisténcia a saude.

Ao Senhor

DIOGO DEMARCHI SILVA
Secretario de Estado da Saude
Floriandpolis — SC

Red: SUV/CESP/ALN
Rua Esteves Junior, 390 — 1° andar. Centro — Florianépolis / SC - 88.015-130
Telefones: (48) 3665-4529 - e-mail: cesp@saude.sc.gov.br
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ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA EM SAUDE
COORDENACAO ESTADUAL DE SEGURANCA DO PACIENTE

A CESP também participou ativamente, por meio da Camara Técnica de Qualidade e
Seguranga do Conselho Nacional de Secretarios de Saude (Conass), da elaboragao da Politica
Nacional de Qualidade e Seguranca do Paciente (PNQSP), aprovada e deliberada em 30 de abril

pela Comissao Intergestores Tripartite.

Em atengdo a solicitacdo do Deputado Mario Motta (Indicacdo n° 211/2026), e
considerando as acdes relacionadas a seguranga do paciente e a padronizacdo dos processos
clinicos e assistenciais, com vistas a redugédo de eventos adversos e judicializagbes, sugere-se a
devolugado da demanda a Superintendéncia dos Hospitais Publicos (SUH), conforme solicitado na
pagina 17, para complementacdo das informacbes referentes aos Nucleos de Seguranga do

Paciente da rede.

Respeitosamente,
Fabio Gaudenzi de Faria Adrielly Luiza Nunes
Superintendente de Vigilancia em Saude Coordenadora CESP
(assinado digitalmente) (assinado digitalmente)

Red: SUV/CESP/ALN
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&N ESTADO DE SANTA CATARINA
~‘ SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

g9 INSTITUTO DE CARDIOLOGIA DE SANTA CATARINA

Oficio n°® 44/2026/NUSEP/ICSC Sédo José, 15 de maio de 2026.

Prezado,

O Instituto de Cardiologia de Santa Catarina vem desenvolvendo, de forma continua e estruturada,
acbes voltadas a promogédo da qualidade assistencial e fortalecimento da seguranga do paciente, em
consonéncia com as diretrizes estabelecidas pela Portaria MS n°® 529, de 1° de abril de 2013, que institui o
Programa Nacional de Seguranca do Paciente, e pela RDC ANVISA n° 36, de 25 de julho de 2013.

O Nucleo de Seguranga do Paciente da instituicdo encontra-se formalmente instituido desde o ano de
2014, atuando de maneira multiprofissional na implementagdo, monitoramento e fortalecimento das acdes
relacionadas a gestao de riscos e prevencao de eventos adversos.

Atualmente, o Instituto possui implantados e ativos os principais Protocolos de Seguranca do Paciente
preconizados pelo Ministério da Saiude e ANVISA, dentre eles: protocolo de identificacdo segura do paciente,
higienizacdo das maos, prevencéo de lesdo por pressao, prevengao de quedas, cirurgia segura, prevencao de
broncoaspiragdo, seguranga na prescricdo, uso e administracdo de medicamentos, além dos protocolos de
prevencao e controle das Infecgdes Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS).

Além da implantacdo dos protocolos institucionais, o Nucleo desenvolve regularmente acdes de
educagdo permanente em saude voltadas as equipes assistenciais e administrativas, abordando temas
relacionados a cultura de seguranca, prevenc¢do de incidentes, gerenciamento de riscos e qualificagao dos
processos assistenciais.

Destaca-se ainda o monitoramento sistematico de mais de 20 indicadores de processo e qualidade
assistencial, realizados mensalmente, permitindo andlise critica dos resultados, identificacdo de fragilidades e
construgdo conjunta de estratégias de melhoria junto as equipes multiprofissionais, com foco na redugao de
eventos adversos e no fortalecimento da assisténcia segura.

A instituicdo também mantém participacdo ativa nas capacitagbes e treinamentos promovidos pela
Coordenacao Estadual de Seguranga do Paciente, buscando constante atualizagédo técnica e alinhamento as

politicas publicas estaduais e nacionais relacionadas a seguranga do paciente e qualidade em saude.

Respeitosamente,

Paulo Carlos Brentano Junior Patricia de Melo Leal
Diretor Geral ICSC Coordenadora NUSEP/ICSC
assinado digitalmente assinado digitalmente
do digital t do digital t
s‘&m faf%é, I mﬁ Rua Adolfo Donato da Silva, s/n, Praia Comprida — S&o José (SC)
= ¥ emooma CATARINA Fone: 48 3664 3009 Email: nusepicsc@gmail.com
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ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

SUPERINTENDENCIA DOS HOSPITAIS PUBLICOS ESTADUAIS

GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO DOS HOSPITAIS PUBLICOS ESTADUAIS

OFICIO N° 0875/2026 Floriandpolis, 18 de maio de 2026

Senhor Secretario,

Em atengdo ao SCC n° 6231/2026, que encaminha a Indicagdo 0211/2026, com a

sugestao de fortalecimento das politicas de seguranga do paciente e a padronizagédo de processos
clinicos e administrativos, com vistas a reducao de eventos adversos e da judicializagdo na rede
estadual, informamos que a Coordenacao Estadual de Seguranga do Pacientes (CESP) tem por
finalidade de fortalecer a cultura de seguranga em toda a Rede de Atengédo a Saude no Estado.
Dentre as principais agbdes implementadas destamos as seguintes:

N
E

"

Monitoramento sistematico e periddico de notificagao de incidentes e eventos adversos,
com analise critica e proposi¢cao de medidas corretivas e preventivas, previstos nas
normas sanitarias vigentes;

Implantagao e atualizagao de protocolos assistenciais e administrativos padronizados,
alinhados as diretrizes do Ministério da Saude e da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA);

Capacitacao perioddica das equipes multiprofissionais quanto as metas internacionais de
seguranga do paciente;

Acompanhamento de indicadores assistenciais e de seguranga, visando a melhoria
continua dos processos;

Desenvolvimento de estratégias para fortalecimento da comunicacao efetiva entre equipes
e segurancga na transicao do cuidado;

Incentivo a cultura ndo punitiva para identificagcao de riscos e oportunidades de melhoria;
Realizagao de avaliagdes sistematicas dos processos assistenciais.

Assim, a Coordenacéo e os Nucleos de Segurancga do Pacientes das Unidades hospitalares

estdo sempre monitorando as agdes relacionadas a seguranga do paciente, visando a reducgéo de
eventos adversos, a melhoria da qualidade assistencial e o0 abrandamento das demandas judiciais,
mediante o fortalecimento constante dos processos institucionais e da qualificagdo do cuidado

prestado.
Respeitosamente,
Tatiana Bez Batti Titericz Marciane Hillesheim Cristiane Baldessar Mendez
Superintendente dos Diretora de Supervisdo dos  Gerente de Desenvolvimento dos
Hospitais Publicos Estaduais ~ Hospitais Publicos Estaduais  ogpitais Publicos Estaduais
(assinado digitalmente) (assinado digitalmente) (assinado digitalmente)
Ao Senhor

DIOGO DEMARCHI SILVA

Secretario de Estado da Saude de Santa Catarina - SES
Florianépolis - SC

Redagdo SES/SUH/GEDHP: TPM- SCC n° 6231/2026 1
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GABINETE

OFICIO N° 800/2026/SES/GABS

Florianopolis, (data da assinatura digital).

Senhora Gerente,

Em atencdo ao Oficio n° 0476/SCC-DIAL-GEAPI, que encaminha cépia da Indicacdo n°

0211/2026, subscrita pelo Deputado Mario Motta, por meio da qual sugere providéncias
necessarias voltadas ao fortalecimento das politicas de seguranga do paciente e a padronizagao
de processos clinicos e administrativos, com vistas a redugcdo de eventos adversos e da
judicializacdo no ambito da rede estadual de saude, encaminhamos as manifestagcoes das areas
técnicas, prestando os esclarecimentos pertinentes:

o

Diretoria de Governanga da Desjudicializagdo (Oficio n° 40/2026, Portaria Conjunta
PGE/SES N° 1/2025 31.01.2025 e Portaria SES/SC n° 1557 de 27/11/2024);

Superintendéncia de Vigilancia em Saude (Oficio n° 30/2026);
Instituto de Cardiologia de Santa Catarina (Oficio n° 44/2026);
Superintendéncia dos Hospitais Publicos Estaduais (Oficio n° 875/2026).

Atenciosamente,

Diogo Demarchi Silva
Secretario de Estado da Saude
(assinado digitalmente)

A Senhora

NATHALIA DA SILVA ZIMERMANN

Gerente de Acompanhamento de Pedidos de Informacodes
Secretaria de Estado da Casa Civil (SCC)

Floriandpolis — SC

Red. GABS/JTG

Rua Esteves Junior, 160 — 7° andar. Centro — Florian6polis / SC - 88.015-130
Telefones: (48) 3664-8847 /3664 8848
E-mail: apoiogabs@saude.sc.gov.br
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ESTADO DE SANTA CATARINA

¥ DIRETORIA DE ASSUNTOS LEGISLATIVOS

Oficio n° 0915/SCC-DIAL-GEAPI Floriandpolis, 28 de maio de 2026.

Senhor Presidente,

De ordem do senhor Governador do Estado, em resposta a Indicacdo n°® 0211/2026, de
autoria do Deputado Mario Motta, encaminho o Oficio n® 800/2026/SES/GABS, da Secretaria de
Estado da Saude, que remete documentos contendo informagdes a respeito das providéncias
necessarias voltadas ao fortalecimento das politicas de seguranga do paciente e a padronizagéo
de processos clinicos e administrativos, com vistas a redugcdo de eventos adversos e da
judicializacdo no &mbito da rede estadual de saude.

Respeitosamente,

Henrique de Freitas Junqueira
Secretario de Estado da Casa Civil, designado*

Excelentissimo Senhor Deputado

JULIO GARCIA

Presidente da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina
Nesta

*Ato n° 413/2026 — DOE 22707

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina
Rod. SC-401, n° 4.600, Km 15 - Saco Grande - CEP 88032-900 - Florianépolis/SC
Fone: (48) 3665-2073 - e-mail: geapi@casacivil.sc.gov.br
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