ASSEMBLEIA LEGISLATIVA GABINETE DEPUTADO
f, ESTADO DE SANTA CATARINA NAPOLEAO BERNARDES

PROJETO DE LEI

Institui a Politica Estadual Antifraude, voltada a
protecao da identidade empresarial e a prevencgéo de
fraudes contra consumidores.

Art. 1° Fica instituida, no Estado de Santa Catarina, a Politica
Estadual Antifraude, voltada a protecdo da identidade empresarial e a prevencgéo de
fraudes contra consumidores decorrentes da utilizagdo de nomes empresariais e outros
elementos de identificacdo comercial capazes de induzir terceiros a erro quanto a
identidade, a legitimidade ou a vinculagéo de pessoas juridicas.

Pardgrafo Unico. A Politica Estadual Antifraude sera
observada pelo poder publico estadual no ambito de suas atribuicbes legalmente
estabelecidas, especialmente nas atividades relacionadas ao Registro Publico de
Empresas Mercantis e Atividades Afins, disciplinado pela Lei federal n® 8.934, de 18 de
novembro de 1994, respeitadas as competéncias e normas federais aplicaveis.

Art. 2° S&o objetivos da Politica Estadual Antifraude:

| — prevenir fraudes praticadas mediante a utilizacdo de
nomes empresariais ou elementos de identificagdo comercial capazes de gerar
confusdo com a identidade de outras pessoas juridicas;

Il — promover a seguranga e a confiabilidade das informacdes
empresariais disponibilizadas ao publico;

Il — fortalecer a protecdo dos consumidores, especialmente
das pessoas idosas, das pessoas com deficiéncia, das pessoas submetidas a curatela
e daguelas em situacao de vulnerabilidade agravada;

IV — incentivar a identificacdo preventiva de riscos de
confuséo, associacao indevida ou simulacéo de identidade empresarial;

V — ampliar o acesso dos cidaddos a informagfes publicas
gue auxiliem na identificacdo de empresas e na prevencdo de golpes e cobrancas
fraudulentas; e

VI — estimular a cooperacdo entre Orgdos e entidades
publicas para a prevencao de fraudes relacionadas a identidade empresarial.

Art. 3° Constituem diretrizes da Politica Estadual Antifraude:

| — a observancia dos principios da veracidade e da novidade
do nome empresarial, nos termos da legislacéo federal;

Il — a considera¢do de indicios objetivos de semelhanca
gréafica, fonética ou estrutural entre nomes empresariais, quando capazes de provocar
confusdo quanto a identidade ou a vinculacdo de pessoas juridicas;

[l — o incentivo a utilizagdo de mecanismos tecnolédgicos de
apoio a identificagdo preventiva de riscos, inclusive ferramentas automatizadas,
observadas as competéncias legais dos 6rgédos envolvidos;



IV — a promocéo da transparéncia e do acesso a informacotes
empresariais de interesse publico;

V — o respeito a liberdade de iniciativa, a livre concorréncia, a
seguranca juridica, ao contraditério e a ampla defesa;

VI — a observancia da legislacdo de protecdo de dados
pessoais e das hip6teses legais de sigilo; e

VIl — a atencdo especial a prevencao de fraudes praticadas
por meio de boletos, cobrancas, plataformas digitais e outros instrumentos que utilizem
indevidamente a identidade de empresas ou instituicdes.

Art. 4° A identificacdo de indicios de confusédo ou associacao
indevida entre nomes empresariais tera carater preventivo e informativo, nao
constituindo, por si sé, comprovacdo de fraude ou fundamento autbnomo para
imposicao de sancdes ou impedimento de registro.

§ 1° A aplicagdo das diretrizes desta Lei observara os
procedimentos previstos na legislacdo federal de registro empresarial e nas hormas do
Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integracéo (DREI).

§ 2° A utlizagdo de mecanismos automatizados de
identificacdo de riscos ndo substituira a analise humana quando necessaria a tomada
de decisbes administrativas que afetem direitos ou interesses dos requerentes.

§ 3° Esta Lei ndo cria modalidade autbnoma de registro ou
protecdo de nomes fantasia, marcas ou outros sinais distintivos, permanecendo
aplicavel a legislacao federal pertinente.

§ 4° Ficam assegurados ao interessado o contraditorio, a
ampla defesa e o direito de interposicdo dos recursos administrativos legalmente
cabiveis contra decisbes que, em razdo de identidade ou semelhanca entre nomes
empresariais, imponham exigéncias, indefiram pedidos ou restrinjam direitos,
observadas as instancias, os prazos e o0s procedimentos previstos na Lei federal n°
8.934, de 18 de novembro de 1994, e na regulamentacdo do Departamento Nacional de
Registro Empresarial e Integracdo (DREI).

§ 5° Fica preservado o direito dos interessados de questionar,
a qualquer tempo, perante o Departamento Nacional de Registro Empresarial e
Integracdo (DREI), os casos de confronto entre nomes empresariais por semelhanca,
nos termos do § 2° do art. 35 da Lei federal n® 8.934, de 1994.

Art. 5° A Politica Estadual Antifraude terd como diretriz a
promocdo da transparéncia sobre pessoas juridicas condenadas definitivamente por
praticas fraudulentas relacionadas a sua atuacado comercial, especialmente quando
envolverem o uso indevido de identidade empresarial ou a inducédo de consumidores a
erro.

§ 1° A transparéncia de que trata o caput podera ser
promovida mediante painel eletrénico de consulta publica, com aproveitamento de
informacdes e bases de dados oficiais ja existentes, observadas as competéncias dos
orgaos e entidades responsaveis.

§ 2° O painel podera disponibilizar, quando juridicamente
acessiveis, as seguintes informacoes:

| — nome empresarial e nimero de inscricdo no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);



Il — natureza da infracdo ou pratica fraudulenta reconhecida;
Il — érgdo ou autoridade responsavel pela deciséo;

IV — namero ou referéncia do processo; e

V — situacdo juridica da condenacéo.

§ 3° Para os fins deste artigo, serdo consideradas
condenacdes definitivas as decisdes judiciais transitadas em julgado e as decisdes
administrativas sancionatérias das quais nao caiba recurso na respectiva esfera
administrativa, observados os efeitos juridicos proprios de cada decisao.

8§ 4° A divulgacgéo das informacdes observara os limites legais
de publicidade, a protecdo dos dados pessoais e a necessidade de atualizagéo,
retificacdo ou retirada de registros em caso de revisdo, anulacdo ou suspensao dos
efeitos da deciséo.

§ 5° E vedada a apresentacdo de dendncias, investigacées
em andamento ou simples indicios de risco como comprovacdo de fraude ou
condenacdo.

Art. 6° A Politica Estadual Antifraude tera como instrumento
de prevencdo e protecdo ao consumidor o Portal Estadual Antifraude, destinado ao
recebimento, a orientacdo e ao encaminhamento de denudncias relacionadas a
utilizacdo fraudulenta de nomes empresariais e outros elementos de identificacdo
comercial.

§ 1° O Portal Estadual Antifraude podera ser disponibilizado
por meio de plataforma eletrénica propria ou mediante integra¢do aos canais oficiais de
atendimento e denuncia ja existentes no ambito do poder publico estadual, observadas
as competéncias legais dos érgaos e entidades envolvidos.

§ 2° Constituem funcionalidades do Portal Estadual
Antifraude:

| — possibilitar 0 registro de denuncias relativas a utilizacédo
indevida de nomes empresariais, denominacdes ou elementos de identificacdo
comercial;

Il — disponibilizar orientacbes sobre a identificacdo e a
prevencdo de fraudes, especialmente em boletos, cobrancas, transacdes financeiras e
ambientes digitais;

Il — facilitar o acesso a informacdes publicas sobre empresas
condenadas definitivamente por praticas fraudulentas, observadas as disposi¢cées do
art. 5° desta Lei;

IV — informar os canais oficiais competentes para apuracao
de irregularidades, prote¢cdo do consumidor e comunicacdo de possiveis infracdes
penais; e

V — favorecer a acessibilidade e a utilizacdo dos servicos por
pessoas idosas, pessoas com deficiéncia e consumidores em situacdo de
vulnerabilidade.

§ 3° O recebimento de dendncias ndo implicara
reconhecimento da pratica de fraude, aplicacdo de sancdes ou divulgacdo publica da
identidade dos denunciados, devendo ser observados os procedimentos legais de
apuracao, o sigilo aplicavel e a legislacédo de protecdo de dados pessoais.



8§ 4° O encaminhamento das dendncias observara as
competéncias dos 6rgaos e entidades responsaveis, sem atribuir & Junta Comercial do
Estado de Santa Catarina (JUCESC) funcBes de investigacdo ou fiscalizacdo nao
previstas na legislacao vigente.

Art. 7° A implementacado das diretrizes desta Lei observara as
competéncias e os procedimentos administrativos previstos na legislacdo vigente, sem
criacdo de novas atribuicbes para 6rgaos ou entidades do Poder Executivo.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Sala das Sessoes,

NAPOLEAO Bernardes,
Deputado Estadual



JUSTIFICACAO

O presente Projeto de Lei institui a Politica Estadual
Antifraude, voltada a protecdo da identidade empresarial e a prevencdo de fraudes
contra consumidores, mediante o estabelecimento de diretrizes de seguranca,
transparéncia e orientacdo no ambito das atribuicdes legalmente exercidas pelo poder
publico estadual.

A iniciativa decorre da utlizacdo indevida de nomes
empresariais e elementos de identificacdo comercial para conferir aparéncia de
legitimidade a préaticas fraudulentas. Em diferentes modalidades de golpes, os
responsaveis procuram reproduzir ou imitar a identidade de empresas conhecidas,
instituicdes financeiras, prestadores de servicos e estabelecimentos comerciais,
dificultando que o consumidor identifigue a verdadeira origem de uma cobranca ou
oferta.

Essas praticas podem ocorrer por meio de boletos bancérios,
mensagens eletrbnicas, paginas falsas de comércio eletrbnico, contatos telefénicos e
documentos de cobranca. A semelhanca entre denominac¢des empresariais, associada
a utilizacdo de logotipos, enderecos eletrdnicos ou outras informacfes aparentemente
legitimas, pode induzir o cidaddo a realizar pagamentos ou contratar servicos
acreditando estar se relacionando com uma empresa legitima.

Entre os padrdes de identificacdo utilizados nesse tipo de
fraude, destacam-se denominacbes que simulam centrais de cobranca, instituicbes
financeiras, empresas de recuperacao de crédito, servicos de regularizacéo cadastral e
concessionarias de servicos publicos.

Como exemplos meramente ilustrativos, podem ser
mencionadas expressdes como “Central de Regularizacdo de Débitos”, “Servigos de
Protecdo Bancéria”, “Departamento de Cobrancas Financeiras”, “Central de Atualizacao
Cadastral” e “Agéncia de Recuperacdo de Créditos”. Tais expressdes ndo identificam
empresas comprovadamente envolvidas em fraudes, mas demonstram como
determinadas constru¢cdes nominativas podem transmitir uma falsa aparéncia de

autoridade, legitimidade ou vinculacéao institucional.

A preocupacdo é especialmente relevante para a protecdo de
pessoas idosas e de consumidores em situacdo de vulnerabilidade agravada, que
podem enfrentar maiores dificuldades para reconhecer tentativas de falsificacdo de
identidade empresarial ou verificar a autenticidade de cobrancas e comunicacdes
recebidas.

Também merece atencdo a protecdo de pessoas com
deficiéncia e daquelas submetidas a curatela, respeitadas suas capacidades,
autonomia e garantias legais, sobretudo quando circunstancias concretas possam
ampliar sua exposicao a prejuizos financeiros e patrimoniais.

A Constituicdo Federal estabelece a defesa do consumidor
como direito fundamental, no art. 5°, inciso XXXII, e principio da ordem econdmica, no
art. 170, inciso V. O Estatuto da Pessoa ldosa, a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia e o Cdodigo de Defesa do Consumidor reforcam a importancia da
protecao contra praticas abusivas, enganosas e fraudulentas.

No campo do registro empresarial, a Lei federal n® 8.934, de
18 de novembro de 1994, estabelece, entre as finalidades do Registro Publico de
Empresas Mercantis e Atividades Afins, a garantia de publicidade, autenticidade,
seguranca e eficacia aos atos juridicos das empresas submetidos a registro.

A mesma legislacdo determina que o nome empresarial
observe os principios da veracidade e da novidade, fundamentos diretamente



relacionados a correta identificacdo das pessoas juridicas e a seguranca das relacdes
empresariais.

Em Santa Catarina, a Lei Complementar n° 741, de 12 de
junho de 2019, estabelece, em seu art. 63, as atribuicbes institucionais da Junta
Comercial do Estado de Santa Catarina (JUCESC), incluindo a execucdo e
administracdo dos registros de empresas mercantis e dos atos correlatos, em
conformidade com a legislacéo federal.

A proposta respeita essa estrutura normativa. Ndo pretende
instituir novos requisitos para constituicdo de empresas, modificar as hipoteses legais
de arquivamento ou indeferimento de atos empresariais, tampouco atribuir a JUCESC
funcdes de investigacao criminal, fiscalizacao financeira ou protecdo de marcas.

Seu propdsito é estabelecer uma politica publica de caréater
preventivo e orientador, que valorize a identificacdo de riscos de confusdo empresarial
e incentive a utilizacdo responsavel de informacdes e instrumentos tecnol6gicos no
ambito das competéncias administrativas ja existentes.

A proposicdo também preserva expressamente as garantias
do processo revisional administrativo e o direito de questionamento de conflitos entre
nomes empresariais por semelhanca perante o Departamento Nacional de Registro
Empresarial e Integracdo (DREI), inclusive a qualquer tempo, conforme previsto no § 2°
do art. 35 da Lei federal n® 8.934, de 1994. Busca-se, assim, conciliar a prevencao de
fraudes com a seguranca juridica, o contraditério e a ampla defesa, sem instituir novas
instancias recursais ou modificar os procedimentos estabelecidos pela legislacdo
federal.

Outro eixo da proposicdo €é a transparéncia. A
disponibilizacdo de informacfes publicas sobre pessoas juridicas definitivamente
condenadas por praticas fraudulentas podera contribuir para que os cidadaos realizem
consultas antes de contratar produtos ou servicos, identificando situacdes que
recomendem maior cautela.

Nesse contexto, prevé-se a possibilidade de utilizacdo de
painel eletrbnico de consulta publica, com aproveitamento de bases oficiais ja
existentes e respeito a publicidade legal, a protecdo dos dados pessoais, ao devido
processo legal e a atualizacdo das informacg@es divulgadas.

A medida ndo se confunde com a criacdo de uma lista de
empresas suspeitas. Somente decisdes definitivas, juridicamente publicas e pertinentes
ao objeto da politica poderdo fundamentar a divulgacdo de condenacdes, preservando-
se a distincdo entre indicios preventivos, investigacdes e infracdes efetivamente
reconhecidas.

Como instrumento complementar, a proposi¢cdo contempla a
criacdo do Portal Estadual Antifraude, destinado a facilitar o recebimento, a orientacéo
e o encaminhamento de dendncias relacionadas a utilizacdo fraudulenta de nomes
empresariais e outros elementos de identificacdo comercial. A ferramenta busca
oferecer ao cidaddo um meio acessivel para comunicar possiveis irregularidades e
obter informacdes sobre os canais oficiais competentes para sua apuracao.

O Portal podera ser disponibilizado mediante plataforma
prépria ou integracdo aos servicos digitais e canais de atendimento j4 existentes,
evitando a duplicacdo desnecessaria de estruturas administrativas. Entre suas
funcionalidades, destacam-se o registro de denudncias, a divulgacdo de orientacbes
preventivas e 0 acesso a informacdes publicas sobre condenactes definitivas, quando
juridicamente disponiveis.

A iniciativa também considera a importancia da acessibilidade
e da incluséo digital, especialmente para pessoas idosas, pessoas com deficiéncia e



consumidores em situacdo de vulnerabilidade, de modo a favorecer o acesso as
informacdes e aos mecanismos de protecao.

Importa ressaltar que o recebimento de uma dendncia nao
representa reconhecimento da pratica de fraude, tampouco autoriza a exposicao
publica de pessoas juridicas investigadas. A apuracdo de eventuais irregularidades
permanece submetida aos oOrgdos legalmente competentes, observados o devido
processo legal, a protecdo de dados pessoais e as hipoteses de sigilo.

Assim, a Politica Estadual Antifraude reune medidas de
prevencdo, transparéncia e participacdo do cidadao, contribuindo para a identificacdo
de praticas enganosas e para o fortalecimento da confianca nas relacées empresariais,
sem afastar as competéncias previstas na legislacéo federal ou criar novas atribuicdes
investigativas para os 6rgaos estaduais.

Diante da relevancia da matéria para a seguranca juridica, a
protecdo do consumidor e a prevencdo de fraudes, submetemos o presente Projeto de
Lei a apreciacdo dos nobres Pares, esperando contar com 0 apoio hecessario a sua
aprovacao.

Sala das Sessoes,

NAPOLEAO Bernardes,
Deputado Estadual
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