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| - RELATORIO

Trata-se de Projeto de Lei de autoria parlamentar que atualiza
o §3° do art. 1° da Lei n° 15.329/2010, com o objetivo de modernizar o conceito de
telemarketing para abranger praticas contemporaneas de comunicagao
automatizada em massa, atualmente utilizadas para contato com consumidores,

especialmente por meio de disparos telefénicos e digitais

A Lei n® 15.329/2010, em seu § 3°, equipara ao telemarketing o
envio de mensagens conhecidas como spam por correio eletrénico, nos seguintes
termos:

“§ 3° Equipara-se a telemarketing o envio de mensagens conhecidas como
spam através de correio eletrénico pela rede mundial de computadores
(internet).”

A proposicao insere o § 4° ao referido artigo, estabelecendo

hip6teses de nao incidéncia da equiparagao prevista no § 3°, nos seguintes termos:

§ 4° Nao se aplica o disposto no § 3° deste artigo aos casos em que:

| — tenham a finalidade de formalizar contratacdo ou adesdao a venda
anteriormente realizada por outro canal de venda;

Il — tratem-se de ligagdes automatizadas para fins de confirmacao de
operacgdes, eficiéncia, cobranga, seguranga nas contratacées e acgbes de
prevencgao a fraudes.
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Segundo a justificativa apresentada, a atualizagao normativa
busca adequar o ordenamento estadual as novas formas de comunicagao
comercial, que extrapolam o envio de e-mails e se utilizam de sistemas

automatizados de mensagens e ligagbes em larga escala.

E o relatério.

II-VOTO

Nos termos do art. 72 c/c o art. 144, | do Regimento Interno da
ALESC, cabe a esta comissdo analisar a proposicdo quanto ao aspecto

constitucional, legal, juridico, regimental e de técnica legislativa.

A atualizacado proposta moderniza e amplia o alcance da Lei n°
15.329/2010, adequando seu conteudo as atuais praticas de comunicagao
automatizada utilizadas pelo setor de telemarketing. Essa evolugao normativa
reforca a protecdo do consumidor diante de disparos massivos e nao solicitados,

contribuindo para a preservagao da privacidade.

A medida harmoniza-se com o art. 6°, lll, do Codigo de Defesa
do Consumidor, que assegura informagao adequada e respeito a privacidade, e com
a Lei Geral de Protecao de Dados, especialmente seus arts. 7° e 18, que tratam do
tratamento legitimo de dados pessoais e da limitagdo do uso indevido de
informagdes. Converge, ainda, com os arts. 3° e 7° do Marco Civil da Internet, que

resguardam a protecéo da privacidade e a inviolabilidade das comunicagdes.

Diante disso, verifica-se que a alteragao proposta é compativel
com o ordenamento juridico, fortalece a tutela do consumidor e se coaduna com

normas gerais e especiais aplicaveis.
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Ante o exposto, com base nos regimentais arts. 72, | e XV,
144, voto, no ambito desta Comissdo de Constituicdo e Justica, pela
ADMISSIBILIDADE do Projeto de Lei n° 0653/2025.

Sala das Comissoes,

NAPOLEAO BERNARDES,
Deputado Estadual
Relator



