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{ Defensoria Publica-Geral
S ANTA CATARINA

Oficio GAB/DPG n° 390/2025
Florianopolis, 24 de setembro de 2025.

A Excelentissima Senhora
Ana Campagnolo
Deputada Estadual e Primeira-Secretaria da Assembleia Legislativa do Estado de Santa

Catarina

Assunto: Responde a Mocao n° 0348/2025, de autoria do Deputado Estadual Adilson

Luiz Girardi sobre o atendimento do Nucleo Regional de Defensoria Publica de Joinville

Excelentissima Deputada Estadual,

Cumprimentando-a cordialmente, faco mencédo ao assunto em epigrafe para
informar o que segue.

Recebemos no dia 18 de setembro de 2025 o Oficio GPS/DL/0706/2025,
veiculando o conteido da Mocao n° 0348/2025, de autoria do Deputado Estadual

Adilson Luiz Girardi, gue assim requereu:

requer o encaminhamento de Mocédo ao Senhor Doutor Ronaldo Francisco,
Defensor Publico-Geral do Estado de Santa Catarina e a Senhora Doutora
Juliane Schlichting, Coordenadora do Nucleo Regional da Defensoria Publica em
Joinville, nos seguintes termos:

A Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina, acolhendo proposicao
do Deputado Adilson Girardi, apela a Vossas Senhorias que promovam a
alteracdo do horario de distribuicdo de senhas e de atendimento realizado pela
Defensoria Publica do Estado em Joinville, de modo que ambos ocorram no
mesmo periodo do dia, preferencialmente no periodo da tarde, evitando
deslocamentos multiplos e assegurando maior eficiéncia, inclusdo e

acessibilidade no atendimento ao cidadao.
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No mesmo dia, a Defensora Publica Juliane Schlichting também recebeu oficio
veiculando a mesma mocéo, ocasido em que o encaminhou aos cuidados do Gabinete
da Defensoria Publica-Geral.

Tendo em vista que atualmente a Coordenacao do Nucleo Regional de Joinville
é exercida pelo Defensor Publico Fabio de Castro Thomazini e em respeito a posicao por
ele ocupada, foi feito contato com ele, que manifestou concordancia com o pedido
contido na Mocéo. Entédo, a Coordenacao do Nucleo Regional de Joinville comunicou o

seguinte:

- As senhas serao distribuidas de segunda a quinta-feira a partir das 11h30;
- Os atendimentos terdo inicio as 12h;

- As portas seréo abertas de segunda a sexta-feira as 11h30;

- O uso dos banheiros e dos bebedouros serd permitido em caso de
necessidade.

A nova dindmica de atendimento tera inicio em 2 semanas, prazo necessario
para adaptacdes e divulgacédo do novo horario.

N&o bastasse isso, no dia de hoje a Coordenacao do Nucleo de Joinville, com o
propésito de melhorar a qualidade do atendimento as pessoas assistidas de Joinville,
instituiu um sistema de agendamento simplificado, conforme previsto na Portaria
COORDPJOI n° 01/2025, cujo conteudo integral segue anexo ao presente oficio.

Fica-se a disposicao para maiores esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Cordialmente,
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RONALDO FRANCISCO, Defensor Publico-Geral.
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