% ASSEMBLEIA LEGISLATIVA GABINETE DA
f, ESTADO DE SANTA CATARINA PRESIDENCIA

AUTOGRAFO DO PROJETO DE LEI N° 880/2025

Institui o Programa Estadual de Protecdo e Defesa do
Consumidor de Santa Catarina (PROCON-SC) e altera a Lei
Complementar n° 741, de 2019, que dispbe sobre a estrutura
organizacional basica e o modelo de gestdo da Administracéo
Publica Estadual, no &ambito do Poder Executivo, e
estabelece outras providéncias.

A Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina,
DECRETA.

CAPITULO |
DO PROGRAMA ESTADUAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 1° Fica instituido o Programa Estadual de Protecao e
Defesa do Consumidor de Santa Catarina (PROCON-SC), com a finalidade de
estabelecer a Politica Estadual de Protecéo e Defesa do Consumidor no Estado.

§ 1° A Politica Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor
visa garantir ao consumidor catarinense a protecao, a orientacdo e a defesa aos seus
direitos, bem como promover a educacgdo e informagdo quanto aos seus direitos e
deveres, inclusive a educacéao financeira e a prevencado e o tratamento de situacdes de
superendividamento, com o objetivo de melhorar o mercado de consumo, mediante o
estabelecimento de acdes a serem promovidas pelo Poder Publico.

§ 2° S&o principios da Politica Estadual de Protecédo e Defesa
do Consumidor:

| — 0 reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor;

Il — a acdo governamental para efetivamente proteger o
consumidor, por meio de iniciativas diretas e incentivos a criagdo de associagdes de
defesa do consumidor;

[l — a presenga do Estado no mercado de consumo;

IV — a garantia de produtos e servicos adequados, de
gualidade, seguranca, durabilidade e desempenho;

V — a harmonizacdo dos interesses e da protecdo do
consumidor, em consonancia com a ordem econémica e com a boa-fé, buscando o
equilibrio nas rela¢des entre consumidores e fornecedores;

VI — a educagdo e informagcdo de fornecedores e
consumidores quanto aos seus direitos e deveres;



VII — o fomento de acdes direcionadas a educacao financeira
do consumidor;

VIIl — o incentivo e a criacdo de meios eficientes de controle
de qualidade e seguranca, assim como de mecanismos alternativos de resolucdo de
conflitos;

IX — a coibicdo e repressdo aos abusos e as préticas que
possam causar prejuizos ao consumidor;

X — aracionalizacéo e melhoria dos servi¢os publicos;

Xl — o estudo constante das modificacbes do mercado de
consumo; e

XIl — a prevencdo e o tratamento do superendividamento
como forma de evitar a exclusao social do consumidor.

Art. 2° O PROCON-SC atuara na coordenacdo, fiscalizacédo e
execucdo da Politica Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor, de forma
articulada com as esferas federal e municipais.

Paragrafo anico. O 6rgdo gestor da Politica Estadual de
Protecdo e Defesa do Consumidor é a Secretaria de Estado & qual estiver vinculado o
PROCON-SC, sendo esta responsavel pelo assessoramento e pela implementacédo dos
seus objetivos, observados os principios, as finalidades e as diretrizes desta Lei.

Art. 3° Ao PROCON-SC compete:

| — planejar, elaborar e coordenar a Politica Estadual de
Protecéo e Defesa do Consumidor;

Il — receber, analisar, avaliar e apurar consultas, reclamacotes
e denuncias apresentadas por entidades representativas, grupos, categorias ou classes
de pessoas, por pessoas juridicas de direito publico ou privado ou por consumidores
individuais, processando aquelas que noticiarem lesdo ou ameaca de lesdo a
interesses ou direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos;

Il — oferecer orientacdo permanente ao consumidor sobre
seus direitos e deveres;

IV — informar, conscientizar e educar o consumidor por
diversos meios, promovendo conhecimento sobre seus direitos e deveres;

V — promover a interiorizacdo das acbGes de defesa do
consumidor, assegurando a execucdo efetiva da Politica Estadual de Protecdo e
Defesa do Consumidor em todo o Estado;

VI —fiscalizar as relacbes de consumo, aplicando sancdes
e penalidades administrativas previstas na Lei federal n°® 8.078, de 11 de setembro
de 1990, e em demais normas pertinentes a defesa do consumidor;

VIl — atuar como instancia de instrucdo e julgamento nos
processos administrativos, dentro das regras estabelecidas pela legislacao federal e
complementar;

VIII — elaborar e divulgar o cadastro estadual de reclamacotes
fundamentadas contra fornecedores de produtos e servicos, conforme o disposto no
art. 44 da Lei federal n® 8.078, de 1990, enviando cépia ao 6rgao federal responséavel
pela coordenacdo do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC) e
incentivando a criacdo de cadastros municipais;



IX — propor a celebracdo de convénios, nos termos da
legislacdo aplicavel;

X — celebrar termos de ajustamento de conduta e transacdes
administrativas, conforme a legislacao vigente;

XI — divulgar clausulas contratuais abusivas identificadas nas
relacbes de consumo, aprovadas pelo 6rgao federal competente;

XII — promover audiéncias publicas e consultas populares;

XIII — planejar e coordenar operacdes especiais destinadas a
protecao e defesa do consumidor;

XIV — organizar e participar de encontros, reunides, visitas e
outras atividades para cumprir os objetivos da Politica Estadual de Defesa do
Consumidor;

XV — expedir recomendacdes sobre praticas de consumo;
XVI - responder consultas e elaborar pareceres técnicos;
XVII — elaborar e disponibilizar formularios de fiscalizacéo;

XVIII — comunicar aos 6rgdos competentes infracdes
administrativas que violem interesses difusos, coletivos ou individuais de consumidores;

XIX — solicitar apoio técnico e cientifico de 6rgaos publicos
estaduais, nacionais ou internacionais para investigacdes e analises relacionadas a
defesa do consumidor;

XX — representar ao Ministério Publico de Santa Catarina
(MPSC) para adocdo de medidas processuais civis ou penais, conforme suas
atribuicoes;

XXI — solicitar a policia judiciaria a instauracdo de
investigacdes para apuracao de infracdes contra o consumidor e a ordem econdmica;

XXII = gerir o Fundo Estadual de Defesa do Consumidor
(FUNDEC);

XXIII - requisitar informag@es, laudos, pericias e servicos
técnicos de 6rgaos publicos, podendo arcar com custos mediante recursos do FUNDEC
em favor de consumidores comprovadamente carentes;

XXIV - solicitar a Defensoria Publica do Estado de Santa
Catarina (DPE/SC) medidas judiciais necessarias a defesa de consumidores
comprovadamente carentes;

XXV — exercer outras atividades correlatas previstas em lei
ou delegadas por autoridades competentes; e

XXVI — promover a mediacdo e conciliagcdo extrajudicial de
conflitos consumeristas, visando a resolucdo Aagil e eficiente de disputas entre
consumidores e fornecedores.



Art. 4° Integram a estrutura basica do PROCON-SC:
| — Secretaria de Apoio Administrativo;

[l — Juntas Recursais;

IIl — Divisdo de Relacbes de Consumo;

IV — Divisdo de Atendimento e Relacionamento com o
Consumidor;

V — Divisdo de Pesquisas e Estatisticas;
VI — Divisao de Fiscalizacdo das Relacdes de Consumo;
VIl — Divisao de Municipaliza¢éo;

VIII — Divisdo de Coordenadorias Regionais de Atendimento,
Protecéo e Defesa do Consumidor;

IX — Divisdo de Capacitacao e Educacao Continuada;
X — Divisado de Planejamento e Operacdes; e
Xl — Escola do Consumidor.

Paragrafo Unico. A Escola do Consumidor tem por finalidade
promover a formacao, a capacitacdo e o aperfeicoamento técnico dos agentes publicos
e demais integrantes do Sistema Estadual de Defesa do Consumidor (SINDC),
favorecendo a producdo e disseminacdo de conhecimento técnico-cientifico sobre as
relacbes de consumo, a educacdo financeira e a cidadania, como fundamentos
essenciais para a formulacdo de politicas publicas e para a consolidacdo de uma
sociedade composta por consumidores conscientes de seus direitos e deveres.

Art. 5° A implementacéo da Politica Estadual de Protecdo e
Defesa do Consumidor prevé uma sede localizada no Municipio de Floriandpolis, com
descentralizacdo para as demais regides do Estado por meio da criacdo de
coordenadorias regionais e postos de atendimento, visando ampliar a cobertura de
atendimento.

Paragrafo Unico. A criacdo de postos de atendimento
compete a autoridade maxima do 6rgéao gestor do PROCON-SC.

Art. 6° O PROCON-SC articulara a cooperacao, coordenacao
e integracdo dos 6rgaos e das entidades dos Poderes do Estado, do MPSC, da
DPE/SC, das organizacdes da sociedade civil e da iniciativa privada, com vistas ao
alinhamento de ac¢fes, politicas e recursos para a consecucdo de objetivos comuns,
observados os seguintes fundamentos:

| — promover acdes integradas e programadas, incluindo o
atendimento a demanda espontanea, a promocdo da educacdo para o consumo, a
mediacao e conciliacdo de conflitos, a fiscalizacdo e demais atividades afetas a Politica
Estadual de Defesa do Consumidor, de forma interdisciplinar e multiprofissional;

Il — respeitar e promover a diversidade cultural, étnica, racial,
de género, sexual, econbmica, social, individual e religiosa, reconhecendo e
valorizando as distintas expressdes e subjetividades como elemento fundamental na
superacao das desigualdades nas relacdes de consumo;



Il — estimular a criacdo e o fortalecimento de conselhos
municipais de defesa do consumidor, reconhecendo-os como espacos legitimos de
deliberacao, formulacao, avaliacdo e controle social de politicas publicas relacionadas,
direta ou indiretamente, a defesa dos direitos do consumidor; e

IV — adotar a regionalizacdo como estratégia de equidade e
eficiéncia, promovendo o planejamento territorial integrado, com identificacdo de
prioridades de intervencdo e formacao de redes locais de protecdo e atendimento ao
consumidor, garantindo o efetivo acesso dos cidaddos ao SINDC.

§ 1° Compete ao PROCON-SC coordenar, em articulagéo
com os 6rgaos municipais de protecéo e defesa do consumidor, a gestdo das relacdes
de consumo, conforme os compromissos politicos e legais vigentes, promovendo a
integracdo entre os diferentes 6rgdos e as diferentes entidades publicas e privadas,
mediante a criacdo de mecanismos e estruturas institucionais que facilitem a
cooperacdo e o fortalecimento das politicas publicas de protecdo e defesa do
consumidor no Estado.

§ 2° A articulagdo institucional de que trata este artigo sera
efetivada por meio de:

| — coordenacgdo interinstitucional, por meio da criacdo de
conselhos, comissdes ou grupos de trabalho compostos por representantes de
instituicdes publicas e da sociedade civil voltados a discussdo e formulacdo de
estratégias conjuntas, observando-se os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia; e

Il — integracdo de sistemas de informacéo e bases de dados
entre os O0rgaos e as entidades atuantes na defesa do consumidor, permitindo a troca
de informacdes, a gestdo compartilhada e o monitoramento das demandas de forma
mais eficiente e resolutiva.

Art. 7° O financiamento das acbes da Politica Estadual de
Protecdo e Defesa do Consumidor serd garantido por meio de dotacdo orcamentaria
prépria vinculada ao PROCON-SC, bem como por recursos provenientes do FUNDEC.

CAPITULO I
DO FUNDO ESTADUAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Secéao |
Das Disposi¢cfes Gerais

Art. 8° Fica instituido o Fundo Estadual de Defesa do
Consumidor (FUNDEC), de natureza contdbil e financeira, que visa assegurar a
implementacao de recursos financeiros em projetos e acfes para efetivacdo da Politica
Estadual de Protecéo e Defesa do Consumidor no Estado.

Paragrafo unico. Fica o FUNDEC vinculado a Secretaria de
Estado da Seguranca Publica (SSP) e gerido por Conselho Gestor préprio, constituido
na forma desta Lei.

Art. 9° Constituem receitas do FUNDEC:

| — os valores relativos a multas decorrentes de infracdes as
normas de defesa do consumidor aplicadas pelos 6rgéos e pelas entidades integrantes
do SINDC;

Il — os valores relativos a multas decorrentes da
aplicacdo do disposto no inciso | do caput do art. 56 e no caput do art. 57 da Lei federal
n°® 8.078, de 1990, conforme disposto em legislacéo especifica;



Il — o produto de condenaces judiciais e administrativas e
os valores provenientes de acordos judiciais, extrajudiciais e Termos de Ajustamento de
Conduta (TACs) obtidos em acdes que versem sobre direitos difusos, coletivos ou
individuais homogéneos dos consumidores, revertidos ao FUNDEC apéds o transito em
julgado, nos termos da legislacao aplicavel,

IV — as dotacdes orcamentarias consignadas no or¢camento
do Estado;

V — as doacdes, os legados, as subvencgfes, os auxilios, as
transferéncias intergovernamentais, as parcerias e outros mecanismos legais ou outras
contribuicGes de pessoas nhaturais ou juridicas, publicas ou privadas, cujo objetivo seja
o fortalecimento da Politica Estadual de Protecédo e Defesa do Consumidor no Estado;
e

VI — outros recursos que, por lei ou regulamento, sejam
destinados a ele.

Art. 10. Ficam as receitas do FUNDEC centralizadas em
conta Unica para essa destinagao.

§ 1° Fica autorizada a aplicagdo financeira das
disponibilidades do FUNDEC em operacfes ativas, de modo a preserva-las contra
eventual perda do poder aquisitivo da moeda.

§ 2° Os recursos devem ser recolhidos ao FUNDEC por meio
de guia prépria, a ser emitida por meio do sitio eletrénico oficial mantido pelo 6rgéo
gestor do PROCON-SC, de forma a identificar a sua origem, ou por meio de convénio
com outro 6rgao do Estado.

§ 3° As informacgBes pertinentes as receitas, as despesas,
aos contratos e aos convénios do FUNDEC devem ser publicadas mensalmente.

Art. 11. Ficam os recursos arrecadados pelo FUNDEC
destinados:

| — a execucdo de projetos e acdes de educacao, informacao
e conscientizacdo do consumidor, inclusive por meio da realizacdo de campanhas
publicas, seminarios, cursos, feiras, eventos tematicos e outras iniciativas educativas;

I — a producdo, edicdo e distribuicdo de materiais
informativos e pedagdgicos, com a finalidade de promover a cultura de respeito aos
direitos do consumidor e ampliar o acesso da populacdo as normas e préaticas de
conNsumo consciente;

Il — ao desenvolvimento de projetos e acdes de fiscalizacao
e repressao as infracdes das normas de defesa do consumidor, inclusive com aquisicdo
de equipamentos, contratacdo de servicos especializados e apoio logistico a atividade
fiscalizatéria pertinente a execu¢do do PROCON-SC;

IV — a realizacdo de projetos de capacitacdo e treinamento
técnico de agentes publicos que atuam diretamente na protecdo e defesa do
consumidor, nos ambitos estadual e municipais;

V — ao apoio institucional e operacional aos 6rgdos e as
entidades que integram o SINDC, com vistas ao seu fortalecimento técnico, estrutural e
funcional;

VI — ao apoio a entidades civis de defesa do consumidor, sem
fins lucrativos e regularmente constituidas ha mais de 2 (dois) anos, que comprovem
atuacdo compativel com os objetivos do SINDC;
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VII — a execucdo de projetos e acbes voltadas a
moderniza¢do da infraestrutura tecnoldgica dos 6rgéos e das entidades integrantes do
SINDC, inclusive por meio da aquisicdo de equipamentos, softwares, sistemas
informatizados e servicos correlatos;

VIII — ao pagamento de honorérios periciais, nos casos em
gue for necessaria a producdo de prova técnica em procedimentos administrativos ou
judiciais relacionados a defesa dos direitos do consumidor, desde que ndo possa ser
realizada por 6rgao técnico oficial do Estado;

IX — ao custeio de despesas operacionais e estruturais
necessarias a execucao das atividades de protecdo e defesa do consumidor, inclusive
aquisicdo de materiais de consumo, contratacdo de servicos de terceiros e apoio a
realizacao de eventos e as acfes institucionais; e

X — ao apoio a realizacdo de pesquisas, diagndsticos e
levantamentos estatisticos sobre o mercado de consumo e sobre 0s principais
problemas enfrentados pelo consumidor no Estado.

Paragrafo Unico. Poderdo apresentar propostas para
recebimento de recursos do FUNDEC os 6rgaos e as entidades integrantes do SINDC
e as organizacdes da sociedade civil sem fins lucrativos, regularmente constituidas ha
mais de 2 (dois) anos, que comprovem atuacdo compativel com os objetivos do Fundo.

Secao
Do Conselho Gestor

Art. 12. Fica o Conselho Gestor do FUNDEC composto pelos
seguintes membros, garantida a designacao de respectivo suplente:

| — 1 (um) representante do 6rgdo gestor do PROCON-SC,
gue o presidira;

I — 1 (um) representante da Secretaria de Estado da
Fazenda (SEF);

Il = 1 (um) representante do MPSC;

IV — 1 (um) representante da Procuradoria-Geral do Estado
(PGE); e

V — 1 (um) representante de entidade de defesa do
consumidor legalmente constituida e em funcionamento no Estado ha mais de 1 (um)
ano.

§ 1° O Conselho Gestor do FUNDEC contara com uma
Secretaria, dirigida por servidor designado pelo Presidente.

§ 2° Os representantes de que tratam os incisos do caput
deste artigo seréo designados por ato do Governador do Estado.

§ 3° A entidade de que trata o inciso V do caput deste artigo
sera selecionada pelo Presidente dentre as previamente cadastradas na Secretaria do
Conselho Gestor do FUNDEC, que se revezardo a cada 2 (dois) anos de exercicio.

§ 4° Havendo mais de 4 (quatro) entidades cadastradas,
realizar-se-4 sorteio publico, conduzido pelo Presidente do Conselho Gestor do
FUNDEC.
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8§ 5° No processo de renovagdo do Conselho Gestor do
FUNDEC devem ser excluidas as entidades sorteadas na composicdo anterior e, em
caso de numero insuficiente, devem ter preferéncia para novo mandato os
representantes das entidades que reunirem, comprovadamente, maior niamero de
integrantes.

8§ 6° Os representantes das entidades de que trata o inciso V
do caput deste artigo terdo mandato de 2 (dois) anos, permitida 1 (uma) Unica
reconducéo.

§ 7° Fica vedada a remuneracdo, a qualquer titulo, pela
participacdo no Conselho Gestor do FUNDEC, sendo a atividade de membro
considerada como servico publico relevante.

§ 8° O Conselho Gestor do FUNDEC se reunird na forma
fixada em seu regimento interno, conforme o disposto em decreto do Governador do
Estado.

§ 9° Compete ao PROCON-SC prestar 0 apoio necessario ao
regular funcionamento do Conselho Gestor do FUNDEC, inclusive espaco fisico,
recursos humanos e materiais.

Art. 13. Ao Conselho Gestor do FUNDEC compete:

| — zelar pela boa e regular aplicacdo dos recursos do
FUNDEC e pela consecucédo do disposto no art. 5° desta Lei;

Il — examinar e decidir acerca dos pedidos de recursos para
execucado de projetos, hos moldes previstos neste Capitulo;

Il — estimular, por intermédio dos érgdos e das entidades
integrantes do SINDC, a promoc¢éao de eventos educativos ou cientificos cuja tematica
tenha pertinéncia com as finalidades do FUNDEC,;

IV — editar, inclusive com a colaboracao de 6rgéos oficiais ou
de entidades civis, material informativo sobre matérias compreendidas no campo
tematico de que trata o art. 5° desta Lei;

V — firmar convénios e termos de cooperacdo com Orgaos
oficiais do Estado quando necessarios, visando a realizacdo de fiscalizacBes e pericias
nas areas de abrangéncia do FUNDEC,;

VI — prestar contas aos 6rgdos competentes, na forma da
legislacao vigente;

VIl — aprovar o projeto de orcamento anual e o plano
plurianual do FUNDEC; e

VIl — aprovar a liberacdo de recursos dos projetos
submetidos a sua analise.

Secéao Il
Das Disposi¢bes Finais

Art. 14. O FUNDEC tem escrituracdo contabil propria,
atendidas as legislacdes federal e estadual pertinentes e as normas emanadas pelo
Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina (TCE/SC) e pela SEF.
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Art. 15. Os recursos destinados a execucdo de projetos
deverdo atender, para efeito de liberacéo, a critérios objetivos e a compromisso prévio e
expresso de prestacdo de contas, consoante as regras usuais de auditoria e
contabilidade publica, conforme previsto em regulamento proprio, a ser aprovado pelo
Conselho Gestor.

Art. 16. O art. 5° da Lei Complementar n° 741, de 12 de junho
de 2019, passa a vigorar com a seguinte redacgao:

“Art. 5°

CAPITULO I
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 17. O art. 20 da Lei Complementar n°® 741, de 12 de
junho de 2019, passa a vigorar com a seguinte redacao:

“ANE. 20, e

XI — normatizar, supervisionar, controlar, orientar e formular
politicas de atividades de ouvidoria no @mbito da Administracdo Publica Estadual; e

XII — receber reclamac@es relativas a prestacdo de servicos
publicos e apurar o exercicio negligente de cargo, emprego ou funcdo na Administracao
Plblica Estadual, quando nao houver disposicdo legal que atribua competéncias
especificas a outros 6rgaos.

Art. 18. A Subsecdao Il da Secao IV do Capitulo Il do Titulo Il
da Lei Complementar n° 741, de 2019, passa a vigorar com a seguinte redac¢ao:

“TITuLo Il
DOS ORGAOS E DAS ENTIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL

o CAPITULO I
DOS ORGAOS DO GABINETE DO GOVERNADOR DO ESTADO

Secao IV
Da Secretaria de Estado da Casa Civil
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Subsecao Il
Da Secretaria Executiva de Articulacao Internacional

Art. 19. O art. 25 da Lei Complementar n° 741, de 2019,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 25. A CGE, 6rgéo central do Sistema Administrativo de
Controle Interno, subordinada diretamente ao Governador do Estado, tera sua
organizacao, a estruturacdo, o funcionamento e as competéncias disciplinados em lei
especifica.

Pardgrafo UniCO. .......ccccccuiiiiiiiiiiiiieiee e
| — tomar as providéncias necessérias a defesa do patriménio
publico, ao controle interno, a auditoria publica, a correicdo, a prevengdo e ao combate

a corrupcdo e ao incremento da transparéncia da gestdo no ambito da Administracéo
Publica Estadual;

Art. 20. O art. 41-E da Lei Complementar n° 741, de 2019,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

A AL-E. oo,

X — promover a defesa dos direitos do consumidor, por meio
do Programa Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor de Santa Catarina
(PROCON-SC).” (NR)

Art. 21. O art. 49 da Lei Complementar n° 741, de 2019,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

“AN 4. Lo

X — Secretaria Executiva de Articulacdo Internacional e
Projetos Estratégicos em Secretaria Executiva de Articulacao Internacional; e

Art. 22. O art. 78 da Lei Complementar n° 741, de 2019,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

BAE. 8. e

VIII — a Sapiens Parque S.A. (SAPIENS PARQUE).” (NR)
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Art. 23. A Secdo IV do Capitulo VI do Titulo Il da Lei
Complementar n°® 741, de 2019, passa a vigorar acrescida da Subsecdo XI, com a
seguinte redacdao:

“TITuLo Il
DOS ORGAOS E DAS ENTIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL

CAPITULO VI
DAS ENTIDADES DA ADMINISTRAGAO PUBLICA ESTADUAL INDIRETA

Secao IV
Das Empresas Publicas e das Sociedades de Economia Mista

Subsecao Xl
Da Sapiens Parque S.A.

Art. 88-A. A SAPIENS PARQUE tem por objetivo, além de
outras atribuicdes previstas em lei especifica:

| — criar, planejar e executar projetos sociais, empresariais,
tecnoldgicos, ambientais, turisticos e quaisquer outros pautados no desenvolvimento
regional;

Il — criar, implantar e administrar condominios empresariais e
loteamentos e realizar incorporacdes e parcelamentos do solo;

Il — realizar neg6cios juridicos com seus bens imoéveis,
moveis, corpéreos e incorpéreos, a exemplo de comprar, vender, permutar, locar,
licenciar, ceder, arrendar, desde que sejam consentdneos com o0s objetivos da
SAPIENS PARQUE;

IV — criar e participar de sociedades comerciais ou de
sociedades civis, independentemente da espécie;

V — prestar servi¢cos de consultoria administrativa, financeira,
empresarial e tecnoldgica; e

VI — planejar, projetar, construir e explorar 0s seus
respectivos negocios.

Paragrafo Unico. Os lucros obtidos no desenvolvimento, na
exploracdo e na prestacdo de atividades da SAPIENS PARQUE ou a ela correlatas
serdo integralmente reinvestidos no desenvolvimento das suas finalidades
institucionais.” (NR)

Art. 24. O art. 106-A da Lei Complementar n® 741, de 2019,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

“AN LOG-A. o

XXI — Secretario Executivo Adjunto de Articulacdo
Internacional; e

15



Art. 25. O art. 108 da Lei Complementar n°® 741, de 2019,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

“AN 108, o

| — Secretério Executivo de Articulacao Internacional;

Art. 26. O art. 126 da Lei Complementar n°® 741, de 2019,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

“ANT. 126, oo

IV — sob a coordenacédo da SCC:
a) atos do processo legislativo; e

b) ouvidoria;

Art. 27. O Anexo Il da Lei Complementar n°® 741, de 2019,
passa a vigorar conforme a redacao constante do Anexo Unico desta Lei.

Art. 28. As despesas decorrentes da execucdo desta Lei
correrdo a conta das dotacfes orcamentérias préprias do Orcamento Geral do Estado.

Art. 29. Fica o Governador do Estado autorizado a promover
as adequacdes necessarias ha Lei Orcamentaria Anual para o exercicio de 2026
(LOA 2026) e no Plano Plurianual para o quadriénio 2024-2027 (PPA 2024-2027) para
atender ao disposto nesta Lei.

Art. 30. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 31. Ficam revogados os seguintes dispositivos da Lei
Complementar n® 741, de 12 de junho de 2019:

| — o inciso VII do paragrafo unico do art. 25; e
Il — o inciso Xl do caput do art. 32.

PALACIO BARRIGA VERDE, em Florianopolis, 11 de
dezembro de 2025.

Deputado JULIO GARCIA
Presidente
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ANEXO UNICO
“ANEXO llI B
QUADRO DE CARGOS EM COMISSAO E DE FUNCOES DE CONFIANCA DA
ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL DIRETA, AUTARQUICA E FUNDACIONAL
(Lei Complementar n® 741, de 12 de junho de 2019)

1. ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL DIRETA

1.3 SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO

GRUPO cODIGO NIVEL QUANTITATIVO
Diregdo, Gerenciamento
e Assessoramento DGE - 8
Especial
Direcdo, Gerenciamento 1 | 4 |
e Assessoramento DGS 2 | 22 |
Superior 3 | 5 |
Direcdo, Gerenciamento
e Assessoramento DGI - 2

Intermediario

Funcdes Gratificadas
Especiais

FGE - 23

35
115

Funcdes Gratificadas FG

61

Funcdes de Chefia FC




1.7 SECRETARIA DE ESTADO DE INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS

GRUPO cODIGO NIVEL QUANTITATIVO
Direcdo, Gerenciamento
e Assessoramento DGE - 1
Especial
Direcdo, Gerenciamento 1 | 3 |
e Assessoramento DGS 2 | 12 |
Superior 3 | 3 |
Direcdo, Gerenciamento
e Assessoramento DGl - 1
Intermediario
. Ny 2 | 3 |
Funcdes Gratificadas FG 3 | 2 |
1 | 13 |
Funcées de Chefia FC 2 | 5 |
3 | 1 |

1.8 SECRETARIA DE ESTADO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

GRUPO CODIGO NIVEL QUANTITATIVO
Direcdo, Gerenciamento
e Assessoramento DGE - 2
Especial
Direcdo, Gerenciamento 1 | 6 |
e Assessoramento DGS 2 | 8 |
Superior 3 | 2 |
Direcdo, Gerenciamento
e Assessoramento DGl - 1
Intermediario
] N 1| 3 |
Funcdes Gratificadas FG 5 | 5 |
|  Funcdes de Chefia FC 1 | 5 |
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1.16 SECRETARIA DE ESTADO DA PROTECAO E DEFESA CIVIL

GRUPO CODIGO NIVEL QUANTITATIVO
Direcdo, Gerenciamento
e Assessoramento DGE - 2
Especial
Direcdo, Gerenciamento 1 6
e Assessoramento DGS
Superior 2 | 23 |
Funcbes Gratificadas
¢ Especiais FGE i 1
Funcdes Gratificadas FG 1 | > |
2 | 14 |
1 | 30 |
Funcées de Chefia FC 2 | 7 |
3 | 4 |

1.18 SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA

GRUPO cODIGO NIVEL QUANTITATIVO
Direcdo, Gerenciamento
e Assessoramento DGE - 3
Especial
Direcdo, Gerenciamento 1 | 4 |
e Assessoramento DGS 2 | 22 |
Superior 3 | 4 |
Direcdo, Gerenciamento
e Assessoramento DGI - 3
Intermediario
i Ny 1| 14 |
Funcdes Gratificadas FG 5 | 8 |
|  Funcées de Chefia | FC | 1 | 20 |
............................................................................................................. " (NR)
ELEGIS

Documento assinado eletronicamente por Julio César Garcia,
em 11/12/2025, as 19:15.

¢ Sistema de Processo
& Legislativo Eletronico




ug ESTADO DE SANTA CATARINA
¥ GABINETE DO GOVERNADOR

DESPACHO

Autos do processo n°® SCC 20235/2025
Autografo do PL n° 880/2025

Sanciono o autégrafo do Projeto de Lei n°® 880/2025, que “Institui o Programa Estadual de
Protecéo e Defesa do Consumidor de Santa Catarina (PROCON-SC) e altera a Lei Complementar
n® 741, de 2019, que dispde sobre a estrutura organizacional basica e o modelo de gestdo da
Administracéo Publica Estadual, no ambito do Poder Executivo, e estabelece outras providéncias”.

Floriandpolis, 11 de dezembro de 2025.

JORGINHO MELLO
Governador do Estado

Despacho de sangdo PL_880_25

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina
Rod. SC 401, n° 4.600, km 15 - Saco Grande - CEP 88032-000 - Floriandpolis - SC
Fone: (48) 3665-2000

N

O P4g. 01 de 01 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00020235/2025 e o cédigo 5C0SZ8F2.



»

sgpe Assinaturas do documento

Caddigo para verificacdo: 5C0SZ8F2

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

JORGINHO DOS SANTOS MELLO (CPF: 250.XXX.199-XX) em 11/12/2025 as 21:32:28
Emitido por: "SGP-e", emitido em 14/04/2023 - 11:54:30 e valido até 14/04/2123 - 11:54:30.
(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/UONDXzEwWMDY4XzAwMDIWMjM1XzIwMjQxXzIwMjVINUMwU104Rjl= ou o site
https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00020235/2025 € 0 cOdigo 5C0SZ8F2
ou aponte a camera para o0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




. (¥ ESTADO DE SANTA CATARINA

LEI N° 19.609, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2025

Institui o Programa Estadual de Protecdo e Defesa do
Consumidor de Santa Catarina (PROCON-SC) e altera a Lei
Complementar n° 741, de 2019, que dispde sobre a estrutura
organizacional basica e o modelo de gestdo da Administragcéo
Publica Estadual, no ambito do Poder Executivo, e estabelece
outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE SANTA CATARINA
Faco saber a todos os habitantes deste Estado que a
Assembleia Legislativa decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DO PROGRAMA ESTADUAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 1° Fica instituido o Programa Estadual de Protecdo e Defesa
do Consumidor de Santa Catarina (PROCON-SC), com a finalidade de estabelecer a
Politica Estadual de Protecéo e Defesa do Consumidor no Estado.

§ 1° A Politica Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor
visa garantir ao consumidor catarinense a prote¢do, a orientacdo e a defesa aos seus
direitos, bem como promover a educagéao e informacéo quanto aos seus direitos e deveres,
inclusive a educacdo financeira e a prevencdo e o tratamento de situacbes de
superendividamento, com o objetivo de melhorar o0 mercado de consumo, mediante o
estabelecimento de a¢des a serem promovidas pelo Poder Publico.

§ 2° S&o principios da Politica Estadual de Protecéo e Defesa do
Consumidor:

| — o reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor;

Il — a acdo governamental para efetivamente proteger o
consumidor, por meio de iniciativas diretas e incentivos a criacdo de associacdes de defesa
do consumidor;

Il — a presenca do Estado no mercado de consumo;

IV — a garantia de produtos e servi¢cos adequados, de qualidade,
seguranca, durabilidade e desempenho;

V — a harmonizacdo dos interesses e da protecdo do
consumidor, em consonancia com a ordem econémica e com a boa-fé, buscando o
equilibrio nas rela¢des entre consumidores e fornecedores;

VI — a educacéo e informacéo de fornecedores e consumidores
guanto aos seus direitos e deveres;

VIl — o fomento de acdes direcionadas a educacao financeira do
consumidor;
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VIII — o incentivo e a criacdo de meios eficientes de controle de
gualidade e seguranca, assim como de mecanismos alternativos de resolucdo de conflitos;

IX — a coibicdo e repressdo aos abusos e as praticas que
possam causar prejuizos ao consumidor;

X — a racionalizacdo e melhoria dos servigos publicos;

Xl — o estudo constante das modificacbes do mercado de
consumo; e

Xl — a prevengédo e o tratamento do superendividamento como
forma de evitar a exclusdo social do consumidor.

Art. 2° O PROCON-SC atuard na coordenacao, fiscalizacdo e
execucao da Politica Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor, de forma articulada
com as esferas federal e municipais.

Paragrafo Gnico. O 6rgdo gestor da Politica Estadual de
Protecdo e Defesa do Consumidor é a Secretaria de Estado a qual estiver vinculado o
PROCON-SC, sendo esta responsavel pelo assessoramento e pela implementagédo dos
seus objetivos, observados os principios, as finalidades e as diretrizes desta Lei.

Art. 3° Ao PROCON-SC compete:

| — planejar, elaborar e coordenar a Politica Estadual de Protecdo
e Defesa do Consumidor;

Il — receber, analisar, avaliar e apurar consultas, reclamacdes e
denlncias apresentadas por entidades representativas, grupos, categorias ou classes de
pessoas, por pessoas juridicas de direito publico ou privado ou por consumidores
individuais, processando aquelas que noticiarem lesdo ou ameaca de lesdo a interesses
ou direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos;

Il — oferecer orientagdo permanente ao consumidor sobre seus
direitos e deveres;

IV — informar, conscientizar e educar o consumidor por diversos
meios, promovendo conhecimento sobre seus direitos e deveres;

V — promover a interiorizacdo das acOes de defesa do
consumidor, assegurando a execucado efetiva da Politica Estadual de Protecdo e Defesa
do Consumidor em todo o Estado;

VI — fiscalizar as relacdes de consumo, aplicando sanc¢des e
penalidades administrativas previstas na Lei federal n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990,
e em demais normas pertinentes a defesa do consumidor;

VII — atuar como instancia de instrucdo e julgamento nos
processos administrativos, dentro das regras estabelecidas pela legislacdo federal e
complementar;

VIII — elaborar e divulgar o cadastro estadual de reclamacgdes
fundamentadas contra fornecedores de produtos e servigos, conforme o disposto no
art. 44 da Lei federal n® 8.078, de 1990, enviando copia ao 6rgao federal responsavel pela
coordenagéo do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC) e incentivando a
criacdo de cadastros municipais;
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IX — propor a celebracdo de convénios, nos termos da legislacdo
aplicavel,

X — celebrar termos de ajustamento de conduta e transacdes
administrativas, conforme a legislacéo vigente;

Xl — divulgar cladusulas contratuais abusivas identificadas nas
relagdes de consumo, aprovadas pelo 6rgao federal competente;

XIl — promover audiéncias publicas e consultas populares;

XIll — planejar e coordenar operacdes especiais destinadas a
protecdo e defesa do consumidor;

XIV — organizar e participar de encontros, reunides, visitas e
outras atividades para cumprir os objetivos da Politica Estadual de Defesa do Consumidor;

XV — expedir recomendacdes sobre préaticas de consumo;
XVI - responder consultas e elaborar pareceres técnicos;
XVII — elaborar e disponibilizar formularios de fiscalizagéo;

XVII — comunicar aos 0rgdos competentes infracdes
administrativas que violem interesses difusos, coletivos ou individuais de consumidores;

XIX — solicitar apoio técnico e cientifico de 6rgdos publicos
estaduais, nacionais ou internacionais para investigacdes e andlises relacionadas a defesa
do consumidor;

XX — representar ao Ministério Publico de Santa Catarina
(MPSC) para adocéo de medidas processuais civis ou penais, conforme suas atribuicoes;

XXI — solicitar a policia judiciaria a instauragcéo de investigacdes
para apuracado de infragbes contra o consumidor e a ordem econémica;

XXII — gerir o Fundo Estadual de Defesa do Consumidor
(FUNDEC);

XXl - requisitar informacdes, laudos, pericias e servicos
técnicos de 6rgaos publicos, podendo arcar com custos mediante recursos do FUNDEC
em favor de consumidores comprovadamente carentes;

XXIV — solicitar a Defensoria Publica do Estado de Santa

Catarina (DPE/SC) medidas judiciais necessarias a defesa de consumidores
comprovadamente carentes;

XXV — exercer outras atividades correlatas previstas em lei ou
delegadas por autoridades competentes; e

XXVI — promover a mediacdo e conciliacdo extrajudicial de

conflitos consumeristas, visando a resolucdo &gil e eficiente de disputas entre
consumidores e fornecedores.
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Art. 4° Integram a estrutura basica do PROCON-SC:
| — Secretaria de Apoio Administrativo;

Il - Juntas Recursais;

Ill — Divisdo de Rela¢des de Consumo;

IV — Divisdo de Atendimento e Relacionamento com o
Consumidor;

V — Divisao de Pesquisas e Estatisticas;
VI — Divisdo de Fiscalizacdo das Rela¢bes de Consumo;
VII — Divisdo de Municipalizacgéo;

VIII — Divisdo de Coordenadorias Regionais de Atendimento,
Protecao e Defesa do Consumidor;

IX — Divisédo de Capacitacéo e Educacédo Continuada;
X — Divisdo de Planejamento e Operacfes; e
Xl — Escola do Consumidor.

Paragrafo Unico. A Escola do Consumidor tem por finalidade
promover a formacao, a capacitacao e o aperfeicoamento técnico dos agentes publicos e
demais integrantes do Sistema Estadual de Defesa do Consumidor (SINDC), favorecendo
a producdo e disseminagdo de conhecimento técnico-cientifico sobre as relacdes de
consumo, a educacao financeira e a cidadania, como fundamentos essenciais para a
formulacao de politicas publicas e para a consolidacdo de uma sociedade composta por
consumidores conscientes de seus direitos e deveres.

Art. 5° A implementacdo da Politica Estadual de Protecdo e
Defesa do Consumidor prevé uma sede localizada no Municipio de Florianopolis, com
descentralizacdo para as demais regides do Estado por meio da criagdo de coordenadorias
regionais e postos de atendimento, visando ampliar a cobertura de atendimento.

Paragrafo Unico. A criacdo de postos de atendimento compete a
autoridade méxima do érgéo gestor do PROCON-SC.

Art. 6° O PROCON-SC articulara a cooperacao, coordenacao e
integracdo dos 6rgéos e das entidades dos Poderes do Estado, do MPSC, da DPE/SC, das
organizagdes da sociedade civil e da iniciativa privada, com vistas ao alinhamento de
acoes, politicas e recursos para a consecucdo de objetivos comuns, observados os
seguintes fundamentos:

| — promover acdes integradas e programadas, incluindo o
atendimento a demanda espontanea, a promo¢do da educagdo para 0 consumo, a
mediacdo e conciliacdo de conflitos, a fiscalizacdo e demais atividades afetas a Politica
Estadual de Defesa do Consumidor, de forma interdisciplinar e multiprofissional;
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Il — respeitar e promover a diversidade cultural, étnica, racial, de
género, sexual, econémica, social, individual e religiosa, reconhecendo e valorizando as
distintas expressfes e subjetividades como elemento fundamental na superacdo das
desigualdades nas relagBes de consumo;

Il — estimular a criacdo e o fortalecimento de conselhos
municipais de defesa do consumidor, reconhecendo-os como espacos legitimos de
deliberacdo, formulacdo, avaliacdo e controle social de politicas publicas relacionadas,
direta ou indiretamente, a defesa dos direitos do consumidor; e

IV — adotar a regionalizagdo como estratégia de equidade e
eficiéncia, promovendo o planejamento territorial integrado, com identificagdo de
prioridades de intervencdo e formagédo de redes locais de protecdo e atendimento ao
consumidor, garantindo o efetivo acesso dos cidaddos ao SINDC.

§ 1° Compete ao PROCON-SC coordenar, em articulagdo com
0s Orgdos municipais de protecdo e defesa do consumidor, a gestdo das relagbes de
consumo, conforme os compromissos politicos e legais vigentes, promovendo a integracao
entre os diferentes 6rgdos e as diferentes entidades publicas e privadas, mediante a
criacdo de mecanismos e estruturas institucionais que facilitem a cooperagdo e o
fortalecimento das politicas publicas de protecéo e defesa do consumidor no Estado.

§ 2° A articulacdo institucional de que trata este artigo sera
efetivada por meio de:

| — coordenacédo interinstitucional, por meio da criacdo de
conselhos, comissfes ou grupos de trabalho compostos por representantes de instituicbes
publicas e da sociedade civil voltados a discussao e formulagéo de estratégias conjuntas,
observando-se os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia; e

Il — integragcdo de sistemas de informagéo e bases de dados
entre os 6rgaos e as entidades atuantes na defesa do consumidor, permitindo a troca de
informacg0des, a gestdo compartilhada e o monitoramento das demandas de forma mais
eficiente e resolutiva.

Art. 7° O financiamento das ag¢fes da Politica Estadual de
Protecdo e Defesa do Consumidor sera garantido por meio de dotacdo orcamentéria
propria vinculada ao PROCON-SC, bem como por recursos provenientes do FUNDEC.

CAPITULO Il
DO FUNDO ESTADUAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Secéo |
Das Disposi¢cdes Gerais

Art. 8° Fica instituido o Fundo Estadual de Defesa do
Consumidor (FUNDEC), de natureza contabil e financeira, que visa assegurar a
implementacdo de recursos financeiros em projetos e acdes para efetivacdo da Politica
Estadual de Protecao e Defesa do Consumidor no Estado.

Paragrafo unico. Fica o FUNDEC vinculado a Secretaria de
Estado da Seguranca Publica (SSP) e gerido por Conselho Gestor proprio, constituido na
forma desta Lei.
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Art. 9° Constituem receitas do FUNDEC:

| — os valores relativos a multas decorrentes de infrac6es as
normas de defesa do consumidor aplicadas pelos 6rgaos e pelas entidades integrantes
do SINDC;

Il — os valores relativos a multas decorrentes da aplicacdo do
disposto no inciso | do caput do art. 56 e no caput do art. 57 da Lei federal n® 8.078, de
1990, conforme disposto em legislacéo especifica;

Il — o produto de condenacdes judiciais e administrativas e os
valores provenientes de acordos judiciais, extrajudiciais e Termos de Ajustamento de
Conduta (TACs) obtidos em acdes que versem sobre direitos difusos, coletivos ou
individuais homogéneos dos consumidores, revertidos ao FUNDEC apds o transito em
julgado, nos termos da legislacao aplicavel;

IV — as dotacdes orcamentérias consignadas no or¢amento do
Estado;

V — as doagles, os legados, as subvencdes, os auxilios, as
transferéncias intergovernamentais, as parcerias e outros mecanismos legais ou outras
contribuicbes de pessoas naturais ou juridicas, publicas ou privadas, cujo objetivo seja o
fortalecimento da Politica Estadual de Protecéo e Defesa do Consumidor no Estado; e

VI — outros recursos que, por lei ou regulamento, sejam
destinados a ele.

Art. 10. Ficam as receitas do FUNDEC centralizadas em conta
Unica para essa destinacgao.

§ 1° Fica autorizada a aplicacéo financeira das disponibilidades
do FUNDEC em operacdes ativas, de modo a preserva-las contra eventual perda do poder
aguisitivo da moeda.

§ 2° Os recursos devem ser recolhidos ao FUNDEC por meio de
guia prépria, a ser emitida por meio do sitio eletrénico oficial mantido pelo érgao gestor do
PROCON-SC, de forma a identificar a sua origem, ou por meio de convénio com outro
orgdo do Estado.

§ 3° As informacdes pertinentes as receitas, as despesas, aos
contratos e aos convénios do FUNDEC devem ser publicadas mensalmente.

Art. 11. Ficam os recursos arrecadados pelo FUNDEC
destinados:

| — a execugdo de projetos e acdes de educacdo, informagéo e
conscientizagdo do consumidor, inclusive por meio da realizacdo de campanhas publicas,
seminarios, cursos, feiras, eventos tematicos e outras iniciativas educativas;

Il — & producdo, edigéo e distribuicdo de materiais informativos e

pedagogicos, com a finalidade de promover a cultura de respeito aos direitos do
consumidor e ampliar o0 acesso da populacdo as normas e préaticas de consumo consciente;
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Il — ao desenvolvimento de projetos e a¢les de fiscalizacdo e
represséo as infragcbes das normas de defesa do consumidor, inclusive com aquisi¢éo de
equipamentos, contratacdo de servicos especializados e apoio logistico a atividade
fiscalizatoria pertinente a execucdo do PROCON-SC,;

IV — & realizacdo de projetos de capacitacdo e treinamento
técnico de agentes publicos que atuam diretamente na protecéo e defesa do consumidor,
nos ambitos estadual e municipais;

V — ao apoio institucional e operacional aos 0rgdos e as
entidades que integram o SINDC, com vistas ao seu fortalecimento técnico, estrutural e
funcional;

VI — ao apoio a entidades civis de defesa do consumidor, sem
fins lucrativos e regularmente constituidas ha mais de 2 (dois) anos, que comprovem
atuacdo compativel com os objetivos do SINDC,;

VIl — & execucao de projetos e ac¢des voltadas a modernizagéo
da infraestrutura tecnoldgica dos 6rgaos e das entidades integrantes do SINDC, inclusive
por meio da aquisicdo de equipamentos, softwares, sistemas informatizados e servigos
correlatos;

VIII — ao pagamento de honorarios periciais, hos casos em que
for necessaria a producédo de prova técnica em procedimentos administrativos ou judiciais
relacionados a defesa dos direitos do consumidor, desde que néo possa ser realizada por
orgao técnico oficial do Estado;

IX — ao custeio de despesas operacionais e estruturais
necessarias a execucao das atividades de protecdo e defesa do consumidor, inclusive
aquisicdo de materiais de consumo, contratacdo de servicos de terceiros e apoio a
realizacdo de eventos e as agdes institucionais; e

X — ao apoio a realizacdo de pesquisas, diagnésticos e
levantamentos estatisticos sobre o mercado de consumo e sobre 0s principais problemas
enfrentados pelo consumidor no Estado.

Paragrafo Unico. Poderdo apresentar propostas para
recebimento de recursos do FUNDEC os 6rgaos e as entidades integrantes do SINDC e
as organizagdes da sociedade civil sem fins lucrativos, regularmente constituidas ha mais
de 2 (dois) anos, que comprovem atuagédo compativel com os objetivos do Fundo.

Secéo I
Do Conselho Gestor

Art. 12. Fica o Conselho Gestor do FUNDEC composto pelos
seguintes membros, garantida a designacgao de respectivo suplente:

I — 1 (um) representante do 6rgao gestor do PROCON-SC, que
o presidird;

I — 1 (um) representante da Secretaria de Estado da
Fazenda (SEF);
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. (¥ ESTADO DE SANTA CATARINA

Il — 1 (um) representante do MPSC,;

IV — 1 (um) representante da Procuradoria-Geral do
Estado (PGE); e

V — 1 (um) representante de entidade de defesa do consumidor
legalmente constituida e em funcionamento no Estado ha mais de 1 (um) ano.

§ 1° O Conselho Gestor do FUNDEC contard& com uma
Secretaria, dirigida por servidor designado pelo Presidente.

§ 2° Os representantes de que tratam os incisos do caput deste
artigo serdo designados por ato do Governador do Estado.

§ 3° A entidade de que trata o inciso V do caput deste artigo sera
selecionada pelo Presidente dentre as previamente cadastradas na Secretaria do Conselho
Gestor do FUNDEC, que se revezardo a cada 2 (dois) anos de exercicio.

§ 4° Havendo mais de 4 (quatro) entidades cadastradas,
realizar-se-a sorteio publico, conduzido pelo Presidente do Conselho Gestor do FUNDEC.

8§ 5° No processo de renovacéo do Conselho Gestor do FUNDEC
devem ser excluidas as entidades sorteadas na composi¢ao anterior e, em caso de numero
insuficiente, devem ter preferéncia para novo mandato os representantes das entidades
que reunirem, comprovadamente, maior numero de integrantes.

8 6° Os representantes das entidades de que trata o inciso V do
caput deste artigo terdo mandato de 2 (dois) anos, permitida 1 (uma) Unica reconducéo.

§ 7° Fica vedada a remuneracdo, a qualquer titulo, pela
participacdo no Conselho Gestor do FUNDEC, sendo a atividade de membro considerada
como servigo publico relevante.

§ 8° O Conselho Gestor do FUNDEC se reunird na forma
fixada em seu regimento interno, conforme o disposto em decreto do Governador do
Estado.

§ 9° Compete ao PROCON-SC prestar 0 apoio necessario ao
regular funcionamento do Conselho Gestor do FUNDEC, inclusive espaco fisico, recursos
humanos e materiais.

Art. 13. Ao Conselho Gestor do FUNDEC compete:

| — zelar pela boa e regular aplicacédo dos recursos do FUNDEC
e pela consecucao do disposto no art. 5° desta Lei;

Il — examinar e decidir acerca dos pedidos de recursos para
execuc¢ao de projetos, nos moldes previstos neste Capitulo;

Il — estimular, por intermédio dos 6érgdos e das entidades

integrantes do SINDC, a promoc¢édo de eventos educativos ou cientificos cuja temética
tenha pertinéncia com as finalidades do FUNDEC;
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IV — editar, inclusive com a colaboracao de 6rgaos oficiais ou de
entidades civis, material informativo sobre matérias compreendidas no campo tematico de
que trata o art. 5° desta Lei;

V —firmar convénios e termos de cooperacao com 6rgéaos oficiais
do Estado quando necessarios, visando a realizacao de fiscalizacdes e pericias nas areas
de abrangéncia do FUNDEC;

VI — prestar contas aos 6rgaos competentes, na forma da
legislacéo vigente;

VIl — aprovar o projeto de orcamento anual e o plano plurianual
do FUNDEC; e

VIII — aprovar a liberagcéo de recursos dos projetos submetidos a
sua analise.

Secao lll
Das Disposigdes Finais

Art. 14. O FUNDEC tem escrituragdo contabil propria, atendidas
as legislacdes federal e estadual pertinentes e as normas emanadas pelo Tribunal de
Contas do Estado de Santa Catarina (TCE/SC) e pela SEF.

Art. 15. Os recursos destinados a execuc¢édo de projetos deveréo
atender, para efeito de liberacao, a critérios objetivos e a compromisso prévio e expresso
de prestacdo de contas, consoante as regras usuais de auditoria e contabilidade publica,
conforme previsto em regulamento préprio, a ser aprovado pelo Conselho Gestor.

Art. 16. O art. 5° da Lei Complementar n® 741, de 12 de junho de
2019, passa a vigorar com a seguinte redacao:

CAPI'TUL~O I
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 17. O art. 20 da Lei Complementar n® 741, de 12 de junho
de 2019, passa a vigorar com a seguinte redacao:

A 20,
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Xl — normatizar, supervisionar, controlar, orientar e formular
politicas de atividades de ouvidoria no @mbito da Administracdo Publica Estadual; e

XIl — receber reclamacdes relativas a prestacdo de servigos
publicos e apurar o exercicio negligente de cargo, emprego ou funcdo na Administracéo
Plblica Estadual, quando n&o houver disposicdo legal que atribua competéncias
especificas a outros 6rgaos.

Art. 18. A Subsecéo Il da Secao IV do Capitulo Ill do Titulo Il da
Lei Complementar n® 741, de 2019, passa a vigorar com a seguinte redagao:

“TiTuLo Il
DOS ORGAOS E DAS ENTIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL

o CAPITULO Ill
DOS ORGAOS DO GABINETE DO GOVERNADOR DO ESTADO

Secéao IV
Da Secretaria de Estado da Casa Civil

Subsecéo Il
Da Secretaria Executiva de Articulag&o Internacional

Art. 19. O art. 25 da Lei Complementar n® 741, de 2019, passa a
vigorar com a seguinte redacéo:

“Art. 25. A CGE, ¢rgao central do Sistema Administrativo de
Controle Interno, subordinada diretamente ao Governador do Estado, terd sua
organizacdo, a estruturacdo, o funcionamento e as competéncias disciplinados em lei
especifica.

Par&grafo UNICO. ......cuuiiiiiiiiee e
| — tomar as providéncias necessérias a defesa do patriménio
publico, ao controle interno, a auditoria publica, a correicao, a prevencao e ao combate a

corrupcéo e ao incremento da transparéncia da gestdo no ambito da Administracéo Publica
Estadual;
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Art. 20. O art. 41-E da Lei Complementar n° 741, de 2019, passa
a vigorar com a seguinte redacao:

AN A1-EL o

X — promover a defesa dos direitos do consumidor, por
meio do Programa Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor de Santa Catarina
(PROCON-SC).” (NR)

Art. 21. O art. 49 da Lei Complementar n® 741, de 2019, passa a
vigorar com a seguinte redacao:

CAME. 4O,

X — Secretaria Executiva de Articulagdo Internacional e Projetos
Estratégicos em Secretaria Executiva de Articulagdo Internacional; e

Art. 22. O art. 78 da Lei Complementar n® 741, de 2019, passa a
vigorar com a seguinte redacao:

A 78, s
VIl — a Sapiens Parque S.A. (SAPIENS PARQUE).” (NR)

Art. 23. A Secdo IV do Capitulo VI do Titulo Il da Lei
Complementar n® 741, de 2019, passa a vigorar acrescida da Subsecao Xl, com a seguinte
redacéo:

“TITULO Il
DOS ORGAOS E DAS ENTIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL

CAPITULO VI
DAS ENTIDADES DA ADMINISTRAGAO PUBLICA ESTADUAL INDIRETA

Secao IV
Das Empresas Publicas e das Sociedades de Economia Mista

Subsecéo X
Da Sapiens Parque S.A.

Art. 88-A. A SAPIENS PARQUE tem por objetivo, além de outras
atribuicdes previstas em lei especifica:
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| — criar, planejar e executar projetos sociais, empresariais,
tecnoldgicos, ambientais, turisticos e quaisquer outros pautados no desenvolvimento regional;

Il — criar, implantar e administrar condominios empresariais e
loteamentos e realizar incorporacgdes e parcelamentos do solo;

Il — realizar negdcios juridicos com seus bens iméveis, méveis,
corporeos e incorporeos, a exemplo de comprar, vender, permutar, locar, licenciar, ceder,
arrendar, desde que sejam consentaneos com os objetivos da SAPIENS PARQUE;

IV — criar e participar de sociedades comerciais ou de
sociedades civis, independentemente da espécie;

V — prestar servicos de consultoria administrativa, financeira,
empresarial e tecnoldgica; e

VI — planejar, projetar, construir e explorar 0s seus respectivos
negocios.

Paragrafo Unico. Os lucros obtidos no desenvolvimento, na
exploracdo e na prestagdo de atividades da SAPIENS PARQUE ou a ela correlatas seréo
integralmente reinvestidos no desenvolvimento das suas finalidades institucionais.” (NR)

Art. 24. O art. 106-A da Lei Complementar n® 741, de 2019,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

EAIE. T0B-A. e

Art. 25. O art. 108 da Lei Complementar n°® 741, de 2019, passa
a vigorar com a seguinte redagao:

CAIE 108, s

| — Secretario Executivo de Articulagdo Internacional;

Art. 26. O art. 126 da Lei Complementar n°® 741, de 2019, passa
a vigorar com a seguinte redacéo:

EAIE. 126, e
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IV — sob a coordenacgéo da SCC:
a) atos do processo legislativo; e

b) ouvidoria;

Art. 27. O Anexo |lll da Lei’CompIementar n® 741, de 2019, passa
a vigorar conforme a redacao constante do Anexo Unico desta Lei.

Art. 28. As despesas decorrentes da execucdo desta Lei
correrdo a conta das dotag¢des orgamentarias proprias do Orgamento Geral do Estado.

Art. 29. Fica o Governador do Estado autorizado a promover as
adequac0Oes necessarias na Lei Orcamentaria Anual para o exercicio de 2026 (LOA 2026)
e no Plano Plurianual para o quadriénio 2024-2027 (PPA 2024-2027) para atender ao
disposto nesta Lei.

Art. 30. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéao.

Art. 31. Ficam revogados o0s seguintes dispositivos da Lei
Complementar n® 741, de 12 de junho de 2019:

| — o inciso VIl do paragrafo Unico do art. 25; e
Il — o inciso XII do caput do art. 32.

Florianépolis, 11 de dezembro de 2025.

JORGINHO MELLO
Governador do Estado

19609 MSG_1478 13

w

W P4g. 13 de 16 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00020235/2025 e o c6digo YW2M11H5.



ANEXO UNICO
“ANEXO Il

QUADRO DE CARGOS EM COMISSAO E DE FUNGOES DE CONFIANGA DA

ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL DIRETA, AUTARQUICA E FUNDACIONAL

(Lei Complementar n® 741, de 12 de junho de 2019)

1. ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL DIRETA

1.3 SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO

GRUPO cODIGO NIVEL QUANTITATIVO
Direcéo, Gerenmamentc_) e DGE i 8
Assessoramento Especial
4
Direcdo, Gerenciamento e
Assessoramento Superior DGS 22
3 5
Direcdo, Gerenciamento e
L DGl - 2
Assessoramento Intermediario
Funcdes Gratificadas Especiais FGE - 23
1 35
Funcdes Gratificadas FG 2 115
3 5
1 61
Funcdes de Chefia FC 2 11
3 4

1.7 SECRETARIA DE ESTADO DE INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS

GRUPO CcODIGO NIVEL QUANTITATIVO
Direcéo, Gerenmament(_) e DGE i 1
Assessoramento Especial
3
Direcéo, Gerenmamentg e DGS 12
Assessoramento Superior
3
Direcdo, Gerenciamento e
o DGl - 1
Assessoramento Intermediério
3
Funcdes Gratificadas FG 4
19609 MSG_1478 14
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Funcdes de Chefia

FC

13

3

1

1.8 SECRETARIA DE ESTADO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGCAO

GRUPO CcODIGO NIVEL QUANTITATIVO
Direcéo, Gerenmamentq e DGE i >
Assessoramento Especial
6
Direcéo, Gerenmament(_) e DGS > 8
Assessoramento Superior
3 2
Direcéo, Gerenciamento e
o DGI - 1
Assessoramento Intermediério
3
Funcdes Gratificadas FG z
Funcdes de Chefia FC 5

1.16 SECRETARIA DE ESTADO DA PROTECAO E DEFESA CIVIL

GRUPO CODIGO NIVEL QUANTITATIVO
Direcdo, Gerenciamento e
Assessoramento Especial DGE i 2
Diregdo, Gerenciamento e 1 6
) DGS
Assessoramento Superior 23
Funcdes Gratificadas Especiais FGE -
~ g 1 5
Funcdes Gratificadas FG
2 14
1 30
Funcdes de Chefia FC 2 7
3 4

1.18 SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA

GRUPO cODIGO NIVEL QUANTITATIVO
Direcéo, Gerenmamentq e DGE i 3
Assessoramento Especial
4
Direcéo, Gerenmamentg e DGS 2
Assessoramento Superior
4
Direcdo, Gerenciamento e
. DGI - 3
Assessoramento Intermediario
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B% ESTADO DE SANTA CATARINA
o2 GABINETE DO GOVERNADOR

MENSAGEM N° 1478

EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE, SENHORAS
DEPUTADAS E SENHORES DEPUTADOS DA ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO

Tenho a honra de comunicar que sancionei o autdgrafo do
projeto de lei que “Institui o Programa Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor de
Santa Catarina (PROCON-SC) e altera a Lei Complementar n® 741, de 2019, que dispde
sobre a estrutura organizacional basica e o modelo de gestdo da Administragdo Publica
Estadual, no ambito do Poder Executivo, e estabelece outras providéncias”.

Para arquivo da Assembleia Legislativa, restituo, nesta
oportunidade, copia do autégrafo do texto que se converteu na Lei n® 19.609.

Florianépolis, 11 de dezembro de 2025.

JORGINHO MELLO
Governador do Estado
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL

Oficio n° 2148/SCC-DIAL-GEMAT Florianopolis, 11 de dezembro de 2025.

Referéncia: Mensagem n° 1478

Senhora 12 Secretaria,

Encaminho a essa Secretaria a mensagem do senhor Governador do Estado, acima
referenciada, pela qual restitui copia de autégrafo sancionado e da respectiva Lei.

Atenciosamente,

Clarikennedy Nunes
Secretario de Estado da Casa Civil

Senhora

DEPUTADA ANA CAROLINE CAMPAGNOLO GALVAO
12 Secretaria da Assembleia Legislativa

Nesta

Oficio n® 2148 enc. ALESC

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina
Rod. SC 401, n° 4.600, km 15 - Saco Grande - CEP 88032-000 - Floriandpolis - SC
Telefone: (48) 3665-2113 e-mail: gemat@casacivil.sc.gov.br
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