% ASSEMBLEIA LEGISLATIVA GABINETE DO DEPUTADO
8EA% DO ESTADO DE SANTA CATARINA GERRI CONSOLI

EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADO DESANTA CATARINA

REQUERIMENTO

O Deputado que este subscreve, com amparo no Regimento Interno, requer seja
encaminhada ao Presidente da PROTESTE - Associacao Brasileira de Defesa do
Consumidor, com sede Rua Machado Bittencourt, 361 - 6°andar - Vila
Clementino - Sao Paulo/SP - CEP 04044-905, mensagem solicitando as seguintes
informacoes:

“A Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina, acolhendo proposicao
do Deputado Gerri Consoli, solicita que sejam encaminhadas as seguintes
informacoes a respeito da atividade desta Associacao:

1 - Qual o volume de reclamacgoes registradas ao longo de 2022
e entre 1° de janeiro de 2023 até o presente momento,
relacionadas com empréstimos bancarios consignados em sua
areade atuacio?

2 - Quantas reclamacoes foram registradas a partir de Santa
Catarina?

3 - Entre as reclamacoées registradas sobre o assunto, quais os
tipos e a quantidade de cada uma delas?

4 - Quais os percentuais de reclamacdes solucionadas
administrativamente e judicializadas?

”

Atenciosamente, Deputado Mauro De Nadal -Presidente
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Gerri Consoli
Deputado Estadual

Palacio Barriga Verde

Rua Dr. Jorge Luz Fontes, 310 — Gabinete 107 — Centro
88020-900 - Floriandpolis - SC - Brasil

Telefone: (48) 3221-2667



