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Florianópolis (SC),        Protocolo CELESC AC nº 2.245.207.226.240 em 02/01/2024 às 14:55 horas. 

 

 

Exma. Senhora 

Márcia Regina Ferreira  

Gerente de Acompanhamento de Pedidos de Informação 

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina 

Rod. SC-401, nº 4.600, KM 15, Saco Grande  

CEP: 88.032-000– Florianópolis-SC 

E-mail: geapi@casacivil.sc.gov.br 

 

 

 

Prezada Senhora, 

                                                              

Resposta ao Ofício nº 3267/SCC-DIAL-GEAPI 

 

 

Com nossos cumprimentos, comunicamos o recebimento do seu Ofício nº 3267/SCC-DIAL-

GEAPI, que encaminha cópia da Indicação nº 1115/2023, subscrita pelo Deputado Camilo 

Martins, por meio da qual sugere melhorias na rede de energia elétrica na localidade de 

Pericó, no Município de São Joaquim, em conformidade com o Ofício nº GP/DL/1987/2023, 

da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina, e sobre o assunto temos o seguinte a 

expor. 

 

A CELESC Distribuição é uma empresa de economia mista que detém a concessão do serviço 

de distribuição de energia elétrica para mais de 3,5 milhões de unidades consumidoras, numa 

área de concessão que contempla 92% do território do Estado de Santa Catarina, além de 

parte do município de Rio Negro, no Paraná. Tal concessão é regida de acordo as regras 

estabelecidas pela Agência Nacional de Energia Elétrica – ANEEL, nos termos de seus 

regulamentos setoriais.  

 

A Agência Regional de Lages, responsável pelo atendimento a região, está ciente da 

problemática apresentada. Um dos principais desafios para o atendimento, é a condição das 

estradas e das pontes na área rural. Em dias de eventos climáticos, essas pontes ficam 

submersas, o que inviabiliza o atendimento imediato. Infelizmente, isso tem causado demora 

no atendimento aos consumidores. Nos períodos com adversidades climáticas, a estrutura para 

recomposição é reforçada com equipes extras, a demora no atendimento poderá estar 

relacionada também ao número de reclamações de falta de energia, as distâncias entre as 

localidades e ao tipo de dano ocorrido na rede de distribuição. 

 

Diante dessas circunstâncias, a equipe técnica da Agência Regional de Lages-ARLAG, 

realizou visita ao local para avaliar a melhor maneira de solucionar o problema. A alternativa 

mais eficaz é direcionar o atendimento para o alimentador SJM02. A construção da rede 

monofásica (PS 400723265) iniciou em 21/12/2023, com previsão de conclusão na primeira 

quinzena de março/2024, perfazendo um total investido de aproximadamente R$ 315.000,00.  

 

Acreditamos que essa medida resolverá de forma efetiva a questão, proporcionando um 

atendimento mais ágil e eficiente aos consumidores afetados.  

 

No ano de 2023, aproximadamente R$ 2 milhões de reais, foram investidos em obras de 
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manutenção preventiva e corretiva na rede de distribuição de energia, apenas no município de 

São Joaquim. 

 

As principais causas dos desligamentos ocorridos no município de São Joaquim são: condição 

climática adversa e vegetação na rede.  Para tanto, ações de poda e roçada estão sendo 

executadas para reduzir as interrupções no fornecimento pelo contato da vegetação com a 

rede, melhorando assim a continuidade do fornecimento de energia para a região. 

 

A Senhora Vanessa Arruda da Cunha Salvati, Gerente da Agência Regional de Lages-

ARLAG, se coloca à disposição da comunidade de Pericó para prestar maiores 

esclarecimentos e orientações sobre a temática apresentada. A ARLAG está localizada na rua 

João Goulart, nº 500, Bairro Jardim Celina, Lages-SC, CEP: 88.519-500. Telefone para 

contato (49) 3221-5138 e encaminhamento de ofícios através do link: 

https://www.celesc.com.br/fale-conosco/protocolo-digital   

 

Enfatizamos o compromisso permanente da CELESC com as demandas existentes em nosso 

Estado, cumprindo nossa função pública de prover energia com qualidade para o 

desenvolvimento da economia e a melhoria da qualidade de vida do consumidor.  

 

Por fim, esperamos ter esclarecido a situação e, sendo o que tínhamos para o momento, nos 

colocamos à sua disposição para eventuais esclarecimentos adicionais. 

 

 

Atenciosamente, 

 

 

 

Claudio Varella do Nascimento                                        Tarcísio Estefano Rosa 

Diretor de Distribuição                                                     Diretor Presidente 
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ESTADO DE SANTA CATARINA 
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DIRETORIA DE ASSUNTOS LEGISLATIVOS

*Ato 11/2024 – DOE 22.178-A

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina
Rod. SC-401, nº 4.600, KM 15 - Saco Grande - CEP 88032-000 - Florianópolis/SC
Fone: (48) 3665-2073 - e-mail: geapi@casacivil.sc.gov.br

Ofício nº 0011/SCC-DIAL-GEAPI Florianópolis, 10 de janeiro de 2024.

Senhor Presidente,

De ordem do senhor Governador, em resposta à Indicação nº 1115/2023, de autoria do 
Deputado Camilo Martins, encaminho a manifestação da Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A. 
(CELESC) contendo informações a respeito de melhorias na rede de energia elétrica do 
Município de São Joaquim.

Respeitosamente,

Maria Teresinha Debatin
Secretária de Estado da Casa Civil, designada*

Excelentíssimo Senhor Deputado
MAURO DE NADAL
Presidente da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina
Nesta
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Assinaturas do documento

Código para verificação: 15YD85HY

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

MARIA TERESINHA DEBATIN (CPF: 309.XXX.179-XX) em 10/01/2024 às 17:52:35
Emitido por: "SGP-e", emitido em 03/04/2023 - 16:50:41 e válido até 03/04/2123 - 16:50:41.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDE1MTgyXzE1MTk3XzIwMjNfMTVZRDg1SFk= ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00015182/2023 e o código 15YD85HY
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.


