
Estado de Santa Catarina
Superintendência de Serviços Especializados e Regulação
Gerência Estadual de Regulação Ambulatorial

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE
Rua Esteves Júnior, 160 | 88050-130

Florianópolis - SC

INFORMAÇÃO Nº 109/2023/SES/GERAM/CERA        Florianópolis, 18 de setembro de 2023.

Referência:  SCC 00012953/2023 – 
Solicitando informações Acerca Do 
Processo de diagnóstico do Transtorno Do 
Espectro Autista, temos a informar que:

Senhor (a),

Em atenção ao oficio n° 2843 proveniente da Secretaria de Estado da Casa Civil - Diretoria 
De Assuntos Legislativos, a qual acusa o recebimento do  Pedido  de  Informação  nº  0384/2023, 
subscrito  pelo  Deputado  Lucas Neves, por meio do qual solicita informações acerca do processo de 
diagnóstico do transtorno do espectro  autista,  em  conformidade  com  o  Ofício  nº  
GP/DL/1668/2023,  da  Assembleia  Legislativa do Estado de Santa Catarina, temos a informar que:

1. Quantas pessoas com suspeita de transtorno do espectro autista estão aguardando uma 
consulta inicial com especialista?

Atualmente 2619 pacientes, aguardam pela Consulta em Reabilitação Intelectual /Autismo 
(0710183) na Macro Grande Fpolis, cujo prestador é Centro Catarinense de Reabilitação – CCR.

2. Qual o tempo médio para agendamento da consulta inicial para diagnóstico do transtorno 
do espectro autista?

Não é possível elaborar um “cronograma de atendimento”, tendo em vista que o processo 
regulatório da CERA é regido pela Política Nacional de Regulação, estabelecida pela Portaria 
GM/MS nº 1559/2008, cujas agendas de consultas e exames são disponibilizadas pelas Unidades 
Hospitalares sob gestão estadual e contratadas, por meio do sistema SISREG, bem como as 
solicitações nele inseridas são reguladas pelo médico regulador, que é a autoridade sanitária 
responsável pela classificação de risco baseada em protocolos de acesso e critérios de priorização 
de atendimento a partir dos dados clínicos inseridos no sistema pelo operador solicitante.

Considera-se viável contabilizar apenas uma “estimativa” de tempo de espera para cada 
paciente em determinado dia, para a qual foi desenvolvida a ferramenta de previsão e posição no 
sistema SISREG, no perfil administrador, pois o tempo médio de espera do paciente pode ser 
alterado a qualquer momento de acordo com a gravidade dos dados clínicos, por decisão judicial ou 
pela variação da oferta dos serviços.

3. Qual o tempo médio, após a consulta inicial, para se obter o resultado, positivo ou 
negativo, de diagnóstico definitivo do transtorno do espectro autista? E 4.  Quantas  pessoas,  após  
a  consulta  inicial,  estão aguardando o diagnóstico definitivo do transtorno do espectro autista.

Sugerimos encaminhar esta demanda ao CCR para manifestação junto a parte médica.

Estamos à disposição para mais esclarecimentos.

Atenciosamente,

[Assinado digitalmente]
Claudia Ribeiro de Araujo Gonsalves

Superintendente de Serviços Especializados e Regulação

[Assinado digitalmente]
Grace Ella Berenhauser

Gerente Estadual de Regulação
Ambulatorial

[Assinado digitalmente]
Aline Cipriani de Souza

Coordenadora da Central Estadual de Regulação 
Ambulatorial

P
ág

. 0
1 

de
 0

1 
- 

D
oc

um
en

to
 a

ss
in

ad
o 

di
gi

ta
lm

en
te

. P
ar

a 
co

nf
er

ên
ci

a,
 a

ce
ss

e 
o 

si
te

 h
ttp

s:
//p

or
ta

l.s
gp

e.
se

a.
sc

.g
ov

.b
r/

po
rt

al
-e

xt
er

no
 e

 in
fo

rm
e 

o 
pr

oc
es

so
 S

C
C

 0
00

12
95

3/
20

23
 e

 o
 c

ód
ig

o 
N

O
77

50
W

Y
.

8



Assinaturas do documento

Código para verificação: NO7750WY

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

GRACE ELLA BERENHAUSER (CPF: 003.XXX.559-XX) em 18/09/2023 às 13:58:00
Emitido por: "SGP-e", emitido em 13/07/2018 - 14:02:11 e válido até 13/07/2118 - 14:02:11.

(Assinatura do sistema)

CLAUDIA RIBEIRO DE ARAUJO GONSALVES (CPF: 642.XXX.539-XX) em 18/09/2023 às 15:10:02
Emitido por: "SGP-e", emitido em 13/07/2018 - 13:32:39 e válido até 13/07/2118 - 13:32:39.

(Assinatura do sistema)

ALINE CIPRIANI DE SOUZA (CPF: 015.XXX.369-XX) em 18/09/2023 às 15:29:17
Emitido por: "SGP-e", emitido em 13/07/2018 - 13:14:45 e válido até 13/07/2118 - 13:14:45.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDEyOTUzXzEyOTY3XzIwMjNfTk83NzUwV1k= ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00012953/2023 e o código NO7750WY
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.



Estado de Santa Catarina
Secretaria de Estado da Saúde
Superintendência dos Hospitais Públicos Estaduais
Centro Catarinense de Reabilitação
Reabilitação Intelectual e Transtorno do Espectro do Autismo (RIA)

Resposta ao Ofício recebido referente a Informação n.109/2023/SES/GERAM/CERA
Referência:  SCC  00012953/2023  –  acerca  do  processo  de  diagnóstico  do
Transtorno do Espectro Autista

Florianópolis, 22/09/23

EM  RELAÇÃO  AO  OFÍCIO  RECEBIDO  ACERCA  DO  PROCESSO  DE
DIAGNÓSTICO  DO  TRANSTORNO  DO  ESPECTRO  AUTISTA,  TEMOS  A
INFORMAR:

Pergunta 3 -  Qual  o tempo médio,  após a consulta inicial,  para se obter  o
resultado,  positivo  ou negativo,  de  diagnóstico  definitivo  do  transtorno de
espectro autista?
Resposta - Na consulta inicial procede-se a uma triagem com a finalidade de aferir
a elegibilidade do paciente para o serviço. Cumpre salientar que essa avaliação não
possui  o  intuito  de  proferir  um  diagnóstico  definitivo.  Elegem-se  como  aptos  a
usufruir do serviço em questão os pacientes com idades compreendidas entre 1 e
14  anos,  11  meses  e  29  dias,  que  apresentem  suspeita  ou  diagnóstico  de
Transtorno do Espectro Autista (TEA) e/ou Deficiência Intelectual (DI), quer sejam
estas condições diagnosticadas isoladamente ou em conjunção com comorbidades.
É importante observar que o diagnóstico definitivo poderá ser estabelecido após
aproximadamente um mês de intervenção terapêutica. 

Pergunta 4 - Quantas pessoas, após a consulta inicial, estão aguardando o 
diagnóstico definitivo do transtorno de espectro autista?
Resposta -  Na presente data, 22 de setembro de 2023, não se registra qualquer
paciente pendente de diagnóstico definitivo subsequente à consulta inicial. 

Atenciosamente,

_______________________
Melissa Watzko Eskelsen

Fonoaudióloga
CRFa-3 6912

Matr. SES 331.433-2-02
Coordenadora RIA

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE
Rua Esteves Júnior, 160 | 88050-130

Florianópolis - SC
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Assinaturas do documento

Código para verificação: KXQ68F48

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

MELISSA WATZKO ESKELSEN (CPF: 018.XXX.199-XX) em 22/09/2023 às 11:39:12
Emitido por: "SGP-e", emitido em 07/05/2019 - 13:53:14 e válido até 07/05/2119 - 13:53:14.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDEyOTUzXzEyOTY3XzIwMjNfS1hRNjhGNDg= ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00012953/2023 e o código KXQ68F48
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.



Estado de Santa Catarina
Secretaria de Estado da Saúde
Superintendência de Serviços Especializados e Regulação
Área Técnica da Saúde da Pessoa com Deficiência 

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE
Rua Esteves Júnior, 160 | 88050-130

Florianópolis - SC

Florianópolis, 10 de novembro de 2023
Parecer 035/2023

“SCC 12953/2023, Pedido de Informação nº 0384/2023, 
aprovado na Sessão Plenária do mês de setembro de 2023, de 
autoria do Senhor Deputado Lucas Neves, solicitando 
informações acerca do processo de diagnóstico do transtorno 
do espectro autista.” 

Em resposta ao assunto supracitado, e em complemento as informações já inclusas no referido 
processo, informamos:

O Teto mensal destinado para os serviços em Saúde que atendem Deficiência Intelectual e 
Transtorno do Espectro Autista atualmente, é de R$ 2.874.392,75, dos quais R$ 1.656453,59 são 
Recursos Estaduais e R$ 1.217.939,16 Recursos Federais. São 141 serviços Contratualizados, 
contemplando mais de 14 mil pessoas com deficiência intelectual e/ou transtorno do espectro autista 
no atendimento em reabilitação dentro da Rede de Cuidados a Saúde da Pessoa com Deficiência no 
Estado de Santa Catarina. Além destes Serviços de Modalidade única, existem no Estado cinco 
Centros Especializados em Reabilitação – CER II, que atendem deficiência física e intelectual, 
incluindo TEA, nas Macro Regiões da Grande Florianópolis (Centro Catarinense de Reabilitação), 
Foz do Itajaí (UNIVALI); Vale do Itajaí (atendendo o médio vale – FURB); Meio Oeste e Serra 
(atendendo a Serra – UNIPLAC) e Sul (atendendo as regiões carbonífera e Extremo Sul – UNESC).

O Estado de Santa Catarina vem buscando a redução das filas mediante ações que vem sendo 
realizadas pelas Áreas Técnicas: Revisão da Diretriz Estadual que norteia o funcionamento dos 
Serviços, com ampliação das equipes técnicas e dos códigos de procedimentos – Deliberação CIB 
103/2022; Protocolo de classificação de risco para o acesso ao Serviço – Deliberação CIB 009/2020; 
Regulação do acesso e revisão dos tetos com possibilidade de novos Serviços – Deliberação CIB 
085/2019. Além de no ano de 2022 terem sido inclusos 08 novos Serviços contratualizados. 

A SES é responsável pela implementação do recurso para funcionamento destes serviços, 
onde atualmente somos um dos poucos Estados, onde o recurso Estadual supera a Fonte Federal em 
serviços de modalidade única.

Vale ressaltar que a gestão dos Serviços de nodalidade única, são municipais, sendo 
importante que os gestores acompanhem suas filas e demandas bem como realizem a regulação destes 
serviços.

Com a publicação da Portaria GM/MS 1.526, de 11 de outubro de 2023, há a possibilidade de 
novos Serviços: Núcleo de Atenção a Criança e Adolescente com TEA, com possibilidade de 
ampliação da Rede. Estamos aguardando as orientações técnicas para implementação destes.

Atenciosamente,

[Assinado Digitalmente]
Jaqueline Reginatto

Coordenadora
ATPCD/SUR/SES
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Assinaturas do documento

Código para verificação: K4F7BA76

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

JAQUELINE REGINATTO (CPF: 026.XXX.079-XX) em 10/11/2023 às 10:57:51
Emitido por: "SGP-e", emitido em 13/07/2018 - 14:07:52 e válido até 13/07/2118 - 14:07:52.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDEyOTUzXzEyOTY3XzIwMjNfSzRGN0JBNzY= ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00012953/2023 e o código K4F7BA76
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.



ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE
GABINETE

Red. GABS/DB

Rua Esteves Júnior, 160 – 7º andar. Centro – Florianópolis / SC - 88.015-130
 Telefones: (48) 3664-8847 /3664 8848
E-mail: apoiogabs@saude.sc.gov.br

OFÍCIO Nº 2001/2023 SCC 12953/2023 Florianópolis, 27 de setembro de 2023.

Senhora Gerente, 

Em resposta ao Ofício nº 2843/SCC-DIAL-GEAPI, por intermédio do qual encaminha o 
Pedido de Informação nº 0384/2023, subscrito pelo deputado Lucas Neves, solicitando informações 
acerca do processo de diagnóstico do transtorno do espectro autista, encaminhamos manifestação 
das seguintes áreas técnicas:

 Superintendência de Serviços Especializados e Regulação (Informação nº 109/2023) - 
responde os questionamentos dos itens 1 e 2;

 Centro Catarinense de Reabilitação (pg. 10) - responde os questionamentos dos itens 3 e 4;
 Área Técnica da Saúde da Pessoa com Deficiência (Parecer nº 035/2023) - refere-se à 

adoção de medidas no âmbito desta Pasta sobre o financiamento aos prestadores a fim de 
reduzir as filas nesta especialidade.

Atenciosamente, 

Carmen Emília Bonfá Zanotto
Secretária de Estado da Saúde
Deputada Federal (licenciada)
(assinado digitalmente)

À Senhora
MÁRCIA REGINA FERREIRA
Gerente de Acompanhamento de Pedidos de Informações
Secretaria de Estado da Casa Civil
Florianópolis – SC 
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Assinaturas do documento

Código para verificação: 2BH2T1P4

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

CARMEN EMÍLIA BONFÁ ZANOTTO (CPF: 514.XXX.459-XX) em 10/11/2023 às 12:49:55
Emitido por: "SGP-e", emitido em 01/04/2021 - 13:53:43 e válido até 01/04/2121 - 13:53:43.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDEyOTUzXzEyOTY3XzIwMjNfMkJIMlQxUDQ= ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00012953/2023 e o código 2BH2T1P4
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.



ESTADO DE SANTA CATARINA 
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DIRETORIA DE ASSUNTOS LEGISLATIVOS

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina
Rod. SC-401, nº 4.600, KM 15 - Saco Grande - CEP 88032-000 - Florianópolis/SC
Fone: (48) 3665-2073 - e-mail: geapi@casacivil.sc.gov.br

Ofício nº 3317/SCC-DIAL-GEAPI         Florianópolis, 10 de novembro de 2023.
            

Senhor Presidente,

Em resposta ao Pedido de Informação nº 0384/2023, de autoria do Deputado Lucas 
Neves, encaminho o Ofício nº 2001/2023, da Secretaria de Estado da Saúde, que remete 
documentos contendo informações a respeito do processo de diagnóstico do transtorno do 
espectro autista.

Respeitosamente,

Deputado Estêner Soratto da Silva Júnior
Secretário de Estado da Casa Civil

Excelentíssimo Senhor Deputado
MAURO DE NADAL
Presidente da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina
Nesta
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Assinaturas do documento

Código para verificação: GGT5602I

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

ESTÊNER SORATTO DA SILVA JUNIOR em 10/11/2023 às 15:40:27
Emitido por: "SGP-e", emitido em 02/01/2023 - 17:40:21 e válido até 02/01/2123 - 17:40:21.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDEyOTUzXzEyOTY3XzIwMjNfR0dUNTYwMkk= ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00012953/2023 e o código GGT5602I
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.


