ESTADO DE SANTA CATARINA
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE SANTA CATARINA
COMANDO-GERAL (Florianopolis)

OFICIO N° 359/2023/CmdoG Floriandpolis, data da assinatura digital.

Senhora Gerente,

Com os cordiais cumprimentos deste Comando, em resposta ao Oficio n°
0515/SCC-DIAL-GEAPI, de 28 de margo de 2023, por meio do qual é solicitada a analise e
manifestacdo do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina (CBMSC) acerca da Indicagao n°
0209/2023, subscrita pelo Deputado Fabiano da Luz, que sugere o retorno da Central telefénica
de emergéncias da Corporagcao para o Municipio de Maravilha-SC, vimos esclarecer que a
Corporacado tem envidado esforcos no sentido de melhor atender a sociedade como um todo,
buscando investimento em tecnologia e padronizagédo por meio de protocolos, sempre mantendo o
foco na economicidade e eficiéncia.

Face a necessidade de avangos na area de tecnologia digital para radio e telefonia, o
CBMSC vem se modernizando e, assim, aderiu ao sistema digital de comunicagéo, otimizando
sobremaneira o padrao de atendimento, inclusive, com a possibilidade de monitoramento das
ocorréncias em tempo real. Neste sentido, as centrais regionais dos atendimentos emergenciais
(COBOM) fazem parte da Politica Institucional do CBMSC e do préprio Plano Estratégico da
Corporacéao, motivo pelo qual vém sendo implementadas em todo o Estado de Santa Catarina.

E importante salientar, ainda, que o CBMSC precisa respeitar a jornada de trabalho e o
banco de horas regidos pela Lei n°® 16.773, de 30 de novembro de 2015. Fato € que os quartéis do
CBMSC, infelizmente, ndo dispbem de efetivo suficiente que permita o retorno do COBOM para o
Municipio de Maravilha, sob pena de inviabilizar o pronto atendimento realizado pelas guarnigdes.

Convém destacar, por fim, que a Central de Operacdes do CBMSC opera fora da Cidade
de Maravilha desde o final do ano de 2018, sendo que os acionamentos das guarni¢des do
aludido Municipio vém sendo realizados sem quaisquer prejuizos. Atualmente, o CBMSC dispde
de diversas ferramentas complementares que facilitam e agilizam os acionamentos, tais como:
sistema de acionamento remoto, aplicativo mobile, firecast, e o sistema de radiocomunicacdo com
ampla cobertura em rede.

Certo de podermos contar com Vossa compreensao, permanecemos a disposicado para
auxiliar no que for necessario, bem como para prestar maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Coronel BM FABIANO DE SOUZA
Comandante-Geral do Corpo de Bombeiros
Militar de Santa Catarina

(assinado digitalmente)

A Senhora

MARCIA REGINA FERREIRA

Gerente de Acompanhamento de Pedidos de Informacoes
Nesta
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¥ DIRETORIA DE ASSUNTOS LEGISLATIVOS

Oficio n® 1038/SCC-DIAL-GEAPI Florianopolis, 26 de abril de 2023.

Senhor Presidente,

Em resposta a Indicagdo n°® 0209/2023, de autoria do Deputado Fabiano da Luz,
encaminho o Oficio n° 359/2023/CmdoG, do Comando-Geral do Corpo de Bombeiros Militar do
Estado de Santa Catarina (CBMSC), contendo informagdes a respeito do retorno no atendimento
na central telefénica para emergéncias do Municipio de Maravilha.

Respeitosamente,

Deputado Esténer Soratto da Silva Junior
Secretario de Estado da Casa Civil

Excelentissimo Senhor Deputado

MAURO DE NADAL

Presidente da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina
Nesta

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina
Rod. SC-401, n° 4.600, KM 15 - Saco Grande - CEP 88032-000 - Florianépolis/SC
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