ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE
SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO

DIRETORIA DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS

GERENCIA DE OPERACAO DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS

INFORMACAO SIE/GEROT

Floriandpolis, (data da assinatura digital)

REFERENTE AO PROCESSO SCC 15421/2025
PEDIDO DE INFORMACOES ACERCA DA
REDUGCAO DE HORARIOS DA LINHA
INTERMUNICIPAL LUIZ ALVES/BLUMENAU

Prezado Senhor Diretor,

Trata-se de processo SCC 15421/2025, que trata do pedido de informacgdes n° 0284/2025,
de autoria do Deputado Carlos Humberto, acerca da reducédo de horarios na linha intermunicipal
Luiz Alves/Blumenau.

O atendimento Luiz Alves/Blumenau € operado pela linha 1108-0 Blumenau/Luiz Alves, da
empresa Nossa Senhora dos Navegantes Ltda, com horarios conforme relatério em anexo.

A empresa ingressou com processo SIE 34669/2025, solicitando a alteragao e cancelamento
de horarios na referida linha, alegando que a Prefeitura do Municipio de Luiz Alves firmou contrato
por meio de licitagdo com a empresa Bompani Agéncia de Viagens e Turismo Ltda para a compra
de passagens diretas, o que causou uma grande reducio na quantidade de passageiros da linha.
Alega também irregularidades em tal processo licitatério e que que ja vem buscando junto a ARESC
(Agéncia de Regulacao de Servigos Publicos de Santa Catarina) e a Justi¢a a reversao da situagao,
mas enquanto nao solucionar esse problema o ajuste de horarios é necessario.

Em atencdo ao processo protocolado, ainda em fase de anadlise nessa Geréncia, foi
solicitado através do oficio SIE/GEROT 699/2025 o encaminhamento de documentagao
comprobatdria referente ao certame licitatério executado pela Prefeitura Municipal de Luiz Alves,
desde seu edital inicial até publicacado de resultado final.

Foi encaminhada por parte da empresa a documentagdo solicitada, porém pela
complexidade do caso ainda ndo foram analisadas as possibilidades das alteragdes requeridas e
0s possiveis impactos aos usuarios, sendo solicitada a analise pelo setor juridico para a avaliagdo
do contrato do Municipio com a Empresa Bompani Agéncia de Viagens e Turismo Ltda e

continuidade do processo.
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Caso a operacgao ja se encontre prejudicada, com a reducao de horarios ja sendo praticada,

ndo houve autorizagdo por parte da Secretaria de Estado de Infraestrutura e Mobilidade, cabendo
a fiscalizacdo dos servicos a ARESC (Agéncia de Regulacdo de Servicos Publicos de Santa

Catarina), que tomara as medidas cabiveis.

A consideragéo do Diretor de Transporte Intermunicipal de Passageiros.

Atenciosamente,

Maria Eduarda Eschenbach de Oliveira

Gerente de Operacao de Transporte de Intermunicipal de Passageiros

(assinado digitalmente)

[ —
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14/10/2025, 13:35 Usuario SCmobi - SCmobi

Consulta as viagens disponiveis entre os municipios do Estado de Santa Catarina

Luiz Alves - Luiz Alves (Luiz, a Blumenau - Blumenau
> Alves) © (Blumenau) ©

Filtre sua pesquisa

© Turno o @ Diadasemana (1) @ Transportadoras o LIMPAR

Linhas que passam entre os municipios de Luiz Alves e Blumenau.

Linha Empresa Passager Dia da semana Tarifa

1108- Luiz Viacao Nossa Senhora Dos 17:15 Seg-Ter-Qua-Qui-Se R$14,99
| Blumenau =

0 Alves Navegantes Ltda

Linha Empresa Passager Dia da semana Tarifa

1108- Luiz Viacao Nossa Senhora Dos 17:00 Seg-Ter-Qua-Qui-Se R$14,99
| Blumenau =

0 Alves Navegantes Ltda

Linha Empresa Passager Dia da semana Tarifa

1108- Luiz Viacao Nossa Senhora Dos 11:50 Seg-Ter-Qua-Qui-Se R$14,99
| Blumenau =

0 Alves Navegantes Ltda

Linha Empresa Passager Dia da semana Tarifa

1108- Luiz Viacao Nossa Senhora Dos 06:10 Seg-Ter-Qua-Qui-Se R$14,99
| Blumenau =

0 Alves Navegantes Ltda

Linha Empresa Passager Dia da semana Tarifa

1108- Luiz Viacao Nossa Senhora Dos 05:35 Seg-Ter-Qua-Qui-Se R$14,99
| Blumenau =

0 Alves Navegantes Ltda

https://scmobi.sie.sc.gov.br/linhas/consulta/202/991



14/10/2025, 13:34 Usuario SCmobi - SCmobi

Consulta as viagens disponiveis entre os municipios do Estado de Santa Catarina

Blumenau - Blumenau Luiz Alves - Luiz Alves (Luiz
> o = 0 (Luizg

(Blumenau) Alves)

Filtre sua pesquisa

© Turno o @ Diadasemana (1) @ Transportadoras o LIMPAR

Linhas que passam entre os municipios de Blumenau e Luiz Alves.

Linha Empresa Passager Dia da semana Tarifa

1108- Luiz Viacao Nossa Senhora Dos 22:05 Seg-Ter-Qua-Qui-Se R$14,99
| Blumenau =

0 Alves Navegantes Ltda

Linha Empresa Passager Dia da semana Tarifa

1108- Luiz Viacao Nossa Senhora Dos 21:40 Seg-Ter-Qua-Qui-Se R$14,99
| Blumenau =

0 Alves Navegantes Ltda

Linha Empresa Passager Dia da semana Tarifa

1108- Luiz Viacao Nossa Senhora Dos 18:15 Seg-Ter-Qua-Qui-Se R$14,99
| Blumenau =

0 Alves Navegantes Ltda

Linha Empresa Passager Dia da semana Tarifa

1108- Luiz Viacao Nossa Senhora Dos 12:20 Seg-Ter-Qua-Qui-Se R$14,99
| Blumenau =

0 Alves Navegantes Ltda

Linha Empresa Passager Dia da semana Tarifa

1108- Luiz Viacao Nossa Senhora Dos 06:55 Seg-Ter-Qua-Qui-Se R$14,99
| Blumenau =

0 Alves Navegantes Ltda

https://scmobi.sie.sc.gov.br/linhas/consulta/202/991



“ GOVERNO DE

SANTA

Bl CATARINA

SECRETARIA DA INFRAESTRUTURA
E MOBILIDADE

REGISTRO SIE 0507/A TRANSPORTADORA V.N.SRA.NAVEGANTES

NUMERO DA LINHA: 1108-00 NOME DA LINHA: BLUMENAU-LUIZ ALVES

ORIGEM: Blumenau DESTINO: Luiz Alves

TIPO DE SERVICO: RODOVIARIO REGIME DE OPERACAO: SEMI-DIRETO REGIME DE OUTORGA: ACORDO ACP
REGIME DA LINHA: ORIGINAL COEFICIENTE MULTIPLICADOR: 1.00 ATUALIZACAO QUADRO DE HORARIOS: 26/08/2025
TIPO DE VEICULO: RODOVIARIO OBRIGATORIEDADE TOALETE: NAO VIGENCIA DAS TARIFAS: 22/04/2025

PRINCIPAIS VIAS:

VIA SC 413 E ROD. MUNICIPAIS

QUADRO DE HORARIOS

PERIODO - 01/01 - 14/02

Blumenau Luiz Alves
SEG 06:55]12:20| 18:15 | 22:05 SEG 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
TER 06:55]12:20| 18:15 | 22:05 TER 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
QUA 06:55]12:20 | 18:15 | 22:05 QUA 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
QuUI 06:55]12:20 | 18:15 | 22:05 QuUI 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
SEX 06:55]12:20| 18:15 | 22:05 SEX 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
SAB SAB
DOM DOM

PERIODO - 16/12 - 31/12

Blumenau Luiz Alves
SEG 06:55]12:20| 18:15 | 22:05 SEG 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
TER 06:55]12:20 | 18:15 | 22:05 TER 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
QUA 06:55]12:20 | 18:15 | 22:05 QUA 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
QuUI 06:55]12:20| 18:15 | 22:05 QuI 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
SEX 06:55]12:20 | 18:15 | 22:05 SEX 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
SAB SAB
DOM DOM

PERIODO - 15/02 - 15/07
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Blumenau Luiz Alves
SEG 06:55| 12:20 | 18:15 | 21:40 | 22:05 SEG 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00 | 17:15
TER 06:55|12:20 | 18:15 | 21:40 | 22:05 TER 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00 | 17:15
QUA 06:55]12:20| 18:15| 21:40 | 22:05 QUA 05:35] 06:10 | 11:50 | 17:00 | 17:15
QuUI 06:55| 12:20 | 18:15 | 21:40 | 22:05 QuUI 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00 | 17:15
SEX 06:55|12:20 | 18:15| 21:40 | 22:05 SEX 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00 | 17:15
SAB SAB
DOM DOM

PERIODO - 16/07 - 31/07

Blumenau Luiz Alves
SEG 06:55]12:20| 18:15 | 22:05 SEG 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
TER 06:55]12:20 | 18:15 | 22:05 TER 05:35] 06:10 | 11:50 | 17:00
QUA 06:55]12:20 | 18:15 | 22:05 QUA 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
QuUI 06:55]12:20| 18:15 | 22:05 QuI 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
SEX 06:55]12:20 | 18:15 | 22:05 SEX 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00
SAB SAB
DOM DOM

PERIODO - 01/08 - 15/12

Blumenau Luiz Alves
SEG 06:55|12:20 | 18:15 | 21:40 | 22:05 SEG 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00 | 17:15
TER 06:55|12:20 | 18:15 | 21:40 | 22:05 TER 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00 | 17:15
QUA 06:55| 12:20 | 18:15 | 21:40 | 22:05 QUA 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00 | 17:15
QuUI 06:55]12:20 | 18:15 | 21:40 | 22:05 QuI 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00 | 17:15
SEX 06:55|12:20 | 18:15 | 21:40 | 22:05 SEX 05:35]06:10 | 11:50 | 17:00 | 17:15
SAB SAB
DOM DOM

Rua Tenente Silveira, n° 162 - Centro, Florianépolis, SC
CEP 88.010-301 - Telefone: (48) 3664-9100

Data de Emisséo 14/10/2025



Bl CATARINA

SECRETARIA DA INFRAESTRUTURA
E MOBILIDADE

REGISTRO SIE 0507/A TRANSPORTADORA V.N.SRA.NAVEGANTES
NUMERO DA LINHA: 1108-00 NOME DA LINHA: BLUMENAU-LUIZ ALVES
ORIGEM: Blumenau DESTINO: Luiz Alves
TIPO DE SERVICO: RODOVIARIO REGIME DE OPERACAO: SEMI-DIRETO REGIME DE OUTORGA: ACORDO ACP
REGIME DA LINHA: ORIGINAL COEFICIENTE MULTIPLICADOR: 1.00 ATUALIZACAO QUADRO DE HORARIOS: 26/08/2025
TIPO DE VEICULO: RODOVIARIO OBRIGATORIEDADE TOALETE: NAO VIGENCIA DAS TARIFAS: 22/04/2025
PRINCIPAIS VIAS: VIA SC 413 E ROD. MUNICIPAIS

TARIFAS POR SECAO (R$)
ORD PONTO DE SECAO 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 Blumenau - Blumenau 5.62 9.11 14.99
2 Divisa (Belchior) - Blumenau 3.49 9.38
3 Divisa (Luiz Alves) - Luiz Alves 5.89

4 Luiz Alves - Luiz Alves

Rua Tenente Silveira, n° 162 - Centro, Florianépolis, SC

Data de Emisséo 14/10/2025
CEP 88.010-301 - Telefone: (48) 3664-9100



ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE - SIE

SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO - SPG

DIRETORIA DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS - DIPA

GERENCIA DE PLANEJAMENTO DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS - GPTRA

Informagéao n° 89/2025/SIE/GPTRA Floriandpolis, (data da assinatura digital).
Ref.: Processo SCC 15421/2025

Em atencdo ao Pedido de Informacdo n°® 0284/2025, aprovado pela Assembleia
Legislativa do Estado de Santa Catarina - ALESC, que trata da reducao de horarios na linha
intermunicipal Luiz Alves - Blumenau, a Geréncia de Planejamento de Transporte
Intermunicipal de Passageiros - GPTRA apresenta, a seguir, resposta técnica aos itens
solicitados:

1. Justificativa técnica e operacional para a redugao dos horarios: Conforme ja
exposto pela Geréncia de Operacao de Transporte Intermunicipal de Passageiros - GEROT,
a empresa Nossa Senhora dos Navegantes Ltda., operadora da linha 1108-0 Blumenau/Luiz
Alves, protocolou o Processo SIE 34669/2025 solicitando a alteragao e cancelamento de
horarios, sob a alegacao de reducgao significativa da demanda em razéo de contratacao pela

Prefeitura Municipal de Luiz Alves da empresa Bompani Agéncia de Viagens e Turismo Ltda.

Em decorréncia da complexidade do caso, o processo encontra-se em analise pela
SIE, tendo sido solicitados documentos comprobatérios referentes ao certame municipal.

Assim, ainda ndo ha autorizacdo formal para a reducdo de horarios e o pleito segue em
avaliacao;

2. Estudos de demanda e limitagées informacionais: Até recentemente, o Estado
dispunha apenas de dados autodeclarados de bilhetagem, o que limitava a precisdo de
estudos de demanda e de impacto social. Desde 2023, a SIE iniciou a implantacdo do
Sistema de Bilhetagem Eletronica e Georreferenciamento - SBEG, que visa gerar dados

fidedignos e em tempo real sobre a demanda do sistema e a movimentagao de passageiros.

O municipio de Luiz Alves integra o Lote 02, cujo contrato foi assinado com o
Consorcio MASS COM — MASS LABS EFICIENTE em 18/01/2023, com Ordem de Servico
emitida em 06/06/2023 e prazo de 180 dias para a instalacdo do sistema. O prazo final,
originalmente previsto para 03/12/2023, foi prorrogado para 01/02/2024 e, posteriormente,

para 31/03/2024, em razdo de eventos climaticos e peculiaridades operacionais das

INFORMAGCAO n° 89/2025/SIE/GPTRA - Processo SCC 15421/2025 pagina 1 de 3
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empresas. Apesar das prorrogagdes, a contratada nao conseguiu concluir a implantagao
integral do sistema, o que resultou em rescisdo unilateral do contrato, diante do nao
atendimento aos requisitos técnicos exigidos. A auséncia desses dados impactou a

capacidade de mensurar a real demanda de usuarios nessa e em outras linhas do sistema.

3. Medidas para mitigar impactos aos usuarios: Nas situacbes em que ha
descontinuidade de linhas, a SIE tem adotado, em carater provisério, a publicagdo de Editais
de Selecao Simplificada, voltados a contratacdo emergencial de empresas para assumir a
operagado das linhas descontinuadas. Em tempo, registra-se que o Tribunal de Contas do
Estado de Santa Catarina - TCE-SC, ao analisar um dos editais simplificados em maio de
2025, proferiu decisédo cautelar suspendendo sua execugao até deliberacao final do Tribunal
Pleno, a fim de permitir exame mais aprofundado dos aspectos técnicos e juridicos desse

modelo de contratacao

Contudo, no caso especifico da linha Luiz Alves — Blumenau, ainda ndo houve
autorizacdo por parte da SIE - poder concedente, para sua descontinuidade, mantendo-se
vigente o Certificado de Delegacdo da empresa atual. Assim, a operacdo permanece sob
responsabilidade da Auto Viagcdo Navegantes, devendo eventuais irregularidades serem

fiscalizadas pela Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos de Santa Catarina — ARESC.

4. Possibilidade de revisao da grade de horarios: A SIE esta conduzindo a
contratacdo de estudo técnico de reestruturagdo completa do Sistema de Transporte
Rodoviario Intermunicipal de Passageiros, que subsidiara a revisdo das linhas, horarios e

critérios de delegacéo.

O estudo, a ser executado pela Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC,
estruturado em quatro fases (Diagndstico, Prognéstico e Propostas, Modelagem das
Delegacotes e Fortalecimento Institucional), realizara levantamento da demanda, analise da
oferta e identificacdo de trechos com sobreposi¢cao ou deficiéncia de atendimento, incluindo

a linha Luiz Alves — Blumenau.

5. Mecanismos de fiscalizacdao e controle da operagao: A fiscalizacdo da
operacdo do ftransporte intermunicipal de passageiros &€ competéncia da ARESC,
responsavel pelo acompanhamento da regularidade, qualidade e cumprimento dos

Certificados de Delegacéao pelas operadoras.

INFORMAGCAO n° 89/2025/SIE/GPTRA - Processo SCC 15421/2025 pagina 2 de 3
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A SIE, por sua vez, como poder concedente, tem atuado na consolidacdo e
integracdo dos dados operacionais, por meio da implantacdo de um banco de dados
centralizado, que reunira informacdes de bilhetagem eletrénica e georreferenciamento em

tempo real.

Essa infraestrutura tecnolégica fornecera a base técnica para as rotinas de
planejamento e de operagdo do transporte, como eventuais revisbes de horarios,
adequacobes nas caracteristicas da oferta, entre outros, assegurando que futuras decisbes
sejam orientadas por critérios de eficiéncia, sustentabilidade econémica e atendimento ao
interesse publico permitindo, inclusive, apoio as atividades fiscalizatérias conduzidas pela
ARESC e permitindo.

Diante do exposto, reforcamos que o pedido de alteragao apresentado pela empresa
encontra-se em analise, ndo havendo, até o momento, autorizagdo da SIE para a redugao
de horarios. Até que novas diretrizes sejam formalmente definidas pela GEROT, a operacao
da linha Luiz Alves—Blumenau permanece amparada pelo mesmo Certificado de Delegagao

atualmente em vigor.

A GPTRA agradece as manifestagbes e contribuicbes encaminhadas pela
Assembleia Legislativa, reafirmando o compromisso institucional da SIE com a
transparéncia, a eficiéncia da gestdo publica e a garantia do direito a mobilidade da

populacéo catarinense.

Sem mais para o momento, colocamo-nos a disposi¢do para novos esclarecimentos.

Nilton de Sa Junior Camila Alves Maia
Gerente de Planejamento do Transporte Engenheira - SIE/GPTRA
Intermunicipal de Passageiros (assinado digitalmente)

(assinado digitalmente)

De acordo.
Tiago Just Milanez
Diretor de Transporte Intermunicipal de Passageiros
(assinado digitalmente)
INFORMAGCAO n° 89/2025/SIE/GPTRA - Processo SCC 15421/2025 pégina 3 de 3
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DA INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE
GABINETE DO SECRETARIO

Oficio n°® 1512/2025 Floriandpolis, 17 de outubro de 2025.
Processo SCC 15421/2023

Senhora Diretora,

Cumprimentando-a cordialmente, em atencéo ao Oficio n° 2491/SCC-DIAL-GEAPI, que consta nos
autos do Processo Digital SCC 15421/2025, contendo copia do Pedido de Informacédo n° 0284/2025, o
solicita informacdes acerca da redugdo dos horarios da linha intermunicipal Luiz Alves /Blumenau.

Em atencdo a Vossa solicitagdo, informamos que seguem juntadas aos autos, manifestacao
emitidas pelas areas técnicas desta Secretaria (pags. 09 a 18), com os devidos esclarecimentos.

Sem mais para 0 momento, reiteramos votos de estima e apreco.

Atenciosamente,

JERRY COMPER
Secretario de Estado da Infraestrutura e Mobilidade
(assinado digitalmente)

A Senhora,

JESSICA CAMPOS SAVI

Diretora de Assuntos Legislativos
Secretaria de Estado da Casa Civil - SCC
Florianopolis - SC

Rua Tenente Silveira, 162 — Edificio das Diretorias — Centro — Floriandpolis/SC — CEP 88010-300 ? SI E B
PABX (48) 3664-9100— gabs@sie.sc.gov.br — CNPJ 82.951.344/0001-40 — setor SIE/GABS u
RETARIA DA INFRAESTRUTURA l
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ESTADO DE SANTA CATARINA

¥ DIRETORIA DE ASSUNTOS LEGISLATIVOS

Oficio n° 2719/SCC-DIAL-GEAPI Floriandpolis, 20 de outubro de 2025.

Senhor Presidente,

De ordem do senhor Governador do Estado, em resposta ao Pedido de Informacao
n° 0284/2025, de autoria do Deputado Carlos Humberto, encaminho o Oficio n® 1512/2025, da
Secretaria de Estado da Infraestrutura e Mobilidade, que remete documentos contendo
informacdes a respeito da redu¢do dos horarios da linha intermunicipal Luiz Alves Blumenau.

Respeitosamente,

Clarikennedy Nunes
Secretario de Estado da Casa Civil

Excelentissimo Senhor Deputado

JULIO GARCIA

Presidente da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina
Nesta

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina
Rod. SC-401, n° 4.600, Km 15 - Saco Grande - CEP 88032-900 - Florianépolis/SC
Fone: (48) 3665-2073 - e-mail: geapi@casacivil.sc.gov.br
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