% ASSEMBLEIA LEGISLATIVA GABINETE DEPUTADO
J ﬁ, ESTADO DE SANTA CATARINA SERGIO GUIMARAES

PROJETO DE LEI

DispGe sobre a protecdo dos consumidores contra a
elevacdo abusiva de precos de produtos e servicos
essenciais em situacées de emergéncia ou calamidade
publica, inclusive decorrentes de fen6menos climaticos,
e estabelece san¢cdes administrativas.

Art. 1° Fica vedada, no ambito do Estado de Santa Catarina,
a elevacéo abusiva e injustificada dos precos de produtos e servi¢cos essenciais durante
situacdes de emergéncia ou calamidade publica, especialmente quando decorrentes de
fendmenos climaticos, desastres naturais, epidemias, pandemias ou outras situacfes
gue provoquem risco ou grave impacto a populagéo.

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

| — situacdo de emergéncia ou calamidade publica: aquela
formalmente reconhecida pelo Poder Publico, nos termos da legislacdo aplicavel, em
razdo de desastre, fenbmeno climatico, epidemia, pandemia ou evento que
comprometa a normalidade social e econémica;

Il — produtos e servigos essenciais: aqueles indispensaveis a
alimentacdo, saude, higiene, seguranca, abrigo, mobilidade e subsisténcia da
populacgédo, incluindo, entre outros:

a) agua potavel;

b) alimentos basicos;

c) medicamentos e produtos farmacéuticos;

d) produtos de higiene pessoal e limpeza;

e) gas de cozinha;

f) combustiveis;

g) materiais necessarios a reconstrugdo ou protecdo de
imoveis atingidos por desastres;

h) outros produtos ou servigos definidos em regulamento,
conforme as caracteristicas da situacdo emergencial.

Il — elevacdo abusiva de precos: o aumento de preco que,
consideradas as circunstancias concretas, ndo encontre justificativa em aumento
comprovavel dos custos de aquisi¢cdo, producao, transporte, armazenamento, tributos
ou outros fatores objetivos relacionados a atividade econémica.

Art. 3° Durante a vigéncia de situacdo de emergéncia ou
calamidade publica, os fornecedores ficam obrigados a manter registros que permitam
demonstrar a composicdo dos precos praticados dos produtos e servicos abrangidos
por esta Lei.

§ 1° O fornecedor devera conservar, pelo prazo minimo de 5
(cinco) anos, documentos fiscais, notas de aquisicdo, contratos, comprovantes de



transporte e demais documentos capazes de demonstrar a evolucdo dos custos.

§ 2° A fiscalizagdo podera solicitar os documentos previstos
neste artigo, observado o devido processo administrativo e a legislacéo aplicavel.

Art. 4° Constitui infracdo administrativa, sem prejuizo das
demais responsabilidades previstas em lei:

| — elevar abusivamente o preco de produto ou servico
essencial durante situacdo de emergéncia ou calamidade publica;

Il — aproveitar-se da escassez, da interrupcdo do
abastecimento ou da vulnerabilidade dos consumidores para praticar precos
manifestamente excessivos e injustificados;

[l — ocultar, reter ou dificultar deliberadamente a
disponibilizacdo de produtos essenciais com a finalidade de provocar ou favorecer
aumento de precos;

IV — recusar injustificadamente a apresentacdo dos
documentos necessarios a verificacdo da evolucao dos precos, nos termos desta Lei;

V — praticar diferenciacdo injustificada de precos em razéo da
situacdo emergencial, quando caracterizada vantagem manifestamente excessiva ao
fornecedor.

Art 5° Na apuracdo da ocorréncia de elevacdo abusiva de
precos, serdo considerados, entre outros elementos:

| — o preco praticado pelo fornecedor imediatamente antes da
situacdo de emergéncia ou calamidade;

Il — a evolucdo do preco de aquisicdo do produto ou dos
custos de producéo;

Il — os custos de transporte, armazenamento e distribuicao;
IV — a disponibilidade e a escassez do produto;

V — 0s precos praticados pelo proprio fornecedor em periodo
anterior;

VI — os precos praticados no mesmo periodo por outros
fornecedores em condicBes semelhantes;

VIl — a existéncia de fatos extraordinarios que justifiguem
eventual aumento;

VIIl — a margem de comercializacdo historicamente praticada
pelo fornecedor.

Paragrafo Unico. O simples aumento de preco, isoladamente
considerado, ndo caracteriza infracdo quando houver justificativa econdmica objetiva,
documentada e proporcional as circunstancias.

Art. 6° Constatada a infracdo, poderdo ser aplicadas,
observados a gravidade da conduta, a vantagem econdmica obtida, a extensdo do
dano, a condicdo econbmica do infrator e a reincidéncia, as seguintes sancdes
administrativas:



| — adverténcia;
Il — multa;

Il — apreensdo ou inutilizacdo do produto, quando cabivel
nos termos da legislacao;

IV — suspensédo tempordria da atividade, nos casos previstos
na legislacédo de protecéo e defesa do consumidor;

V — cassacao de licenca ou autorizacdo de funcionamento,
guando cabivel e observada a legislacéo aplicavel;

VI — obrigacdo de restituicdo dos valores cobrados
indevidamente aos consumidores, na forma da legislacao vigente.

§ 1° A multa sera aplicada nos termos dos parametros
estabelecidos na legislacdo de protecdo e defesa do consumidor, sem prejuizo das
competéncias dos 6rgaos integrantes do Sistema Estadual de Defesa do Consumidor.

§ 2° Os valores arrecadados com as multas serédo
destinados, na forma da legislacédo, ao Fundo Estadual de Defesa do Consumidor ou a
fundo que o substitua.

Art. 7° A fiscalizacdo do cumprimento desta Lei sera realizada
pelos 6rgdos estaduais competentes de protecéo e defesa do consumidor, sem prejuizo
da atuacdo dos demais Orgdos puUblicos com atribuicdes relacionadas a defesa da
concorréncia, abastecimento, salde, vigilancia sanitaria e fiscalizacdo econbémica.

Art. 8° O Poder Executivo podera, durante situacBes de
emergéncia ou calamidade publica, estabelecer mecanismos de monitoramento dos
precos dos produtos e servigos essenciais abrangidos por esta Lei.

Pardgrafo Unico. O monitoramento podera utilizar
informacBes provenientes de 6rgdos publicos, notas fiscais, pesquisas de precos,
sistemas eletrbnicos, dendncias dos consumidores e outras fontes legalmente
admitidas.

Art. 9° Os fornecedores deverdo informar de maneira clara e
ostensiva 0s precos dos produtos e servigcos ofertados, vedada qualquer prética
destinada a dificultar a comparacédo de precos pelo consumidor.

Art. 10° Qualquer consumidor poderd comunicar aos 0rgaos
competentes indicios de pratica abusiva prevista nesta Lei, mediante os canais oficiais
de atendimento e denuncia disponibilizados pelo Poder Publico.

Art. 11° A aplicacdo das sancbes previstas nesta Lei
observara o contraditério, a ampla defesa e o devido processo administrativo.

Art. 12° O Poder Executivo regulamentara esta Lei no que
couber.
Art. 13° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

Sala da Sessoes,

Deputado Sérgio Guimaraes



JUSTIFICACAO

O presente Projeto de Lei tem por objetivo fortalecer a protecdo dos consumidores em
periodos de emergéncia ou calamidade publica, especialmente diante de situacbes em
gue fendmenos climaticos, desastres naturais, epidemias ou pandemias possam
comprometer 0 abastecimento e aumentar a vulnerabilidade da populacéo.

Em situacBes extraordinarias, a populacdo pode enfrentar simultaneamente perda de
renda, dificuldades de deslocamento, interrup¢cdo do abastecimento, destruicdo de
imoveis e necessidade urgente de aquisicdo de alimentos, medicamentos, agua,
produtos de higiene, combustiveis e outros bens indispensaveis a sobrevivéncia.

Nesse contexto, o aumento de determinados custos pode ocorrer legitimamente em
razado de fatores como transporte, escassez de matéria-prima, logistica, producdo ou
distribuicdo. Por essa razdo, o presente Projeto ndo pretende impedir todo e qualquer
reajuste de precos durante uma crise. A proposta busca combater especificamente a
elevacdo abusiva, injustificada e desproporcional, quando o fornecedor se aproveita da
situacdo excepcional para obter vantagem econdmica excessiva.

A experiéncia da pandemia de COVID-19, iniciada em 2020, demonstrou a importancia
desse tipo de protecdo. Durante a emergéncia sanitaria, diversos produtos passaram a
ter elevada procura, especialmente itens relacionados a salde, higiene e prevencéo da
transmissdo do virus. Em determinados mercados, consumidores e 6rgaos de defesa
do consumidor registraram reclamacdes relacionadas a elevacdo de precos de
produtos como alcool em gel, mascaras, medicamentos, alimentos e outros itens
essenciais.

A pandemia também evidenciou a vulnerabilidade do consumidor diante de situacbes
em que a necessidade de aquisicdo de determinado produto € imediata e a
possibilidade de substituicdo € reduzida. Quando h& escassez ou interrupcdo de
cadeias de abastecimento, o consumidor pode ficar sem condicbes concretas de
negociar ou simplesmente deixar de adquirir o produto.

A mesma preocupacdo se aplica aos fendbmenos climaticos extremos. As enchentes,
deslizamentos, estiagens, tempestades e outros desastres podem interromper
estradas, comprometer o fornecimento de agua e energia, dificultar a distribuicdo de
alimentos e materiais de construcdo e provocar aumento extraordinario da procura por
determinados produtos.

Em tais circunstancias, a liberdade de iniciativa e a livre formacé&o de precos devem ser
compatibilizadas com a defesa do consumidor e com a necessidade de impedir que
situacbes excepcionais sejam utilizadas como oportunidade para obtencdo de
vantagem manifestamente excessiva.

A proposta, portanto, estabelece critérios objetivos para a andlise da abusividade,
permitindo que sejam considerados os custos efetivamente suportados pelo fornecedor,
0S precos anteriormente praticados, 0s custos de transporte e distribuicdo, a
disponibilidade do produto e outras circunstancias econémicas relevantes.

Também se estabelece a obrigacdo de manutencdo de documentos que permitam
verificar a evolucdo dos custos e dos precos, proporcionando maior transparéncia a
fiscalizacdo e evitando que aumentos legitimos sejam confundidos com préticas
abusivas.

A medida esta alinhada a protecdo constitucional do consumidor e aos principios
estabelecidos pela legislacdo brasileira de defesa do consumidor, especialmente
guanto a protecdo contra praticas abusivas e a necessidade de equilibrio nas relacdes
de consumo.



Importante destacar que a proposicdo ndo busca tabelar precos nem estabelecer
artificialmente uma margem de lucro para os fornecedores. Seu proposito é assegurar
gue, em momentos de excepcional vulnerabilidade social, eventuais aumentos de
precos sejam acompanhados de justificativa econébmica compativel com a realidade do
mercado.

Dessa forma, o Projeto de Lei pretende criar instrumento estadual de prevencao,
fiscalizacdo e responsabilizacdo, permitindo atuacdo mais rapida e efetiva diante de
praticas que possam prejudicar a populacdo durante situacdes de emergéncia ou
calamidade.

Diante da relevancia da matéria para a prote¢cdo dos consumidores e para a garantia de
acesso da populacdo a produtos e servicos essenciais em momentos de crise, solicita-
se 0 apoio dos nobres Parlamentares para a aprovacao da presente proposicao.
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