
Informação n° 933/2023 Florianópolis, 21 de Dezembro de 2023.

Em resposta ao Processo SCC 00018737/2023, a Diretoria de Atenção Primária à Saúde - DAPS
da Secretaria Estadual da Saúde - SES/SC vem por meio desta responder os questionamentos do
Deputado Mário Motta ao qual solicita informações acerca das Linhas de Cuidado aplicadas pela
Secretaria de Estado da Saúde.

Questionamento 1 - Quantas e quais são as Linhas de Cuidado existentes na SES/SC?

O quadro abaixo contém a relação das Linhas de Cuidados existentes e em construção, além do
número de deliberação, fase implantação e região de saúde implantada:

LINHA DE CUIDADO DELIBERAÇÃO FASE DE
IMPLANTAÇÃO

REGIÃO DE
SAÚDE

Atenção Integral à Saúde
das Pessoas em Situação
de Violência Sexual

DELIBERAÇÃO
331/CIB/2018
Atualização DELIBERAÇÃO
160 CIB/2022

Fase Inicial
(qualificação)

-

Linha de cuidado
Materno Infantil

DELIBERAÇÃO 286/CIB/18 Revisão -

Linha de cuidado à
pessoa com Sobrepeso e
Obesidade

Em atualização com previsão
de lançamento para 2024.02

Revisão -

Linha de cuidado à
pessoa com Diabetes
Mellitus

DELIBERAÇÃO
330/CIB/2018

Implantação e
implementação

Extremo Oeste
Xanxerê
Oeste
Foz do Rio Itajaí
Lages

Linha de cuidado à
Pessoa com Hipertensão
Arterial Sistêmica

Implantação e
implementação

Extremo Oeste
Xanxerê
Meio Oeste
Foz do Rio Itajaí
Lages

Linha de cuidado para
atenção à saúde da
pessoa Idosa

DELIBERAÇÃO
307/CIB/2018

Implantação e
implementação

Extremo Oeste
Xanxerê
Meio Oeste
Foz do Rio Itajaí
Lages

Linha de cuidado para
atenção à Saúde Bucal

DELIBERAÇÃO
285/CIB/18

Implantação e
implementação

Alto Uruguai
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Alto Vale do Rio do
Peixe

Linha de cuidado em
Saúde Mental

Em atualização com previsão
de lançamento para 2024.02

Revisão -

Linha de Cuidado em
Dor Crônica

Em construção com previsão
para lançamento em 2024.01

Construção -

Fonte: Diretoria de Atenção Primária à Saúde, 2023.

As linhas estão publicamente disponíveis no site da Secretaria do Estado de Saúde no link
https://www.saude.sc.gov.br/index.php/documentos/informacoes-gerais/atencao-basica/linha-de-cuidad
o-ab-aps

Questionamento 2 - Como essas Linhas de Cuidado são implementadas no sistema de saúde
catarinense?

A governança é essencial para implantação/implementação das Linhas de Cuidado dentro de
uma Regional de Saúde, desde o planejamento ao monitoramento, considerando as seguintes etapas:

a) Deliberação em Comissão Intergestores Regional para ciência e apoio;

b) Realização do diagnóstico situacional da regional de saúde, município, capilarizando até as
equipes de saúde, dando ênfase a territorialização, cadastramento e identificação da população alvo da
linha de cuidado, bem como a estratificação de risco dessa população;

c) Concomitante é realizado a formação de grupo condutor aberto para gestores e profissionais
de saúde afins;

d) Nessa etapa o foco é construir um plano de ação descentralizado, viável e factível para
implementação no território;

e) Execução e monitoramento dos indicadores relacionados e estabelecidos nas Linhas de
cuidado, também acompanhados no painel Power BI da Sala de Situação da APS e Vigilância em
Saúde;

f) Simultâneo a esse processo são ofertados cursos via plataforma do Telessaúde/SC voltados a
implementação da Linha de cuidado, com proposta de Web Fórum e Web Seminários visando a
qualificação e trocas de experiências para a educação permanente, utilizando metodologias ativas e
acompanhando de indicadores que garantem a finalização do curso e aproveitamento pelo profissional.
Também estão previstas oficinas e capacitações presenciais.

g) O processo de implementação das linhas é cíclico, conferindo autonomia e fortalecimento do
processo de trabalho das equipes e melhora dos indicadores de saúde.
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Questionamento 3 - Como os pacientes são comunicados sobre as Linhas de Cuidado?

As linhas de cuidado foram organizadas com os objetivos de:

- Definir os fluxos assistenciais de uma determinada condição de saúde dentro da Rede de Atenção à
Saúde;

- Prestar apoio institucional às Secretarias de Saúde dos Municípios no processo de qualificação e de
consolidação das ações voltadas à implantação;

- Promover a capacitação de gestores e profissionais de saúde dos serviços que compõem a rede de
atenção primária para a implementação das linhas de cuidado nos municípios;

- Fortalecer as ações, projetos e programas referentes às linhas de cuidado no âmbito da Rede de
Atenção à Saúde a partir da Atenção Primária;

- Estabelecer parcerias com outros setores públicos com o intuito de fomentar e promover a
implantação das linhas de cuidado nos municípios.

A comunicação se dá na garantia e ampliação do acesso e longitudinalidade do cuidado com
ênfase na qualidade assistencial, conferindo atenção à saúde no tempo certo, no lugar certo.

Sem mais para o momento, nos colocamos à disposição para esclarecimentos.

Atenciosamente,

[assinatura digitalmente]
Angela Maria Blatt Ortiga

Diretora da Atenção Primária à Saúde -
DAPS

[assinatura digitalmente]
Maria Catarina da Rosa

Coordenadora de Garantia dos Atributos da
APS - SGA/DAPS

[assinatura digitalmente]
Priscila Juceli Romanoski

Área Técnica Linhas de Cuidado
Coordenação de Garantia dos Atributos da APS - SGA

Diretoria da Atenção Primária à Saúde - DAPS
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Assinaturas do documento

Código para verificação: PV91VE02

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

MARIA CATARINA DA ROSA (CPF: 486.XXX.209-XX) em 21/12/2023 às 16:44:30
Emitido por: "SGP-e", emitido em 13/07/2018 - 14:40:49 e válido até 13/07/2118 - 14:40:49.

(Assinatura do sistema)

PRISCILA JUCELI ROMANOSKI (CPF: 010.XXX.730-XX) em 21/12/2023 às 16:52:54
Emitido por: "SGP-e", emitido em 06/10/2022 - 13:37:12 e válido até 06/10/2122 - 13:37:12.

(Assinatura do sistema)

ANGELA MARIA BLATT ORTIGA (CPF: 464.XXX.499-XX) em 21/12/2023 às 18:09:38
Emitido por: "SGP-e", emitido em 19/04/2021 - 13:38:58 e válido até 19/04/2121 - 13:38:58.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDE4NzM3XzE4NzU0XzIwMjNfUFY5MVZFMDI= ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00018737/2023 e o código PV91VE02
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.



ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE
GABINETE

Red. GABS/ALTK

Rua Esteves Júnior, 160 – 7º andar. Centro – Florianópolis / SC - 88.015-130
 Telefones: (48) 3664-8847 /3664 8848
E-mail: apoiogabs@saude.sc.gov.br

OFÍCIO Nº 2593/2023 Florianópolis, 22 de dezembro de 2023.

Senhora Gerente, 

Em atenção ao processo SCC 18737/2023, por intermédio do qual encaminha o Pedido de 
Informação nº 0491/2023, subscrito pelo Deputado Mário Motta, solicitando informações acerca das 
linhas de cuidado aplicadas por esta Secretaria, encaminhamos manifestação da Diretoria de 
Atenção Primária à Saúde (Informação nº 933/2023) prestando os esclarecimentos pertinentes.

Atenciosamente, 

Carmen Emília Bonfá Zanotto
Secretária de Estado da Saúde
Deputada Federal (licenciada)
(assinado digitalmente)

À Senhora
MÁRCIA REGINA FERREIRA
Gerente de Acompanhamento de Pedidos de Informações
Secretaria de Estado da Casa Civil
Florianópolis – SC
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Assinaturas do documento

Código para verificação: 377RSLZ4

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

CARMEN EMÍLIA BONFÁ ZANOTTO (CPF: 514.XXX.459-XX) em 22/12/2023 às 12:54:07
Emitido por: "SGP-e", emitido em 01/04/2021 - 13:53:43 e válido até 01/04/2121 - 13:53:43.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDE4NzM3XzE4NzU0XzIwMjNfMzc3UlNMWjQ= ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00018737/2023 e o código 377RSLZ4
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.



ESTADO DE SANTA CATARINA 
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DIRETORIA DE ASSUNTOS LEGISLATIVOS

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina
Rod. SC-401, nº 4.600, KM 15 - Saco Grande - CEP 88032-000 - Florianópolis/SC
Fone: (48) 3665-2073 - e-mail: geapi@casacivil.sc.gov.br

Ofício nº 3753/SCC-DIAL-GEAPI         Florianópolis, 22 de dezembro de 2023.
            

Senhor Presidente,

Em resposta ao Pedido de Informação nº 0491/2023, de autoria do Deputado Mário 
Motta, encaminho o Ofício nº 2593/2023, da Secretaria de Estado da Saúde (SES), que remete 
documento contendo informações a respeito das linhas de cuidado aplicadas pela SES.

Respeitosamente,

Deputado Estêner Soratto da Silva Júnior
Secretário de Estado da Casa Civil

Excelentíssimo Senhor Deputado
MAURO DE NADAL
Presidente da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina
Nesta
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Assinaturas do documento

Código para verificação: 4URM6D07

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

ESTÊNER SORATTO DA SILVA JUNIOR em 22/12/2023 às 15:54:56
Emitido por: "SGP-e", emitido em 02/01/2023 - 17:40:21 e válido até 02/01/2123 - 17:40:21.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDE4NzM3XzE4NzU0XzIwMjNfNFVSTTZEMDc= ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00018737/2023 e o código 4URM6D07
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.


