ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO
o) DIRETORIA DE ADMINISTRACAO

FIME"  GERENCIA OPERACIONAL

INFORMAGAO N° 154/2024/SED/DIAD/GEAPO Floriandpolis, 03 de maio de 2024.

REFERENCIA: Processo SCC 6526/2024, que
encaminha  Oficio n° 0669/SCC-DIAL-GEAPI,
referente a solicitacdo de informagbes acerca da
limpeza terceirizada nas unidades escolares

Senhor Secretario,

Trata-se do Processo SCC 6526/2024, que encaminha Oficio n°® 0669/SCC-DIAL-GEAPI, da
Secretaria de Estado da Casa Civil, com a solicitagdo de informagbes acerca da limpeza

terceirizada nas unidades escolares do Estado de Santa Catarina.

1- Qual é o numero de reclamagbes das unidades escolares em relagao a eficiéncia dos
servicos de limpeza e quais as providéncias tomadas pela SED de maneira que, mesmo dentro do
contrato em execugdo, fossem encontradas alternativas para a melhoria na qualidade dos
servicos?

N&o possuimos o numero de reclamagdes pois a fiscalizagao efetuada pelo orgao central é
relativo a uma informacgéo qualitativa dos relatorios apresentados pelas Coordenadorias Regionais
de Educacdo. Conforme estes relatorios, houve uma baixa nas reclamac¢des sobre a limpeza,
devido a iniciativa de fiscais portariados nas unidades escolares, e nas coordenadorias regionais.
Dessa maneira os problemas tem sido solucionado em tempo real, diretamente com os
supervisores da empresa ou quando necessario com a notificacao feita pelos fiscais diretamente a

empresa.

2- Qual o andamento atual do “estudo técnico da produtividade” mencionado no processo
SED 108184/2023 e qual o numero do processo da referida iniciativa no SGP-e?

Esta em andamento um novo certame onde sera dado inicio a um novo processo licitatério
SED 49806/2024 para a limpeza das unidades escolares do Estado de Santa Catarina, onde esta
sendo definida a melhor forma para que todos os problemas encontrados no atual contrato sejam
sanados.

3- Por qual motivo a SED/SC optou por manter o mesmo parametro de contratagao “metro
quadrado por més (m2més)’ no processo aberto em 2024, mesmo com as reconhecidas

reclamagdes das unidades escolares em relagao a atual pouca eficiéncia do servigo?
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O estudo técnico que esta sendo realizado sobre a melhor forma de conduzir o processo por
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Oficio/Gabs n° 1465/2024 Floriandpolis, 21 de junho de 2024.

Referéncia: Processo SCC 6526/2024

Senhor Secretario,

Em resposta ao Processo SCC 6526/2024, que encaminha Oficio Circular n® 0669/SCC-
DIAL-GEAPI, referente a solicitagdo de informagdes acerca da limpeza terceirizada nas unidades
escolares, encaminhamos a Informacdo n° 154/2024/SED/DIAD/GEAPO, da Diretoria de
Administragéo, desta Secretaria de Estado da Educacgao.

Atenciosamente,

(assinado digitalmente)
Aristides Cimadon
Secretario de Estado da Educagao

Senhor

MARCELO MENDES

Secretario de Estado da Casa Civil designado
Florianépolis — SC

NVM/Redagao/GABS
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Oficio n° 1275/SCC-DIAL-GEAPI Florianopolis, 24 de junho de 2024.

Senhor Presidente,

De ordem do senhor Governador, em resposta ao Pedido de Informacéo n° 0067/2024,
de autoria do Deputado Mario Motta, encaminho o Oficio/Gabs n° 1465/2024, da Secretaria de
Estado da Educagdo, que remete documento contendo informagdes a respeito dos servigos de
limpeza nas escolas da rede estadual de ensino.

Respeitosamente,

Marcelo Mendes
Secretario de Estado da Casa Civil, designado*

Excelentissimo Senhor Deputado

MAURO DE NADAL

Presidente da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina
Nesta

*Ato 43/2024 — DOE 22.185

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina
Rod. SC-401, n° 4.600, Km 15 - Saco Grande - CEP 88032-900 - Florianépolis/SC
Fone: (48) 3665-2073 - e-mail: geapi@casacivil.sc.gov.br
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