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Exma. Senhora 

Márcia Regina Ferreira  

Gerente de Acompanhamento de Pedidos de Informação 

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina 

Rod. SC-401, nº 4.600, KM 15, Saco Grande  

88.032-000– Florianópolis-SC 

E-mail: geapi@casacivil.sc.gov.br 

 

 

 

Prezada Senhora, 

                                                              

 

Resposta ao Ofício nº 0913/SCC-DIAL-GEAPI 

 

 

Com nossos cumprimentos, comunicamos o recebimento ao Ofício nº 0913/SCC-DIAL-

GEAPI, que encaminha cópia da Indicação nº 0354/2024, subscrita pelo Deputado Marcos 

José de Abreu, por meio da qual sugere avaliação da viabilidade de disponibilização e envio 

imediato de equipes técnicas da Centrais Elétricas de Santa Catarina, além de envio de 

equipamentos e insumos, para cooperação com as ações emergenciais em curso no Estado do 

Rio Grande do Sul, em conformidade com o Ofício nº GP/DL/0629/2024, da Assembleia 

Legislativa do Estado de Santa Catarina, e sobre o assunto temos o seguinte a expor. 

 

A CELESC Distribuição é uma empresa de economia mista que detém a concessão do serviço 

de distribuição de energia elétrica para mais de 3,5 milhões de unidades consumidoras, numa 

área de concessão que contempla 92% do território do Estado de Santa Catarina, além de 

parte do município de Rio Negro, no Paraná. Tal concessão é regida de acordo as regras 

estabelecidas pela Agência Nacional de Energia Elétrica – ANEEL, nos termos de seus 

regulamentos setoriais. 

 

A maior catástrofe climática da história do estado do Rio Grande do Sul, ocorrida no final do 

mês de abril e no mês de maio,  com 478 municípios atingidos por inundações, quedas de 

barreiras e deslizamentos de terra, teve como consequências 173 mortes,  cerca de 2,3 milhões 

pessoas afetadas pelos efeitos das chuvas nas regiões Central, dos Vales, Serra e 

Metropolitana de Porto Alegre, sendo que mais de 442 mil moradores tiveram que deixar suas 

residências (cerca de 18 mil em abrigos e 423 mil desalojados). Mais de 640 mil residências 

tiveram o abastecimento de água cortado e mais de 440 mil clientes ficaram sem energia 

elétrica.  

 

Diante deste cenário, a CELESC não se omitiu, após uma reunião do Presidente Tarcísio da 

CELESC com a Associação Brasileira de Distribuidoras de Energia (Abradee), e consulta à 

Agência Nacional de Energia Elétrica (Aneel), tomou-se a decisão de enviar o maior número 

de equipes disponíveis da CELESC, para auxiliar no restabelecimento de energia onde fosse 

possível, e na reconstrução de algumas redes que foram destruídas, garantindo o 

funcionamento normal das atividades cotidianas e a segurança dos moradores. 

DocuSign Envelope ID: 20F91D7A-4565-4E2A-A2FC-E92FAD02A935

11



 
 

Avenida Itamarati, 160 – Itacorubi – 88034-900 – Florianópolis – SC | E-mail: celesc@celesc.com.br | Site: www.celesc.com.br  

Empregados de todo o estado, se disponibilizaram para este trabalho, após organizarmos as 

equipes, os alojamentos, a logística de equipamentos e materiais, nossos profissionais se 

dirigiram ao Estado vizinho com a missão de trazer esperança de dias melhores, pois o 

objetivo era somar forças com distribuidoras de outros estados, que também cederam equipes 

e equipamentos para as empresas que fornecem energia ao Rio Grande do Sul – as duas 

principais são a RGE (Rio Grande Energia), do grupo CPFL, e a CEEE (Companhia Estadual 

de Energia Elétrica), do grupo Equatorial, e conseguir restabelecer o fornecimento de energia 

o mais breve possível. 
 

 
 

 
 

As equipes da CELESC no Rio Grande do Sul, concentraram-se em Porto Alegre e no Vale 

do Taquari. Foram mais de 100 profissionais no estado vizinho. De Santa Catarina, foram 

enviados 10 caminhões, 12 caminhonetes 4x4 e três carros.  
 

   
 

A primeira equipe de apoio ao Rio Grande Sul partiu de Santa Catarina, da cidade de Lages 

no dia 14 de maio, mas os trabalhos começaram no dia 16 de maio, nos municípios do Vale 

do Taquari, uma das regiões mais devastadas pelas cheias e deslizamentos. Esta equipe 

completou mais de 60 serviços de campo em 38 comunidades. Cerca de 230 postes foram 
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instalados, substituídos ou reinstalados, e mais de 56 quilômetros de condutores foram 

reconstruídos.  

 

  
 

A segunda força-tarefa da CELESC concentrou-se na cidade de Porto Alegre, principalmente 

nos bairros Humaitá, Sarandi, Ilha do Pavão, Ilha da Pintada, Ilha das Flores e em algumas 

localidades da zona sul da cidade.    

   

As equipes chegaram à cidade de Porto Alegre no dia 26 de maio, os empregados foram 

distribuídos em equipes mistas, cada uma delas composta por um eletricista da Celesc e um da 

Equatorial, a distribuidora de energia local. A principal atividade foi o restabelecimento da 

energia em regiões de enchente, com a recomposição de alimentadores e a reenergização da 

rede, além do atendimento de emergências, incluindo serviços de troca de medidores.  

 

A importância desse trabalho residiu na restauração rápida e segura do fornecimento de 

energia às residências e pequenos estabelecimentos comerciais, garantindo o funcionamento 

normal das atividades cotidianas e a segurança dos moradores. 

 

 
 

Uma base operacional, com almoxarifado e equipes técnicas de suporte, foi implantada no 

município de Encantado, para atender a força-tarefa da CELESC, organizar todo o material 

levado ao Rio Grande do Sul e auxiliar os profissionais que estavam atuando na construção 

pesada. Esse trabalho também envolveu o monitoramento das condições das estradas, pontes, 

alagamentos e deslizamentos, visando a estabelecer rotas seguras para deslocamento. Uma das 

equipes da CELESC ficou responsável pelo transporte de materiais que estavam nos 

almoxarifados da RGE em Passo Fundo-RS e Soledade-RS, com objetivo de suprir a operação 

com equipamentos estratégicos.   
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Houve também a reconstrução do sistema elétrico no município de Arroio do Meio, um dos 

mais afetados pelas cheias devido a sua localização no entroncamento dos rios Taquari e 

Forqueta, acumulando toda a água vinda de regiões mais altas.   

 

    

 

A CELESC ampliou a sua ajuda ao Rio Grande do Sul, com o trabalho dos profissionais do 

Departamento de Tecnologia da Informação, que através de uma solução tecnológica utilizada 

em nossa área de concessão, fizeram com que as equipes técnicas da CELESC atuantes, 

otimizassem tempo e recursos, utilizando o software Kaffa Espresso para importar 

informações georreferenciadas sobre os municípios gaúchos afetados pelas cheias e 

deslizamentos.  O sistema de georreferenciamento da CELESC foi alimentado com 

informações detalhadas de cartografia e geometria dos municípios afetados, disponibilizando 
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aos técnicos em campo a visualização de um mapa detalhado de cada região.  O sistema 

possibilitou uma navegação eficiente pelos diferentes logradouros, otimizando as respostas e 

tornando as operações mais seguras e eficazes, o que gerou resultados de alta performance no 

apoio às comunidades do Rio Grande do Sul. 

   

 
 

Além do envio de equipes para o trabalho em capo, a CELESC promoveu uma campanha de 

arrecadação de donativos, em todas as 16 Agências Regionais do Estado e na Administração 

Central. Nos meses de maio e junho, caminhões de repletos de doações recolhidas por 

empregados e consumidores da CELESC foram enviados para o Rio Grande do Sul. A 

campanha de arrecadação da Companhia, iniciada em 7 de maio, alcançou mais de 44 

toneladas de donativos: alimentos, água, roupas, itens de higiene, cobertores, materiais de 

limpeza e ração para os animais de estimação, todos enviados para os municípios de Lageado, 

Charqueadas e Eldorado do Sul. 

 

 
 

Vale ressaltar que as equipes técnicas e operacionais retornaram a Santa Catarina no dia 06 de 

junho.  

 

Informamos ainda que todos os empregados que auxiliaram no restabelecimento da energia 

elétrica no Rio Grande do Sul foram homenageados no dia 25.06.2024, em evento realizado 

no auditório Milan Milasch, na Administração Central da CELESC. Também receberam os 

cumprimentos do presidente Tarcísio Rosa e de toda a diretoria da Companhia. O governador 

Jorginho Mello enviou uma mensagem gravada aos homenageados, agradecendo o empenho e 

DocuSign Envelope ID: 20F91D7A-4565-4E2A-A2FC-E92FAD02A935

15



 
 

Avenida Itamarati, 160 – Itacorubi – 88034-900 – Florianópolis – SC | E-mail: celesc@celesc.com.br | Site: www.celesc.com.br  

a coragem de todos. O secretário de Proteção e Defesa Civil de Santa Catarina, Coronel 

Fabiano de Souza, esteve presente, como também o Presidente da Rio Grande Energia (RGE), 

Marcos Antônio Villela. 

 

 
 

      
 

Durante o evento, foi apresentado ainda um vídeo documentário com imagens dos trabalhos 

no Rio Grande do Sul e depoimentos dos profissionais que estiveram por lá. (Disponível em: 

https://www.youtube.com/watch?v=h7sYWBQK5xY&t=18s) 

 

Cientes de que todos os esforços foram feitos no sentido de restabelecer o fornecimento de 

energia para a população do Rio Grande do Sul, com o trabalho incansável dos nossos 

empregados que foram verdadeiros heróis, reiteramos a nossa disposição permanente de 

prestar um bom atendimento à toda população, dentro dos padrões de segurança e excelência 

estabelecidos pela Agência Reguladora, cumprindo nossa função pública de prover energia 

com qualidade para o desenvolvimento da economia e a melhoria da qualidade de vida dos 

consumidores.  

 

Por fim, sendo o que tínhamos para o momento, nos colocamos à sua disposição para 

eventuais esclarecimentos adicionais. 

 

Atenciosamente, 

 

 

 

Claudio Varella do Nascimento                                         Tarcísio Estefano Rosa 

Diretor de Distribuição                                                      Diretor Presidente 
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ESTADO DE SANTA CATARINA 
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DIRETORIA DE ASSUNTOS LEGISLATIVOS

*Ato 43/2024 – DOE 22.185

Centro Administrativo do Governo do Estado de Santa Catarina
Rod. SC-401, nº 4.600, KM 15 - Saco Grande - CEP 88032-900 - Florianópolis/SC
Fone: (48) 3665-2073 - e-mail: geapi@casacivil.sc.gov.br

Ofício nº 1509/SCC-DIAL-GEAPI Florianópolis, 19 de julho de 2024.

Senhor Presidente,

De ordem do senhor Governador, em resposta complementar à Indicação nº 0354/2024, 
de autoria do Deputado Marcos José de Abreu, encaminho a manifestação da Centrais Elétricas 
de Santa Catarina S.A. (CELESC) contendo informações a respeito da disponibilização e do 
envio de equipes técnicas da Companhia Catarinense de Águas e Saneamento e das Centrais 
Elétricas de Santa Catarina, além de envio de equipamentos e insumos, para cooperação com 
as ações emergenciais em curso no Estado do Rio Grande do Sul.

Informo, por oportuno, que a manifestação da Companhia Catarinense de Águas e 
Saneamento já foi encaminhada a essa Casa Legislativa por meio do Ofício 
nº 0991/SCC-DIAL-GEAPI, de 21 de maio de 2024.

Respeitosamente,

Marcelo Mendes
Secretário de Estado da Casa Civil, designado*

Excelentíssimo Senhor Deputado
MAURO DE NADAL
Presidente da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina
Nesta
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Assinaturas do documento

Código para verificação: MW894A8U

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

MARCELO MENDES (CPF: 032.XXX.289-XX) em 19/07/2024 às 17:30:28
Emitido por: "SGP-e", emitido em 05/06/2018 - 17:47:45 e válido até 05/06/2118 - 17:47:45.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/U0NDXzEwMDY4XzAwMDA3Nzc3Xzc3ODFfMjAyNF9NVzg5NEE4VQ== ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SCC 00007777/2024 e o código MW894A8U
ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.


